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MUTATII PRODUSE PE PIATA MUNCII DIN ROMANIA, DUPA

ADMITEREA iN UNIUNEA EUROPEANA
GL. 1t. (r). prof. univ. dr. Marin ILIE*
Col. dr. ing. Viorel DUMEA**
Col. drd. Dorin TOHANEAN***

Evolutiile la nivel regional si european in cadrul atotcuprizatorului fenomen al
globalizarii, au avut, intre alte consecinte majore si modificari fundamentale in fizionomia pietii
muncii care a dobandit caracteristici si dimensiuni care o fac aptd sa raspunda marilor provocari
din toate domeniile activitatii umane si cu precadere cele legate de cerere si ofertd, concomitent
cu folosirea eficientd a uriasului potential uman, care in cele din urma constituie factorul
determinant al realizdrii progresului permanent si rapid impus de parametrii dezvoltarii din
debutul actualului secol.

Pentru a delimita, principalele mutatii produse pe piata muncii in general si pe cea
romaneascd in special, consideram necesard o succintd delimitare a sintagmelor piata muncii,
oferta de munca si cererea de munca, pe care le apreciem drept esentiale pentru clarificarea si
intelegerea unei realitati care este proprie complexului mecanism al functionarii pietii extinse.

Din multitudinea definitiilor privitoare la aceste sintagme, ne-am oprit la acelea pe care
le-am considerat mai amplu elaborate si mai cuprinzitoare, astfel:

, Factorul munca — conditie generala a oricarei activitati — se asigurd, ca si ceilalti

factori de productie, prin intermediul pietei. Piata muncii se intemeiazd, de asemenea, pe
intdlnirea si confruntarea cererii cu oferta. Ea functioneaza in fiecare tara, pe diferite grupuri
de tari si la scara mondiald. Orice activitate, care se initiazd sau existd in societate, genereazd
nevoia de muncd. Aceasta reprezintd volumul total de muncd necesar activitdtilor dintr-o tard pe
o perioada datd. Dar ea nu constituie in intregime o cerere care se exprimd (manifestd) pe piata
muncii”.
Este evident ca ajustarea cererii si ofertei se realizeaza Intr-un spatiu economic in care
detindtorii de capital (in calitate de cumparatori) si posesorii resursei de munca (in calitate de
vanzdtori), regleazd piata prin mecanismul pretului muncii, al concurentei libere si al altor
mecanisme specifice.

Complexitatea pietii muncii determind evolutia ei in mai multe etape (trepte) care
exprima in final manifestarea ei in ansamblul fenomenului economic si particularitatile izvorate
din aspectele concrete ale cererii si ofertei, Intr-un context dat. Studiile cele mai recente,
identifica de regula doua astfel de faze (etape, trepte):

“Piata muncii, ca expresie a raporturilor dintre cerere si ofertd, se desfdasoara in doud
trepte sau faze. Prima se manifestda pe ansamblul unei economii sau pe segmente mari de cerere
si ofertd, determinate de particularitdtile tehnico-economice ale activitdtilor. In cadrul acestei
faze, se formeaza conditiile generale de angajare ale salariatilor, se contureaza principiile care
actioneaza la stabilirea salariilor si o anumita tendintd de stabilire a salariilor la un nivel inalt
sau scazut. A doua faza reprezintd o continuare a celei dintdi si constd in intdlnirea cererii cu
oferta de munca in termeni reali, in functie de conditiile concrete ale firmei si salariatilor ei.
Cererea se dimensioneazd precis, ca volum gsi structurd, pe baza contractelor si a altor
angajamente asumate de firmd, iar oferta se delimiteaza si ea pornind de la programul de
muncd, numar de ore suplimentare pe care salariatii acceptd sa le efectueze sau nu, in functie de
nevoile si aspiratiile lor, de situatia sociald si economicd etc. la momentul respectiv.””

Unii cercetatori considerd cd scopul insdsi al reformelor la care suntem martori si
participanti este “crearea unei economii cu piatd concurentiald, performanta si durabila, in cadrul

! http://www.referat.ro/referate/Piata_muncii_in Romania 1852.html
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careia piata muncii are un rol primordial. Aceastd piatd este atdt de importanta si revelatoare,
incat trebuie consideratd barometrul realizarii economiei concuren‘giale.”3

Pentru ca piata muncii sa functioneze la parametrii maximi ai eficientei, esentiald devine
oferta de munca elementul fundamental al oricdrei activitati, indiferent de natura ei, respectiv
resursa umand de a carei calitate depinde in final atingerea scopurilor propuse. Unii specialisti,
considera ca:

“Oferta de munca se exprima prin numadrul celor apti de muncd sau populatia apta
disponibila din care se scade numarul femeilor casnice, al studentilor si al celor care nu doresc
sd se angajeze in nici o activitate, intrucdt, au resurse pentru existentd sau au alte preocupdri.
Cererea si oferta de munca nu trebuie considerate prelungiri simple si directe ale cererii si
ofertei de bunuri economice pe o altd piatd, ci ca niste categorii specifice cu un continut care le
este propriu .

Tot in opinia acelorasi cercetatori, principalii factori (criterii) care determina cantitatea,
calitatea si modul de folosire a ofertei de munca, sunt:

“Oferta de munca constituie acele resurse de muncd, acel potential de muncd, incadrat
in categoria de ofertd pe baza criteriului salarizarii. Oferta de munca se manifesta prin cerere
de locuri de munca salariatd, in angajarea ca salariati. Dupd cum se stie, trei sunt factorii
principali care influenteaza oferta de munca la acest nivel : marimea salariului (normal, real);
raportul dintre utilitatea si dezutilitatea muncii (respectiv, relatia dintre efortul individual si
costul de oportunitate); nevoia de a subzista a salariatului si a familiei sale.””

In contextual analizat, extrem de importantd devine cererea de munca, in legatura cu care,
unii experti isi exprima opiniile astfel:

“Orice activitate, care se initiazd sau existd in societate, genereazd nevoia de muncd.
Aceasta reprezinta volumul total de munca necesar activitdtilor dintr-o tard pe o perioada data.
Dar ea nu constituie in intregime o cerere care se exprimd (manifestd) pe piata muncii. Conditia
generalda pentru ca nevoia de munca sa ia forma cererii de munca este remunerarea sa,
salarizarea ei. De aceea, in cererea de muncd nu se includ activitdtile care se pot realiza de
catre femeile casnice, studenti, alti nesalariati. Cererea de muncd reprezintd nevoia de muncad
salariatd care se formeazd la un moment dat intr-o economie de piatd. Cererea de exprimd prin
intermediul numdarului de locuri de munca.”®

Ideala este situatia in care pe piata muncii existd o deplind compatibilitate intre oferta de
munca si cererea de munca, in asa fel Incat piata sa raimana concurentiald; insistdm asupra acestei
necesitati primordiale, deoarece noi am cunoscut i o perioadd in care, indiferent de oferta,
cererea de munca era integral fructificatd, dar aceasta a dus in final la colapsul pietii care a fost
inldturat printr-un proces revolutionar care a dus in final la piata muncii de astazi.

Discrepantele mari care apar intre oferta de munca si potentialul enorm uman apt de
activitati productive (sub diferite forme si in domenii extreme de diversificate), conduce la unul
dintre cele mai grave fenomene care apar pe piata muncii, respective somajul care este abordat
din multiple perspective, dintre care ne-am oprit la opinia unor specialisti In domeniu, potrivit
carora:

“Somajul apare ca un dezechilibru al pietei muncii la nivel national, ca punct de
intdlnire intre cererea §i oferta globala de muncd, dezechilibrele fiind influentate si de factori
care tin de oferta de munca. De asemenea, aceste dezechilibre sunt generate §i de segmentarea
pietei muncii, de rigiditdtile specifice acesteia, de slaba eficienta a mecanismelor de ajustare a
cererii ;71 ofertei de munca. Somajul a devenit principala forma de dezechilibru pe piata
MUnCcii.

3http://www.referat.ro/referate/Piata muncii_in_Romania 3860.html

*Idem

3 http://www.referat.ro/referate/Piata muncii 3167.html

6http://www.referat.ro/referate/Piata muncii_in_Romania 1852.html

7 http://www.referat.ro/referate/Structura_economica_si_piata muncii_servicii pentru_populatie -
_somajul_bf745.html




Inainte de a trece la detalierea principalelor caracteristici ale pietii muncii actuale,
considerdm absolut necesard o remarca asupra careia nu vom insista, din cauza complexitatii ei
exceptionale, care face obiectul unor studii la cel mai Inalt nivel si la analiza careia participa cele
mai mari institute de cercetdri din intreaga lume, respectiv influenta determinanta a crizei asupra
pietii muncii, ofertei si cererii de munca, avand intre alte efecte cresterea dramatica a somajului
care se rasfrange direct asupra intregii societati umane atat pe termen scurt, dar mai ales pe
termen lung.

Este evidente ca vorbind de noua fizionomie a pietii muncii, referirile trebuie facute
concomitent la cea nationala si la cea internationald si mai ales la modul in care acestea se
interconditioneaza. Pornind de la aceastd axiomd, vom reliefa, mai intdi cateva dintre
caracteristicile pietii muncii din Romania, pornind de la realitatea ca, indiferent de greutatile cu
care ne confruntdm, In tara noastra existd o piatd concurentiala care se afla in general intr-o
evolutie pozitivd, a apropierii de modelul european, sens in care esentiald este apartenenta
noastra la Uniunea Europeand. Unul dintre factorii determinanti il constituie cadrul legislativ in
care functioneazd economia noastra de piata, care este de sorginte europeand s§i cu care se
armonizeaza permanent. Pornind de la diferentele, uneori abrupte, de dezvoltare pe toate
planurile fata de alte tari din UE, unele fenomene se resimt mai direct §i cu consecinte mai grave
la noi, iar dintre acestea, enumeram: populatia ocupata s-a redus considerabil, s-a marit in mod
accelerat numarul pensionarilor in urma abandonarii modelului socialist invalidat de istorie,
oferta de munca pe piata europeand si mondiald s-a diminuat permanent, toate acestea conducand
la cresterea accentuatd a somajului din cauza diminudrii ocuparii resursei umane precum i
insuficienta reglementare a perioadei de somaj. Schimbarea raportului dintre salariati si
pensionari, in defavoarea celor dintdi, a condus la o presiune exceptionald asupra celor care
lucreaza, iar pe ansamblu la scidderea accentuata a nivelului de trai. Este nefireasca modalitatea
infaptuirii restructurarii in tara noastra care un s-a realizat prin substitutia normald dintre munca
si capital cu aportul esential al investitiilor, ci In mod conjunctural care un i-a asigurat acestei
restructurari durabilitate, eficientd si mai ales competitivitate. Este dificil sa recunoastem ca una
dintre cauzele principale a acestei stari de fapt a fost generatd de coruptia manifestatd pe tot
parcursul restructurdrii, In mod deosebit privind privatizarile, iar efectele se vor mai resimti inca
o semnificativa perioada de timp.

In contextul analizat ni se par argumentate opiniile unor specialisti, care apreciazi ca:
“piata muncii din Romdnia se caracterizeazd printr-un numdr mic de meserii, care Se cautd §i
sunt bine pldtite, si un numdr mare de meserii cu o ofertd excedentard, mult mai putin
atrdgdtoare pentru angajatori §i care nu oferd satisfactii nici pentru angajati. In analiza
cauzelor somajului trebuie avute in vedere: - sporul natural al resurselor de muncd, respectiv al
populatiei in varsta de muncd, - femeile casnice care doresc §i preseaza sa intre pe piata
muncii; - disponibilizarea unei parti a populatiei ocupate, datorita disparitiei unor locuri de
muncd §i a reclasarii altora; - dezvoltarea lentda a sectorului privat, - viata economica ce se
confruntd cu dificultati generate de lipsa pietelor de desfacere, lipsa unor surse convenabile de
materii prime, materiale, energie, capital etc. - specializarea §i segmentarea unor grupuri §i
categorii socio-profesionale neconcurente, ca urmare a multiplicarii fara precedent a numarului
de profesii, specializari, calificari si a numeroaselor diferentieri dintre salariati din punct de
vedere al experientei si abilitatii lor; - consolidarea pietei de cvasimonopol a unor agenti
economici, avand drept consecintd rigidizarea pietei muncii; - amplificarea elementelor de
interventionism pe piata muncii din partea puterii publice sau a unor agenti institutionalizati cu
atributii in formarea, angajarea sau utilizarea factorului muncd.”™

8 hitp://www.referat.ro/referate/Structura_economica_si_piata_muncii_servicii_pentru_populatie -
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Desi trasaturile pietii muncii din Romania sunt mult mai multe, noi ne-am oprit la cele de
mai sus, considerandu-le ca fiind cele mai semnificative si cu consecinte directe asupra evolutiei
tarii noastre.

Asa cum am subliniat anterior, piata internationald a muncii, este ea insasi intr-un proces
de ample transformari care ii modifica fizionomia. Prima caracteristica a acesteia, este in opinia
noastra cd putem vorbi de o piatd extinsa la scara continentald si chiar mondiala, care prezintd in
acelasi timp avantaje pentru tarile dezvoltate si servituti pentru cele aflate sub nivelul acestora.
Posibilitatea oferitd de aceasta realitate, de a fi fructificatd forta de munca oriunde si in mod
deosebit in UE, constituie un mare castig al evolutiilor din ultimele trei decenii, dar nu putem
nega faptul ca noua piatd a muncii este si restrictiva in acelasi timp, mai ales pentru tarile care au
aderat de curand la UE, intre ele aflandu-se si Romania. Pe langd tratamentul jignitor aplicat
romanilor de a un fi acceptati pe anumite piete nationale, asistdm la oferte de muncd din zona
minimei calificari, in conditiile in care romanii si-au dovedit abilitatile si in domenii de varf.
Desi un este cel mai semnificativ, exemplul pe care il vom da in continuare este cel putin de
naturd a ne analiza cdile de urmat, astfel ca in urmatorii ani aceasta realitate sa fie depasita, prin
educatie si performantd, iar actualul tratament sa fie trecut in lista faptelor de care nu ne face
placere sd ne amintim. Am selectat exemplul din oferta Frantei pentru romani: “Franta a
liberalizat accesul romdanilor pe piata muncii interne, in 61 de meserii, din sapte mari domenii:
constructii si lucrari publice (betonist, instalator, zidar, tiglar, sef santier etc.), industria
hoteliera si alimentara (bucdtar, chelner, mdcelar etc.), agriculturd (crescdtor animale,
zarzavagiu etc.), mecanica si prelucrarea metalelor (cazangiu, lucrdtor mecanic etc.), industria
de transformare (operatori modelare lemn, fermentare artizanald etc.), comert/vanzari (agent
echipamente profesionale, agent la domiciliu etc.) si curdtenie (spaldtor geamuri, agent de
intretinere etc.). La acestea se adauga ocupatia de ajutor sezonier. Potrivit deciziei autoritatilor
franceze, romdnii pot munci in Franta cu conditia obtinerii unei autorizatii de muncd.””

Credem ca orice comentariu este de prisos, deoarece rezulta cu claritate discriminarea la
care suntem supusi pornindu-se de la o convingere falsa ca noi avem posibilitati reduse de a ne
manifesta In domenii in care munca intelectuald este prevalentd. Marile performante ale
romanilor in mari firme ale lumii, vin s contrazica aceasta opinie, dar pana ea va fi abandonata,
va mai fi nevoie de timp. Nu putem sd nu recunoastem ca aceste pareri sunt alimentate si de
conduita unor roméni, care aduce grave atingeri imaginii i prestigiului Romaniei in Europa si in
intreaga lume.

Intre alte caracteristici ale noii fizionomii a pietii muncii mai enumerim: super-
tehnologizarea, schimbare rapida a raportului cerere-oferta, deplasarea unor centre de interes in
alte zone ale lumii decat cele traditionale, schimbarea relatiei dintre posturile de conducere si
cele de executie, toate acestea fiind puternic marcate de efectele necrutitoare ale crizei.

In acest context contradictoriu, analiza pozitiei absolventului pe piata muncii este nu
numai necesara ci obligatorie, iar aceasta se regaseste in celelalte comunicari prezentate la masa
noastra rotunda.

Nu putem incheia demersul nostru stiintific, fard a sublinia cd evolutia pietii muncii la
nivel national si international este marcatd de cei doi factori fundamentali, respectiv globalizarea
si criza si ca in pofida unor dificultéti, ea va deveni unul dintre factorii principali de progres si
bundstare.

? http://www.monitorulab.ro/cms/site/m_ab/news/franta_pune la_dispozitia_romanilor 62_de meserii_10283.html
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Lt. col. lector univ. drd. Lucian Dragos Popescu’

Abstract
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The Romanian education, an important shackle for human resource forming operation,
which represents the basis for economic development, suffered in the last decade a lot of
changes. The main factors which have influenced the undergraduate and university training
programs were the technological and social-cultural dimension.

The cybernetic approach on educational process must increase the informatics technologies
in the teaching military system. The modernizing of the educational system belonging to the
Minister of National Defense is a necessity for achieving the transformation of the Romanian
Army in accordance with NATO and EU transformation.

Educatia asigura, printre altele, competentele profesionale. Aceasta reprezintd unul dintre
elementele fundamentale ale dezvoltdrii sociale si contribuie esential la dezvoltarea unei societati
bazate pe cunoastere. In principal scoala trebuie si tini cont de marile schimbari ale lumii
moderne s§i s reactioneze prima, schimband sistemul educational vechi cu unul modern
corespunzator tendintelor de dezvoltare sociale. De multe ori sistemul educational este deosebit
de inert si este cel care nu intotdeauna asigura viziunea corespunzatoare formari profesionale.

Incercam s configurdm in continuare viziunea unei scoli care vrea si speram ci va si
putea sa traiasca in secolul 21 pregatind subiecti ai educatiei pentru viitor.

Incontestabil, misiunea strategica a universitatii rezultd din locul universitatii in sistemul
social si din functiile sociale cu care universitatea este investita si, in acelasi timp si le asuma. in
consecintd, strategia manageriald universitard incorporeaza, in doud paliere independente,
misiunea sociala a universitatii si misiunea educationala a acesteia.

Misiunea sociald a universitatii are rolul de a concretiza sensul politicilor de dezvoltare
sociald la nivelul unei intregi societiti. In ultimele decenii este tot mai evident ci dezvoltarea
sociald durabild presupune si implica:

e investitia In capitalul uman - este decisiva pentru performanta economica; in acest sens,
educatia este un sector social productiv, in sensul propriu al termenilor;

e strategiile de ,,economie a educatiei” - practic sunt vitale ca importanta si politicile de
»capitalizare umana”; daca, in ultima instantd, capitalul uman este decisiv pentru destinele
unei comunitati, atunci, neindoielnic — dupa cum s-a remarcat (T.W. Schultz; 1972; Gaty S.
Backer, 1997) - ,,educatia si pregitirea profesionald sunt cele mai importante investitii in
capitalul uman”;

e politici manageriale adecvate - capitalul uman, format in universitati, se impune a fi
stimulat i sustinut pentru valorificarea sa optima 1n interiorul tarii.

Misiunea educationald vizeaza impactul functiilor acesteia asupra societatii in timp ce
misiunea sociald are in vedere relatia inversd, de valorizare a unei societati prin importanta pe
care sistemul social o acorda institutiei academice.

Din acest punct de vedere, universitatea isi asuma urmatoarele functii:

e functia de cunoastere; universitatea este o ,,magina cognitivd” (Adrian Necula, 1997), un
»sistem de invatare”;

¢ functia modelarii umane, prin formarea personalitatii umane active, creative;

e functia modelarii sociale, prin generarea de orientdri valorice, de stiluri cognitive si
modele actionale, atitudinale si comportamentale.
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In ipoteza ci misiunea sociald a universititii este judicios ,,calibrata” prin politicile si
programele dezvoltare sociala globala, strategia manageriala universitara este axatd pe misiunea
educational a institutiei de invatimant academic. In acest sens, sistemul educational militar are
in vedere cresterea calitativa a profesiei militare.

In general, un sistem educational (de invatamant) constituie si exprimi o ,.complexitate
organizatd” aflati intr-o ,,continui procesualitate”. In aceasti dubld perspectivi, actiunea
proiectantului strategiei educationale (a managerului de sistem vizeaza atat registrul structural al
sistemului (unitdtile structurale si dispunerea acestora in arhitectura macrostructurii sistemului),
cat si cel procesual (norme, in virtutea cirora devine cu putintd proiectarea §i asumarea
finalitatilor sistemului, resursele sistemului — intra si extra — sistemice, umane, economice,
organizationale, informationale, motivationale etc.)

Strategia manageriala universitara pentru cresterea calitativa a profesiei militare cuprinde
doua procese strans independente:

* diagnoza sistemului (organizatiei militare) educational, cu rolul natural de a detecta
caracteristicile ,,de stare” ale structurilor si proceselor educatiei;

* constructia prospectiva a starilor evolutive ale organizatiei militare educationale, prin
conturarea ,,solutiilor alternative” si a ,,starilor dezirabile”.

Sistemul militar de invatdmant nu trebuie sa se scuze daca foloseste tehnici sofisticate
de marketing, pentru ca si el, ca si organizatiile din sectorul privat trebuie sa faca fatd unor
probleme, cum ar fi: crearea si mentinerea unei bune reputatii, mobilizarea resurselor, angajarea
si pregatirea personalului, dezvoltarea programelor educationale, asigurarea unui nivel cat mai
inalt al satisfactiei clientilor, identificarea §i acoperirea nevoilor comunitare, precum si
sustinerea politica publica.

Cand se vorbeste despre marketing multi asociazd aceasta stiintd cu publicitatea,
promotiile atragatoare sau apelarea la trucuri inselatoare. Aplicarea marketingului in cadrul
domeniului educational nu trebuie confundatd sau asociata cu aceste opinii. Mai exact se poate
afirma faptul cad implementarea marketingului in cadrul sistemului de invatdmant consta in
definirea si dezvoltarea unui program educational ce intdmpina nevoile specifice ale unui grup de
indivizi i totodatd reprezinta actul comunicarii cu acestia intr-o manierd, care sd presupunad un
schimb de valoare avantajos pentru ambele parti implicate in cadrul acestui proces. Marketingul
reprezintd orientarea spre client. Prin intermediul acestuia sunt identificate nevoile
subiectilor educatiei si ale parintilor precum si modalitatile de satisfacere a acestora.

Abordand o orientare de piata corectd institutiile de invatdmant militar vor cauta si inteleaga mai
bine nevoile §i dorintele persoanelor pe care le deservesc si totodatd vor cauta sa dezvolte
programe care sa se adapteze cit mai bine acestor nevoi in vederea cresterii calitative a profesiel
militare. Mai mult decat atat trebuie precizat faptul ca actiunile intreprinse de aceste institutii au
repercursiuni asupra imaginii acestora, asupra abilitdtii acestora de a atrage si de a mentine
studentii/subiect al educatiei satisfacuti de serviciile prestate, asupra construirii loialitatii
precum si asupra atragerii donatorilor benevoli.

Prin activitatea promotionald desfasuratd, institutia de Invdtdmant militar obtine o
identitate vizuald pe piatd in vederea cresterii calitative a profesiei militare. Ea trebuie sa-gi
informeze clientii cu privire la ansamblul activitatilor pe care le desfasoara si oferta de bunuri si
servicii pe care le asigura. Aceastd comunicare se concretizeaza in tehnicile promotionale, dar
si cele de naturd continud. La un nivel inalt de importantd se situeaza logo-ul universitatii,
dar si stilul arhitectonic al acesteia, care-i conferd clasd si o diferentiazd de competitori.
Informatiile pe care institutia militard doreste sa le transmita studentilor viitori pot lua forma
unor brosuri sau pliante distribuite 1n scoli si licee, afise amplasate in campusurile universitare
sau in spatiile comerciale, sau bannere, sau pot fi impartasite pe site-ul oficial al institutiei. Nu
pot fi neglijate nici relatiile publice, care inregistreazad o tendintd ascendentd in ansamblul
comunicarii n marketing. Contactele personale se pot dovedi ca fiind cele mai eficiente, dar au
dezavantajul unor costuri financiare si de timp mari.
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Este esentiald totodata cunoasterea nevoilor studentilor actuali, dar si ale celor viitori,
astfel incat universitatea sa-si adapteze mixul de marketing in scopul de a le oferi acestora un
pachet educational atractiv.

In acest context, ne propunem ca invitarea sid treacd dincolo de zidurile clasei,
incorporand discipline si tehnologii complexe.

Invatarea va fi centrati pe subiectul educatiei, inglobdnd cele mai noi idei §i practici
pedagogice in vederea cresterii calitative a profesiei militare

* Curriculumul national si local vor trebui s fie aplicate pe cat posibil fara sa existe falii la
diferite nivele;

* Accent pe managementul clasei din perspectiva fiecarui profesor;

* Urmarirea progresului scolar si comunicarea cu parintii pe ideea progresului scolar al
subiectului educatiei;

+ Stimularea creativitatii, a dezvoltdrii personale a subiectilor educatiei si a muncii In

echipa;

* Introducerea unor metodologii noi de lucru ca: invatarea prin proiecte, invatare prin
solutionarea de probleme, invatarea colaborativa;

* Abordarea Invatarii din perspectiva serviciilor comunitare si a Invatarii continue.

Noile tehnologii informatice §i de comunicatie vor fi sufletul scolii

* Vor fi utilizate unelte complexe informatice $i de comunicatie in sprijinul eficientei
invatarii la cat mai multe discipline;

* Reteaua internd si externd (Intranetul si Internetul) vor fi folosite ca structura
informationala, facilitind comunicatia la nivel de profesori, subiectilor educatiei,
parinti, comunitate locala;

* Multimedia electronica va fi integrata in clasa;

Impdrtasirea ideilor si a cunostintelor cu comunitatea, cu alti subiecti ai educatiei din
tara si din lume

* Scoala va implica tot mai mult comunitatea in atingerea obiectivelor proprii;

* Scoala va stabili legaturi la nivel local, national si international, stimuland comunicarea

intre subiect al educatiei si integrand in curriculum proiectele comune;

» Subiectii educatiei vor obtine o perspectiva globala si o intelegere profunda a complexitatii

culturale a lumii calatorind fizic (célatorii de studii In tard si in striindtate) si virtual

(Cyberspace).

In acelasi timp, in conditiile in care proiectarea educatiei se sprijina si decurge dintr-o
diagnoza riguroasa a starii educationale, etapele comune oricarui demers de proiectarea sunt:

* proiectarea normelor strategice ale sistemului in vederea cresterii calitative a
profesiei militare: acesta este ,,cheia de boltd” a proiectarii, demersul fiind orientat in raport cu
si exprimand tendintele de baza intra si extrasistemice. Centrarea educatiei printr-o norma
educationald se realizeazd in cel mai clar mod prin articularea profilului ,,produsului
educational” al fiecdrei trepte de invitdimant. Norma educationald devine temeiul proiectarii,
practic simultane, a ,,substantei intrinseci” a invatamantului”;

* proiectarea instruirii in vederea cresterii calitative a profesiei militare, proces ce
implica proiectarea continuturilor invatarii si proiectarea, prin corelatie, a strategiilor de
invatare (logica demersului este In esentd simpla: norma educationald determina si solicita
anumite continuturi ale Tnvatarii, ce nu pot fi realizate educational decat prin anumite
strategii educationale; raportul dintre norma, continuturi si strategii de Invatare este deci de
determinare si specificare);

* proiectarea sistemului institutional al educatiei militare in vederea cresterii
calitative a profesiei militare, a ,,nivelurilor de scolaritate” si a ,,unitatilor de invatamant”, etapa
ce nu poate lasa in afard proiectarea conducerii invatamantului (a ,actelor” si
,,documentelor” de conducere).

Sensul general al proiectarii, etapele generice ale proiectdrii in educatia militara in
vederea cresterii calitative a profesiei militare sunt pe deplin aplicabile, in Tnvatdmantul superior al
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educatiei centrate pe competente. Competenta este 0o norma strategicd a educatiei. Valoarea
normativa a competentei este multiplu confirmatd (Dumitru [acob, 1996).

Inainte de orice, ea este confirmati din perspectiva fundamentelor proiectirii educatiei.
Astfel, norma competentei are un potential praxiologic remarcabil, instituirea sa drept ,,axioma
educationald” determinand un intreg ,lant” de alegeri obligatorii In proiectarea i organizarea
continuturilor invatarii in vederea cresterii calitative a profesiei militare, a strategiilor invatarii, a
strategiilor de Invatare, a logisticii didactice si a conducerii invatdmantului. Altfel spus, devenind
finalitatea a invatamantului militar, competenta determind modelarea (remodelarea) intregului
sistem de invatdmant. Valentele axiologice ale competentei sunt, totodatd, vizibile, aceste
deschizand posibilitatea valorizarii omului (a tAnarului) prin esentialitatea fiintarii sale, prin ceea
ce omul ,,este”, in baza a ceea ce ,,face” si in temeiul a ceea ce ,,stie”’. Nu in ultimul rand, este de
retinut impactul psihosocial al competentei. Impotrivindu-se explicit inertiei si rutinei (sociale si
profesionale), norma competentei se impune drept imperativ pentru orice societate, pentru orice
grup si orice individ care admit oportunitatea mentinerii in tendinte evolutive ale sistemului ce-i
inglobeaza.

Pentru managerul organizatiei militare universitare militare, analiza-diagnostic este
esentiala. In lipsa acesteia, constructia prospectivd devine imposibila, atat in situatiile de reforma
de evolutie a universitétii, cat si, cu atat mai mult, in contextul reformei de restructurare.

In temeiul analizei-diagnostic poate fi realizatd analiza blocajelor organizationale ale
institutiei militare de Invatdmant si pot fi proiectate solutiile (strategiile) de restructurare
organizationala in vederea cresterii calitative a profesiei militare.

Etapa de maturitate a modelelor organizationale este vizibila in deceniile ulterioare celui
de-al doilea rdzboi mondial, prin aparitia si expansiunea ,,teoriilor integraliste”, prin perspectiva
sistemicad asupra organizatiilor. Demersul sistemic a fost si este extrem de fertil, atat in plan
explicativ, cat si prin valentele sale instrumental — operationale.

In sensul celor de mai sus, ilustrativ este ,,modelul Nadler — Tushman” elaborat in anii
deceniului al optulea. Logica modelului (Neculai Balan, Dumitru Iacob; 1996) este pe deplin
aplicabild organizatiei universitare militare.

Modelul propus are doud finalitati: face posibila diagnosticarea organizatiei militare si,
totodatd, permite un mod sistemic de interventie asupra comportamentului organizatiei militare
in vederea cresterii calitative a profesiei militare. Intemeindu-se pe premise care vizeazi caracterul
dinamic si deschis al organizatiei militare, identificarea comportamentului organizational la nivel
de individ, grup si sistem organizational, caracterul restrictiv al mediului exterior organizatiei
militare, modelul Nadler — Tushman pune in evidenta si analizeaza ,,intrarile”, procesele interne
si ,,iesirile” organizatiei militare.

Intre componentele organizatiei militare considerate doud cite doud se realizeaza in
proportii variabile relatii de compatibilitate, de corespondentd mai mult sau mai putin
consistentd. Mai precis, compatibilitatea dintre doud componente este definitd drept masura in
care nevoile, cerintele, scopurile si structurile unei componente sunt compatibile cu nevoile,
cerintele, scopurile si structurile unei alte componente.

In acest fel, »corespondenta” sau ,,potrivirea” (in englezd — ,.fit”), este o masurd a
consistentei mutuale intre perechi de componente. Datoritd faptului ca, in cadrul organizatiei
militare, componentele acesteia cuprind o arie variabild si diferite tipuri de fenomene,
corespondenta poate fi mai clar definitd numai prin referire la perechi specifice de componente.

In orice caz, rezultatele cercetarii pot fi folosite drept ghid pentru a sti dacid doui
componente sunt intr-o situatie de potrivire puternicd sau nepotrivire puternicd. Realizarea
acestor corespondente este hotaratoare, deoarece nepotrivirile puternice determind
comportamentul disfunctional al organizatiei militare.

Asa cum fiecare pereche de componente are un grad inalt sau coborat de consistenta, ca
urmare a corespondentei ridicate sau scdzute dintre componente, in acelasi fel modelul global al
organizatiei militare (organizatia ca atare, In ultima instantd) are o consistenta inaltd sau joasa ca
sistem integral. La baza modelului se afld ipoteza conform careia intre natura corespondentelor
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dintre componentele organizatiei militare si comportamentul indivizilor, grupurilor si cel al
intregii organizatii militare exista o stransa legatura.

In temeiul acestei ipoteze, atunci cand unele dintre componentele organizatiei militare
sunt constante, eficienta comportamentului de ansamblu al organizatiei militare va fi determinata
de concordanta (consistenta relatiei) dintre componentele variabile aflate in schimbare si supuse
diagnozei. In esentd, comportamentul organizational eficace este definit drept comportamentul
ce conduce la nivelurile Tnalte de atingere a scopurilor si de utilizare a resurselor prin capacitatea
ridicata de adaptare a organizatiei militare pentru cresterea calitativa a profesiei militare.

In ultima instantd, gradul de consistentd al corespondentelor (gradul de potrivire) este
observabil prin analiza iesirilor si este vizibil in urmatoarele directii:

e comportament individual,
e performanta.

Componente si probleme 1n cadrul definitiilor corespondentelor:

1. Individ — organizatie (organizare formala)

In ce masurd nevoile individului ,,se intalnesc” cu configuratiile organizationale. in ce
masurd indivizii au perceptii corecte sau distorsionate asupra structurilor organizationale.
Convergenta scopurilor individuale si colective.

2. Individ - sarcind

In ce misura nevoile individului se regisesc in sarcini. In ce masurd individul are
deprinderi §i abilitdti impuse prin sarcina.

3. Individ — organizare informala

In ce masura nevoile individului se intersecteazi cu organizatia informala. in ce masura
organizatia informald foloseste resursele individului pentru realizarea obiectivelor informale.

4. Sarcind — configuratie organizationala (organizare formala)

Daca configuratiile organizationale sunt adecvate pentru a raspunde cerintelor sarcinii.
Daca configuratiile organizationale tind sa motiveze un comportament compatibil cu cerintele
sarcinii.

5. Sarcind — organizatie informala

Daca structura informalad faciliteazd sarcina de performantd sau nu. Dacd aceasta
impiedica sau incurajeaza realizarea cerintelor sarcinii.

6. Organizare formald — organizare informala

Daca scopurile, recompensele si structurile informale sunt compatibile cu cele ale
organizatiei militare formale.

7. Organizatie - mediu

Dacéd structura componentelor este consistentd (compatibild) in raport cu cerintele
mediului, in special relatia dintre configuratiile organizationale si mediu.

Modelul de diagnosticare a starii organizatiei educationale militare (prin evaluarea
potrivirii, a corespondentei dintre componente) este de reald utilitate atunci cand diagnosticarea
este continuata prin interventii asupra comportamentului organizatiei militare in vederea cresterii
calitative a profesiei militare.

De multd vreme s-a observat ca, de reguld, conditiile cu care se confruntd organizatiile
sunt schimbadtoare si cd managerii sunt obligati continuu sd se angajeze in activititi de
identificare si rezolvare a problemelor.

Problemele actuale cu care se confrunta scoala atat pe plan national cat si pe plan mondial
sunt:

e scaderea ratei natalitatii si implicit cresterea riscului somajului in randul cadrelor didactice;

e problemele financiare cu care se confruntd invatamantul, lipsa alocarii fondurilor;

e cresterea procentajului abandonului scolar, concomitent cu scdderea interesului fatd de
scoald atat din partea subiectilor educatiei cat si din partea parintilor;

e aparitia noilor tehnologii si a mijloacelor rapide de difuzare a informatiilor in masa care
concureaza scoala, si orienteaza interesul tinerilor catre domenii noi;

e numarul relativ mare de specializdri inguste 1n raport cu posibilititile de plasament
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profesional;

e diversificarea ofertei educatiei nonformale ce raspunde si se adapteaza mai bine cerintelor
tinerilor, stimuland autoinstruirea si Tmbogdtind formarea de baza. Monopolul asupra
invatamantului superior exercitat din partea universitatilor prin eliberarea diplomelor si a
certificatelor a fost deja fisurat prin aparitia ofertei de pregétire superioard ne-universitara
care calificd forta de munca, in special pentru companiile private. Aceste programe au
avantajul rapiditatii, flexibilitatii si eficientei;

e “In multe tari — indiferent de tendinta catre o formare generala - tinerii se plang de o prea
mare specializare In cadrul invatdmantului secundar superior, precum si de absenta unor
cunostinte si tehnici generale” (vezi “Invatamantul din alte tari”, 1990, p.16);

e supraincarcarea programelor scolare cu “detalii inutile si informatii enciclopedice, in loc de
a se insista pe studiul independent.” (Idem);

¢ discrimindrile sexuale in unele tari, “fetele beneficiind mai putin decat baietii de diversele
profiluri de Invatamant” ca rezultat al falselor idei preconcepute conform careia ele ar fi
mai putin “dotate” intelectual pentru studiu (Idem, p.17);

¢ slaba individualizare si tratare diferentiata optima pentru sprijinirea subiectilor educatiei cu
nevoi speciale, precum si a celor supradotati;

e sistemele de evaluare deficitare, accentul fiind pus in special pe evaluarea finald, in
detrimentul celei continui, mai ales 1n Tnvatdmantul superior;

In anii 1950, B.F.Skinner si Norman Crowder, teoreticieni americani, au emis idei despre
instruirea programata, acestia fiind considerati pionierii modernelor tehnici de instruire cu
ajutorul calculatorului.

Principiile instruirii programate au fost aplicate intr-o metoda de instruire numita sistem
de Invatare personalizata.

Aceasta este o metoda de instruire, in care studentul invata in ritm propriu, materialul
educational este structurat In secvente mici de studiu, urmate de chestionare, instruitul si
instructorul putand s observe imediat evolutia procesului de instruire'.

Folosirea calculatorului in procesul de invdtdmant in vederea cresterii calitative a profesiei
militare se dovedeste a fi o necesitate in conditiile dezvoltdrii in ritm accelerat a tehnologiei
informatiei. Pentru noile generatii de elevi si studenti, a devenit o cerintd conceptul de asistare a
procesului de invatdmant cu calculatorul, in conditiile avalansei de informatii multimedia.

Conceptul de asistare a procesului de invatimant cu calculatorul include:

e Predarea unor lectii de comunicare de cunostinte,
o Aplicarea,consolidarea,sistematizarea noilor cunostinte;
o Verificarea automatd a unei lectii sau a uni grup de lectii.

Numita si « inovatia tehnologicd cea mai importantd a pedagogiei moderne », instruirea
asistatd de calculator — IAC — contribuie la eficienta instruirii, este un rezultat al introducerii
treptate a informatizarii in invatimant'',

Calculatorul poate fi utilizat in procesul de predare —invatare de catre profesor si student

in scopul intermedierii activitatii de predare interumana ce are loc intre cei doi poli educationali:
profesori si subiectii educatiei.
« Miscarea pedagogica de invatamdnt programat a fost inauguratd de B.F. Skinner ca fiind o
aplicare a principiilor cunoscute ale instruirii,care inseamnd organizarea conditiilor de invdtare
prin manuirea balantei,recompensei si penalizarii, in alegerea raspunsului corect. Simplificat
putem spune cd in secventa de Iinvdtare prin instruire programatd aparve in evidentd
succesiunea: stimul — raspuns — conﬁrmare.”».

Invatimantul programat permite doud modalititi de programare pedagogicd in vederea
cresterii calitative a profesiei militare:

' Gabriela Moise, Modele de instruire asistati de calculator din generatia a cincea.
' Note de curs
2 Proiectare soft educational la disciplina informatica, Trand D.

15



- Programare liniara (tip Skinner)
- Programarea ramificata (tip Crowder)
In ,,Dictionarul de pedagogie contemporana” se regisesc urmatoarele principii, ce stau la

baza instruirii programate :

¢+ Principiul participarii active si independente a subiectului educatiei ;

% Principiul pasilor mici ;

% Principiul progresului gradat ;

% Principiul intaririi imediate a raspunsului;
¢ Principiul ritmului individual de studiu;
¢ Principiul raspunsurilor corecte ;

% Principiul repetitiei.

Metoda instruirii programate dezvolta propriile sale principii, valabile la nivel strategic in
orice variantd de organizare cibernetica a Invatarii, Intr-o structurd liniard sau ramificata:

Q  Principiul pasilor mici — se refera la divizarea materiei in unitati de continut, care
asigurd subiectului educatiei sansa reusitei $i a continuitatii in activitatea de predare —
invatare — evaluare ;

Q  Principiul comportamentului activ — vizeaza dirijarea efortului subiectului educatiei
in directia selectionarii, Intelegerii si aplicarii informatiei necesare pentru elaborarea unui
raspuns corect ;

Q  Principiul evaluarii imediate a rdspunsului — inseamnd intarirea pozitiva sau
negativa a comportamentului subiectului educatiei in functie de reusita sau nereusita in
indeplinirea sarcinii de invatare corespunzatoare fiecarui « pas »,

Dupa constituirea ciberneticii ca stiintd au fost realizate numeroase masini de invétat si au
fost puse bazele teoretice ale instruirii programate ; printre acestea se remarcd lucrarile lui
B.F.Skinner, care au initiat §i au fundamentat instruirea programata cu programe liniare si ale lui
N.A.Crowder, initiatorul programelor ramificate.

Programarea ramificata — varianta N.A.Crowder - ,,solicita un efort intelectual mai mare”
necesar subiectului educatiei pentru ,,recunoasterea raspunsului corect din cateva raspunsuri
date,pe baza testului alegerii repetate” (Okon,Vicenty,1974).

Acest tip de programare nu urmdreste numai preintdmpinarea greselilor — ca in cazul
variantei liniare — ci tratarea acestora in diferite modalitati de intdrire negativa,care reorienteaza
activitatea subiectului educatiei in directia recuperdrii, selectiondrii, reinterpretarii, reaplicarii
informatiei necesare pentru parcurgerea ,,pasului’respectiv.

Secventa de instruire, proiectatd in cazul instruirii ramificate are urmatoarea structura de

organizare :

a. Informarea subiectului educatiei ;

b. Prezentarea sarcinii didactice ;

c. Rezervarea spatiului §i timpului pentru alegerea raspunsului ;

d. Intarirea pozitiva,in cazul rispunsului corect,care asigura trecerea la informatia necesara
pentru parcurgerea secventei urmatoare/,,pasului”urmator,sau d') intarirea negativa,in
cazul alegerii raspunsului incorect,care orienteaza subiectul educatiei spre o ,,programa
secundard”,obligatorie pentru corectarea raspunsului,dupd care urmeaza trecerea la
informatia necesara pentru parcurgerea secventei urmatoare ,,pasului”urmator ;

e. Confirmarea raspunsului (corect sau incorect in varianta de intarire pozitiva,respectiv in
cea de Intdrire negativa) ;

f. Informarea din secventa urmaétoare.

Reusita acestei metode, in varianta sa liniard, ramificatd sau combinatd, depinde de
calitatea mijloacelor didactice necesare pentru proiectarea si realizarea activitatii de predare —
invatare — evaluare 1n spiritul principiilor cibernetice si pedagogice evocate anterior: manualele

13 Teoria si metodologia instruirii — Instruirea Asistata de Calculator; C.Oprisor
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programate §i maginile de instruire. In toate situatiile, insi, rolul profesorului rimane
determinant.

Aceastd metoda depinde nu numai de calitatea calculatorului, ci si de conditia pedagogica
asumata la nivelul programelor elaborate special pentru :

0 Constientizarea valorii interactive a informatiei alese ;

0 Sistematizarea rapidd a unui volum mare de informatii;

0 Difuzarea eficientd a unor informatii esentiale solicitate de un numar ridicat de
participanti la actul didactic ;

0 Individualizarea reald si completd a actului invatarii, adaptabila la ritmul fiecarui subiect
al educatiei prin ,,asistentd pedagogica imediata,realizatd/realizabild de/prin calculator”;

0 Stimularea capacitatii profesorului de ,,a deveni un adevarat educator: ghid si animator,
evaluator si indeosebi formator preocupat de -cultivarea atitudinilor superioare”
(Vaideanu, 1988).

Valoarea instruirii programate consta in faptul ca,prin organizarea procesului de invatare,
principiile didactice (al Insusirii constiente si active, al sistematizarii §i continuitatii, al
accesibilitatii si insusirii temeinice a cunostintelor) actioneaza concomitent si in fiecare moment
al activitatii subiectului educatiei cu programa, stimuland formarea si dezvoltarea capacitatilor
intelectuale, precum si deprinderi de munca independentd. De asemenea, se reduc in mod
simtitor timpul necesar insusirii cunostintelor si redundanta inerenta procesului de transmisiune a
informatiilor de la profesor sau de la manual la subiect al educatiei.

In instruirea asistatd de calculator rolul esential revine educatorului. Pe langi o serie de
avantaje, aceastd moderna si eficientd forma de invatare are si anumite limite:

v Individualizarea excesiva a invatarii duce la negarea dialogului subiect al educatiei-
profesor si la izolarea actului de invatare in contextul sdu psihosocial ;

v Segmenteaza si atomizeaza prea mult materialul de invatat;

v Duce prea mult la ,,tutelare”, dirijind pas cu pas activitatea mentala a subiectului si, prin
aceasta, impiedicandu-1 sd-si dezvolte capacitatile creatoare.

Totodata, instruirea programatd nu poate cuprinde intregul proces instructiv-educativ si
nu poate constitui o metoda generald si universald in pedagogie, in primul rand din cauza ca
modelul cibernetic al procesului de invatdmant pe care se bazeaza il reprezintd, ca orice model,
numai din anumite puncte de vedere si nu cuprinde toate reactiile subiectului educatiei la
perturbatiile interne si externe, dar si pentru ca nu toate obiectele de invatdmant sau disciplinele
stiintifice pot fi programate, pentru ca accentueaza verbalismul (in scris) fara a dezvolta suficient
intuitia, pentru ca subiectul educatiei nu are imaginea conturatd a obiectului in ansamblul si
pentru cd, dificultatile fiind fragmentate, se limiteaza formarea unor motivatii superioare, spiritul
critic §i gandirea independentd. De asemenea, instruirea programatd prezintd, datoritd
formalizarii procesului de instruire, si pericolul formalismului si al standardizarii cunostintelor.

Cu toate acestea, integrarea noilor tehnologii in vederea cresterii calitative a profesiei
militare — dependente de capacitatea de asistentd pedagogica a calculatorului — in structura de
actiune specificad metodei didactice conferd activitatii subiectului educatiei un caracter reactiv si
proactiv, in raport cu informatia vehiculata, cu timpul real de invatare, cu valoarea formativa a
cunostintelor dobandite'.

Calculatorul ofera posibilititi reale de individualizare a instruirii. El nu este doar un
mijloc de transmitere a informatiei ci poate oferi programe de invatare adaptate conduitei si
cunostintelor subiectului educatiei.

Realizarea unei metodologii care sa faca eficienta asistarea procesului de invataméant cu
calculatorul 1n vederea cresterii calitative a profesiei militare a solicitat folosirea instrumentelor
psihopedagogiei.

Conceptul de asistarea procesului de invatamant cu calculatorul include :

= Predarea unor lectii de comunicare de noi cunostinte ;

" Instruirea asistata de calculator-definitie si caracteristici; C.Oprisor
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= Aplicarea, consolidarea, sistematizarea noilor cunostinte;

= Verificarea automata a unei lectii sau a unui grup de lectii ;

= Verificarea automata a unei discipline sau a unei anumite programe de invatdmant.

Utilizarea calculatorului in procesul de invatamant in vederea cresterii calitative a profesiei
militare devine din ce in ce mai importanta (chiar indispensabild) deoarece:

= Are loc o informatizare a societatii;

= Mediile de instruire bazate pe informatica ofera un puternic potential educativ'> ».

Din acest punct de vedere remarcam mai multe modalitati de utilizare a calculatorului in
demersul didactic :

¢ Utilizarea calculatorului pentru tehnoredactarea computerizata a documentelor scolare cum
ar fi cele care reprezinta rezultate ale proiectarii didactice la nivel micro, adica: planificari,
proiecte de unitdti de Invatare, proiecte de lectie, cat si a unor documente de evidenta scolara
cum ar fi cele legate de prezenta la anumite activitati didactice sau notarea evolutiei subiect
al educatiei lor la activitatile de verificare si evaluare a cunostintelor;

« Utilizarea calculatorului ca mijloc de predare in cadrul lectiilor de comunicare de noi
cunostinte, de recapitulare sau a prelegerilor in care calculatorul poate reprezenta suport al
unor sinteze, imagini, figuri ce pot fi proiectate in scopul transmiterii de cunostinte. In felul
acesta subiectii educatiei au posibilitatea sd vizioneze o expunere concretd si clard a
teoremelor, pot sd aiba pe ecran imaginea unor fenomene sau procese simulate pe calculator;

¢ Realizarea unor calcule numerice, mai mult sau mai putin complicate, in scopul formarii

deprinderilor de calcul sau al eliberdrii de etapa calculatorie in rezolvarea unor probleme,
prelucrarea unor date;

Realizarea unor banci de date, adica stocarea de informatii dintr-un domeniu oarecare intr-o

modalitate care sa permita ulterior regasirea informatiilor dupa anumite criterii;

Invitarea unui limbaj de programare;

Realizarea unor laboratoare asistate de calculator.

Acceptand ideea civilizatiei informatice trebuie admisad si aceea a instruirii in spiritul
interesului pentru informatie (aceasta fiind privitd ca resursa cea mai de pret a omenirii,
neconsumabild si constientizata doar de putin timp ca resursad naturald). Deci informatia a devenit
un element al infrastructurii i aceasta a determinat aparitia unui fenomen important: comanda
sociald a societatii impune tot mai mult insusirea unei cat mai largi culturi generale informatice.
Adica, luand in seama necesititile automatizarii, robotizarii, cibernetizarii pe scara largd a
proceselor economice rezultd imperativul familiarizarii, inca de pe bancile scolii cu modul de
lucru si cu facilitatile oferite de tehnica de automatizare.

Se diferentiazd mai multe nivele de asimilare a calculatorului in invatdmant :

e Nivelul initierii §i acomodarii (ciclul primar §i gimnazial) ;
e Nivelul aprofundarii si exersarii (ciclul liceal) ;
e Nivelul dezvoltarii de aplicatii cu grad inalt de complexitate (ciclurile universitar si
postuniversitar)
In literatura de specialitate se disting doua moduri, nu neapirat exclusive de interventie a
computerului in instruire :

o Direct — cand computerul indeplineste principala sarcina a profesorului, adicd predarea ;

0 Indirect — computerul functioneaza ca manager al instruirii.

Interventia directa a computerului se poate face printr-un soft educational si este descrisa de
termenul Instruire Asistata de Calculator, IAC.

Interventia indirectd constd in utilizarea computerului pentru controlul si planificarea
instruirii in care calculatorul preia o parte din sarcinile profesorului :

o Prezinta subiectului educatiei obiectivele de atins si partile componente ale cursului;

o Atribuie sarcini de lucru specifice din manualul sau caietul de lucru asociat cursului

respectiv;

®.
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o Atribuie secvente IAC pentru diverse teme;

0 Administreazd teste pentru a determina progresul subiectului educatiei in raport cu
directivele prestabilite;

o Inregistreaza si raporteazi rezultatele obtinute la teste pentru subiectul educatiei sau
profesor;

o Prescrie, in functie de rezultatele la un test diagnostic, ce secventa va studia in continuare
un anumit subiect al educatiei.

Posibilitatile mediilor bazate pe computer in ceea ce priveste tratamentul, inregistrarea si
regasirea informatiei vor determina introducerea in practica pedagogica a situatiilor in care
subiectul educatiei va dobandi cunostinte si competente in mod autonom si implicit cresterea
calitativa a profesiei militare, in conformitate cu interesele si aspiratiile proprii, prin intermediul
unor instrumente informatice.

Programele de soft educational pun la dispozitia subiectului educatiei material informativ
fragmentat iTn module de dimensiuni mici respectiv 1 — 2 pagini ecran.

Prezentarea materialului informativ cuprinde definitii, teoreme, exemplificdri prin
aplicatie ale acestor probleme. Utilizarea computerului faciliteazad insotirea materialului
informativ de reprezentari grafice sugestive si elocvente pentru tema pusa in discutie.

Fiecare dintre modulele informationale presupune insusirea de catre subiectul educatiei
sau student a unor concepte sau notiuni $i a modului de utilizare a acestora in rezolvarea unor
probleme complexe fapt care va facilita cresterea calitativa a profesiei militare.

Pentru a asigura fiecaruia cunostintele acumulate, crearea deprinderilor de utilizare a
acestora in rezolvarea unor probleme inedite si pentru a oferi subiectului educatiei posibilitatea
feedback-ului, ca principiu esential al autoreglarii, adica a aprecierii nivelului de insusire a
cunostintelor de soft educational, se pun la dispozitia subiectului educatiei module de
autoevaluare. Acestea vor cuprinde teste grild cu intrebari tip alegere, completare, raspuns
numeric, Da sau Nu, adevarat — fals, problema, raspuns scurt.

Prin rezolvarea testelor de autoevaluare se ofera subiectului educatiei doud categorii de
confirmari :

1. precizarea calitatii raspunsului (corect sau incorect) si explicatii suplimentare pentru
situatiile In care raspunsurile sunt incorecte ;

2. programele de autoinstruire cuprind in cadrul acestor module de evaluare si trimiteri la
module informationale a caror parcurgere este menita sa clarifice cunostintele necesare
obtinerii raspunsurilor corecte.

Prin urmare, programele de autoinstruire se considera ca fiind succesiuni de module
informationale de evaluare si de autoevaluare ce asigura parcurgerea, insusirea, fixarea si
evaluarea gradului de acumulare a cunostintelor la o anumitd disciplind sau intr-un anumit
domeniu.

Un nivel superior in utilizarea calculatorului electronic in procesul de instruire in vederea
cresterii calitative a profesiei militare 1l constituie sistemele de asistenta inteligenta a invatarii.
Acestea sunt capabile de comportament similar cu cel al cadrului didactic, dovedind o
flexibilitate deosebita in derularea procesului de autoinstruire.

Sistemele expert educationale sunt capabile nu numai sa prezinte continuturi ca atare, ci
sd organizeze activitati de autoinstruire tinand cont de o serie de indicatori pedagogici cum ar fi:
ritmul de lucru specific persoanei de instruit, numarul de erori comise in rezolvarea de sarcini,
viteza de reactie, gradul de dificultate solicitat de utilizator sau pe care sistemul si-1 stabileste
singur.

In ideea de a oferi calculatoare dedicate cu precadere activititi de instruire si autoinstruire
asistata de calculator, au fost implementate astfel de sisteme expert si in felul acesta, pe langa
componentele consacrate ale unui sistem de calcul electronic, cum ar fi ,,hardware” sau
,,software”, a aparut si o alta, si anume, ,,courseware”, aceasta din urma fiind destinata elaborarii
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de lectii prin asistenta calculatorului. Asa dupa cum preciza Ion Radu'®, sunt utilizate cu succes
astfel de sisteme expert in domeniul matematicii (pot urmari rezolvarea de probleme de citre un
rezolvator uman, copiind pas cu pas solutia acestuia si compardnd-o cu una optima, fiind
capabile sa avertizeze pe utilizator in situatia in care solutia acestuia este una ,,paralela” cu cea
optima), al limbilor stréine s.a.

Un sistem expert educational in vederea cresterii calitative a profesiei militare presupune
existenta a patru module distincte ce compun produsul informatic si anume'” :

1. modulul de interfata — care asigurd intermedierea relatiei dintre subiect al educatiei si
sistemul expert;

2. modulul expert — care contine probleme de specialitate din domeniul in care se aplica
instruirea, el este cel care genereaza probleme si are memorate modalitatile de rezolvare,
cu precizarea setului de reguli corespunzatoare fiecarei faze a rezolvarii. Pentru fiecare
problemda posibil de generat, modulul expert cuprinde arborele de rezolvare al problemei
pe calea optima. Calea de rezolvare a problemei aleasa de cel instruit este copiatd pas
cu pas si comparatd cu cea existenta in memoria calculatorului. Se identifica astfel
regula neoptimd ce apare, eventual, in rezolvarea problemei si se dau rezolvatorului
informatiile necesare pentru inlocuirea acestei reguli cu una optimd. Programul de
asistenta nu da solutii gata-fdacute, ci probleme ajutatoare, continuturi intermediare, de
sprijin. In felul acesta cel instruit este ghidat in rezolvarea problemei.

3. modulul profil-subiect al educatiei, retine o serie de informatii, legate de ritmul de lucru,
numarul de reguli utilizate care nu sunt optime in rezolvarea problemei etc.

4. modulul pedagogic, cuprinde o colectie de precepte didactice selectate din lucrari de
metodologie a predarii, didactica, teoria invatarii, care sunt utilizate de cétre sistemul
expert in timpul procesului de instruire'®».

Conditii pentru difuziunea instruirii asistate de calculator in practica de invatamant militara in
vederea cregsterii calitative a profesiei militare:

0 Adaptarea educatiei la necesitatile actuale si de perspectiva ale societatii ;

o Imbogitirea si modernizarea permanenti a sistemului metodelor de invatimant ;

0 Realizarea de progrese in domeniul informaticii, al calculatoarelor si al tehnologiilor de
comunicare.

Necesitatea existentei unui program de instruire in vederea cresterii calitative a profesiei
militare:

0 Este un produs pedagogic, rezultatul programarii pedagogice ;

0 Programul de instruire urmeaza sa fie transpus Intr-un program-computer, care reprezinta
un program informatic :

» Produsele informatice (care sunt produse intelectuale) sunt numite software;
» Aparatura electronica este numita hardware;
» Elaborarea lectiilor si a celorlalte forme de organizare a activitatii este numita
courseware.
Directii de activitate in legdturd cu instruirea asistatd de calculator in vederea cresterii
calitative a profesiei militare:

o Invitamantul de informatica ;

0 Programarea pedagogicd a continutului, a materialului de studiat si a activitatii
subiectului educatiei in legatura cu acel continut ;

0 Elaborarea programului-computer ;

0 Abordarea si solutionarea problemelor legate de hardware.

Importanta introducerii calculatorului in procesul de invatamant militar in vederea cresterii
calitative a profesiei militare:

16 Tonescu M., Radu 1., Salade D., Dezbateri de didactica aplicata,ed. Presa Universitard Clujeand, 1997
17 Tonescu M., Radu 1., Salade D., Dezbateri de didactica aplicata, ed. Presa Universitard Clujeana, 1997
18 Note de curs-Didactica informationald, sem. I
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0 Reprezintd o strategie de lucru a profesorului si a subiectului educatiei de tip interactiv,
un nou mod de concepere a instruirii i Invatarii ;

0 Se insereazd in contextul invatamantului pe clase si lectii ;

0 Simuleaza procese si fenomene complexe pe care nici un alt mijloc didactic nu le poate
pune atat de bine in evidenta ;

0 Construieste contexte pentru aplicatii ale conceptelor, oferind celor ce studiaza si
limbajul cu ajutorul caruia ei isi pot descrie propria activitate.

Meritul deosebit al instruirii asistate de calculator in vederea cresterii calitative a
profesiei militare constd In faptul cd presupune participarea activd a subiectului educatiei in
procesul de predare-invatare si ca permite dezvoltarea intelectuala a acestora, adecvata ritmului
lor de lucru.

Tehnologiile informatice sunt cele care vor putea produce schimbarile in educatie, pentru
ca aduc oportunitati deosebite de predare si invatare si constituie totodatd si modalitati de
crestere a importantei profesiei militare. Mediile informatice pot fi folosite ca unealtd de
investigare si rezolvare de probleme, ca instrument de analizd si ca mijloc de nvatamant.
Abilitatea de a crea medii de invatare utilizdnd calculatoarele si internetul va influenta in
viitorul apropiat toate formele de educatie apartinand sistemului militar de invatimant.
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IMPLICATIILE TELEWORKING-ULUI SI ALE
CUNOSTINTELOR INGINERESTI DE PROIECTARE
TRIDIMENSIONALA, ASUPRA SPORIRII COMPETITIVITATII

ABSOLVENTULUI PE PIATA MUNCII
Col. prof. univ. dr. ing. Popa N. Vasile’

Introducere

Acordul-cadru european privind telemunca S/2002/206.01.02, incheiat la Bruxelles in
2002 intre partenerii sociali'’’ defineste telemunca in art. 2 alin. (1) ca fiind: “acea forma de
organizare sau/si de realizare a muncii utilizand tehnologiile informatice in cadrul unui contract
sau a unei relatii de muncd, in care munca - ce ar putea fi realizata, in egala masura, in
localurile angajatorului - este efectuata in afara acestora, in mod regulat”.

In continuare, in art. 2 alin. (2) din acelasi acord se precizeazi ci partea care presteazi
munca intr-un astfel de contract poarta denumirea de telesalariat.

In telemunca utilizarea preponderenta a tehnologiei informatiilor trebuie sa fie elementul
esential si nu accesoriu al prestatiei, nu atat si nu numai in faza de trimitere a rezultatului catre
sediul central de apartenentd, cat in reala si efectiva faza executiva a prestatiei insdsit?. Vorbim,
practic, de activitati desfasurate intr-un loc denumit ,,birou virtual”®®,

I. Tipuri de telelucru
Conform definitiei Ursulei Huws din Teleworking: Guidelines for Good Practice, exista
cel putin cinci tipuri de TL:

» TL in locuri multiple: cand se alterneaza lucrul la firma cu cel la domiciliu sau in telecentre;

* Lucrul la domiciliu: se realizeaza de obicei acasa

v Liber profesionisti (, freelance”). TL se realizeaza de obicei la domiciliu, iar persoana
respectiva lucreaza pentru mai multi clienti

= TL mobil: presupune utilizarea facilitatilor oferite de calculatoare si telefonia mobila pentru a
lucra ,,din mers™;

» TL in sistem , back-office” reamenajat: implica activititi de banking prin telefon si
introducere de date, care necesitd o mai mare concentrare de atentie din partea
telelucratorului.

Alta modalitate de clasificare:

» TL acasa: lucru la domiciliu, prin folosirea TIC pentru manipularea obiectului muncii si
contacte cu una sau mai multe companii;

= (Centre satelit: unitati relativ autonome din cadrul unei firme, la distantd de sediul firmei
respective si in contact permanent cu aceasta prin sistemul de telecomunicatii;

= Telecentre: un centru echipat corespunzaitor, a carui dotare este utilizata de diverse persoane
angajate la firme diferite. Aceste centre pot fi folosite si de catre telelucratorii independenti.
In cadrul lor pot fi desfisurate si alte activititi, precum teletraining, telecumparaturi,

» TL nomad: utilizat de catre persoanele care caldtoresc mult, si care utilizeazd comunicatiile
pentru a pastra legitura cu diversele firme pe care le deservesc;

=  Teleservicii: firmele care ofera teleservicii vand si promoveaza produse si servicii care sunt
distribuite prin reteaua de telecomunicatii (de ex., servicii telematice, teletraining, etc.).
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I1. Strategii in domeniul comertului electronic
Asociatia Romana pentru Teleworking si Teleactivititi®) a elaborat o strategie in
domeniul comertului electronic ilustrata in figura nr. 1
STRATEGIA E-COMERTULUI

OBIECTIV
definire l
INTERVENTII NATIONALE
sector privat
sector public
MASURI PRIORITARE
Instawrarea increderi  Clarificarea regulilor Intirirea Concretizarea
in econotnia nurmerica de piatd infrastrctri posihilititilor
informationale
- securitate gi cifrare - cadmn juridic & -acces 1a retele - compeente s
cormercial si dispondbilitit sensihilizir
- wiata privatd - probleme financiare - acces la retele - guverril ca
protectia datelor 51 fiscale sl dispondbilitdh utilizator
personale rmodel.
- protectia - protectia proprietati - retele deschize
consirratorilor intelectuale sl forme.
ACTORI NATIONALI

Figura nr.1 Strategia Asociatiei Romane pentru Teleworking si Teleactivitati In domeniul comertului electronic

Aceastd noua aplicatie a tehnologiei informatiei necesitd o noua si complexd forma de
parteneriat intre sectorul privat din care fac parte intreprinderile, consumatorii, grupurile de
apdrarea interesului public §i sectorul public cuprinzind toate palierele guvernului inclusiv
Ministerul Apararii Nationale.

Strategia guvernului va servi la evaluarea progreselor si a obiectivelor atinse i1n domeniul
e-Comertului Acordului - cadru european privind telemunca, incheiat in 9 iunie 2004.

Acesta are la baza conceptul de flexecuritate, in sensul ca telemunca este recunoscuta ca
o modalitate de desfasurare a prestatiilor ce permite modernizarea organizarii muncii pentru
societati si iar pentru lucratori ca o modalitate de desfasurare a activitatii care permite concilierea
activitatii lucrative cu viata sociala si de crestere a sanselor pe piata muncii pentru persoanele cu
deficiente.!®!

Desi sectorul public, stricto sensu, este exclus din acordul european, nu exista reticente in
reconsiderarea acestui aspect al organizarii muncii de catre partenerii sociali. Mai mult, avand in
vedere spectrul larg al telemuncii in lumina conceptului de flexecuritate, putem spune cd o
asemene abordare este chiar incurajatd. Anumite tdri au dezvoltat o politica activd de
implementare a telemuncii in sistemul functiei publice. in Canada, Secretariatul Consiliului
Trezoreriei, care exercita rol de angajator in functia publica federald a instaurat o ,,politica a
telemuncii” cu efecte din 9 decembrie 1999.

In Statele Unite, un program ambitios de telemuncad a fost implementat in agentiile
federale. Organismele insarcinate cu acest program in cadrul functiei publice au dorit sa
favorizeze dezvoltarea telemuncii in functia publica.!”
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III. Teleworkingul si absolventul cu cunostinte ingineresti de proiectare

tridimensionala

Teleworkingul (telelucrul) este activitatea prin care absolventul institutiilor de Tnvatdmant
militare utilizeaza Tehologia Informatiei si Comunicatiilor (TIC) pentru realizarea unei activitati
lucrative cu caracter nesecret la distantd de locul unde este nevoie de rezultatul muncii sau de
locul unde s-ar fi desfasurat munca in mod normal.

Motivele pentru care telemunca ar trebui luatd in considerare de catre organizatiile
militare sunt imprtite in patru categorii principale, prin introducerea ei urmarindu-set*:

- competitivitate mai ridicata (reducerea costurilor, mai ales cele fixe, investitii de capital
mai reduse);

- 0 viatd mai bund pentru telemuncitori (flexibilitate mai ridicata, mai putin stres cauzat de
naveta zilnica, un echilibru mai bun intre viata de la locul de munca si cea personala);

- impact mai redus asupra mediului Tnconjurator (utilizarea mai redusa a transportului, a
spatiului dedicat birourilor, mai putin trafic lent - si poluant - la orele de varf);

- Imbunatatirea tehnologiei (existenta retelelor de telecomunicatii de calitate si viteza tot
mai ridicata, Internet, compatibilitatea tot mai buna dintre diversele platforme ale
tehnologiei informatiei).

Prin telemunca se poate obtine productivitate mai ridicata (literatura de specialitate indica
cresteri ale productivitatii de 10% pana la 60%), datorita mai multor factoril*:

- Reducerea elementelor care distrag atentia (discutii in birou, intreruperi, zgomot);

- Reducerea timpului pierdut in tranzit, insemnand si ca angajatii sunt “Ia timp” la munca in
zilele cu trafic mai intens decat de obicei sau in cele cu vreme rea etc.;

- Acoperirea locurilor de munca este mai bund in caz de evenimente meteorologice extreme,
cand angajatii nu ar putea ajunge la locul de munca;

- Numar mai redus de zile libere din cauza bolii (experienta aratd reduceri de la 6 zile la 3 zile
pe an) - drumul pana la locul de munca este o bariera care poate incuraja decizia de a ramane
acasd, iar in caz de boald angajatul poate totusi decide la mijlocul zilei ca poate sd munceasca
o jumatate de zi, ceea ce nu ar fi fost posibil daca trebuia sa meargd mai intai la birou, si, In
final apropierea fizica de mai putini oameni inseamna un risc mai redus de imbolnaviri
contagioase (cazul Tmbolndvirii cu gripa porcind AHINI); de asemenea, asa-numitul
,sindrom al cladirilor bolnave" nu poate aparea daca nu exista o cladire 1n care se munceste);

- Flexibilitate ridicata: munca de acasd, spre exemplu, poate deseori fi (chiar daca numai
partial) programata la ore ,,neconventionale," astfel oferind organizatiei posibilitatea de a
oferi servicii si n afara orelor de lucru obisnuite fara a necesita transportul angajatilor intr-un
centru la ore nesociabile sau chiar periculoase.

Din punctul meu de vedere ,,portretul” persoanei careia i se potriveste telemunca este
urmatorul:

Este un specialist inalt calificat, care are de regula studii superioare. El poate opera bine
calculatorul personal, iar obligatiile lui se reduc, in general, la tehnoredactare de texte, design,
programare, analiza datelor, consultanta, activitate de cercetare, liter-artistica sau stiintifica etc.
Munca lui poarta, in general, un caracter individual - primind sarcina de lucru si datele initiale
necesare, el de unul singur produce produsul (document, ilustrata, codul de pornire a unui
program etc.) pe care il trimite firmei (organizatiei de care apartine) sau urmatorului participant
din veriga tehnologica (lantul de comanda al ierarhiei militare). Rezultatul muncii lui poate fi
masurat in anumite unitdti de producte (pagini, figuri etc.) iar timpul de executie, cheltuit pe
procesul efectudrii lucrarii, nu este o caracteristicd importantd la conditia executarii la timp a
sarcinii puse. De obicei, acesta este un individualist ca si caracter, care prefera sa raspunda de
unul singur pentru munca efectuata, fara sa aiba subalterni si sa nu fie legat de anumite conditii
externe, in afara de sarcina de lucru si termenii de executie.
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IV. Avantaje si dezavantaje ale Telelucrului (TL)

IV. 1 Avantajele Telelucrului (Teleworkingului)

TL implica practici noi, care se pot pune in aplicare prin:
reducerea costurilor si cresterea performantei calculatoarelor si telecomunicatiilor;
largirea accesului la uneltele si serviciile care permit lucrul in reteaua electronica deschisa
(Open Electronic Networking);
cresterea dorintei tuturor de a exploata noile metode, de a face afaceri, si de a angaja
personal.

TL este atractiv prin:
cresterea presiunii asupra industriei, pentru a reduce costurile simultan cu Tmbundtatirea
serviciilor;
imbunatatirea calitatii mediului, in special prin impactul asupra drumurilor si masinilor;
aparitia unei economii de retea, in care TL si telecomertul vor juca un rol central;
comutarea de la ,,slujba platitd” la oportunitati de lucru”, cu o crestere a rolului individului si
al Intreprinderilor mici si mijlocii (IMM).

Toate studiile si analizele efectuate de firme de prestigiu din intreaga lume converg catre

ideea unor beneficii nete pentru toate partile implicate:

Pentru lucratori:
O mai buna concentrare si o optimizare a fluxului de lucru, rezultand o productivitate mai
mare;
Lipsa intarzierilor de la serviciu datorita traficului aglomerat;
Timp de lucru si costuri mai mici;
Oportunitati de lucru mai bune;
Facilitati de recrutare;
Evitarea concediilor medicale;
Legéatura mai buna cu familia;
Un echilibru mai bun intre lucru si viata familiala;
Posibilitatea participarii la activitatile comunitatilor locale;
Ore de lucru flexibile.
Pentru firme:
Costuri mai mici;
Productivitate crescuta;
Motivatie mai buna;
Stabilitate mai mare a personalului;
Flexibilitate in organizare;
Conducere flexibila;
Rezistenta crescuta in fata factorilor externi;
Eliminarea platilor pentru lucrul suplimentar.
Cateva beneficii sociale si economice ale telelucrului sunt:
Descongestionarea traficului;
Reducerea deplasarii si a poludrii;
Oportunitati de lucru mai mari;
Accesul la lucru pentru oamenii cu dificultati specifice;
Regenerarea economica.

IV.2 Dezavantaje ale Telelucrului (Teleworkingului)

Telelucrul, ca un mod nou de lucru, nu e scutit de unele dezavantaje si obstacole.

Pentru angajati, dezavantajele potentiale:
Problemele de natura tehnica: este necesar un loc de munca si un echipament adecvat, precum
si asistentd pentru rezolvarea micilor probleme tehnice care apar;
Aspectele legislative: nu sunt totdeauna clare, de pilda ce taxe si impozite trebuie platite (de
patron, de angajat). Exista si probleme de tip protectia muncii, asigurarea de sanatate, etc.;
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o Dezavantaje economice:

(0]

(0]

Anumite firme tind sa plateasca telelucratorii mai slab decat pe cei care efectueaza
activitati similare la "sediu";
Trebuie sa cheltuie mai multi bani pentru
= Decorarea/ finisarea biroului de lucru;
» Suplimentarea sau Imbunatdtirea sistemului de iluminat;
* Linii telefonice suplimentare;
» Costul calculatoarelor si a echipamentelor aferente, inclusiv software;
»  Asigurdri suplimentare;
» Imbunatitiri la sistemul de acces al biroului de lucru;
= Mobilier de lucru;
= Plata unor permise si taxe locale.

o Dar problemele pot fi §i de naturd sociala si emotionala:

(0}

O O 0O 0 o o0 oo

Izolarea, marginalizarea si lipsa informatiilor privind viata companiei si ,,jocurile" de
putere, ceea ce poate reduce sansa de valorificare a unor noi oportunititi, a unor
posibile promovari;

Modificarea obiceiurilor personale si de familie;

Pericolul, mai ales pentru femei, de a lucra aproape dublu si de a se izola de familie;
Limitarea interactiunii normale cu colegii de la locul de munca;

Riscul de a dedica prea mult timp muncii;

Riscul izolarii profesionale;

Pierderea subventiilor sociale din partea firmei;

Pierderea subventiilor publice.

Telelucrul modifica fundamental modelul de activitate traditional, bazat pe contiguitatea
spatiala, conlocuire, prezentd si vizibilitate, schimba rolurile si conceptele organizatorice si
manageriale, ceea ce poate da sentimentul de a fi rupt de restul lumii.

Dezavantaje potentiale pentru firme:

o Probleme manageriale:

o Accesibilitatea angajatilor (,,Unde sunt cand ai nevoie de ei?”

o Pierderea controlului (,,Daca nu ii pot vedea, nu ii pot controla’)

o Reducerea productivitatii (,,Nu cumva ei privesc la TV in loc sa lucreze?”);

o Probleme de securitate (,,Daca imi sterg bazele de date si strica fisierele atunci cand
intra pe Internet?”);

o Fluxul informational;

o Pierderea contactului cu clientii;

o Dificultati de comunicare;

o Probleme de motivare si discipling;

o Dificultatea organizarii de sedinte operative;

o Indepirtarea telelucratorilor de obiectivele si cultura organizatiei;

o Evaluarea la termene mai scurte a personalului;

o Costuri suplimentare de perfectionare a personalului;

o Costuri mai mari pentru siguranta echipamentelor, programelor si comunicatiilor.

Concluzii

Sintetizand telelucratorul (absolventul cu cunostinte ingineresti de proiectare
tridimensionald) trebuie sa posede o serie de caracteristici fundamentale:

Increderea in propria activitate si in el insusi;

Stabilitatea in ceea ce priveste modul de viata si de munca;

Auto-motivatia;

Auto-disciplina;

Flexibilitatea si abilitatea de a inova si de a fi creativ.
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Intr-o lume in care mutatiile rapide sunt alimentate prin progresul tehnologiilor,
inovatiilor si cadrul international provocarile sunt urmatoarele:
- a face 1n asa fel ca Increderea In economia numerica sa creascd, eliminand neincrederea in
ceea priveste securitatea si respectarea vietii private;
- intdrirea infrastructurii informationale;

- concretizarea pe deplin a posibilitatilor Teleworkingului §i asigurarea desfasurarii lui in
conditii §i cu rezultate bune.
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METODE DE VERIFICARE A PARAMETRILOR INSUSIRII
CUNOSTINTELOR IT PENTRU COMPATIBILITATEA
ABSOLVENTULUI CU CERINTELE PIETII MUNCII

INFORMATIZATE
Lt.col.lector univ.ing. Daniel SORA”

Permisul european de conducere a computerului (Permisul ECDL) este cel mai important
si cel mai raspandit standard de certificare si atestd faptul ca detinatorul Iui poseda cunostinte de
baza despre Tehnologia Informatiei spre a folosi un calculator personal si aplicatii de calcul
obisnuite la un nivel mediu de competenta.

Permisul european de conducere a computerului (Permisul ECDL Complet) este
principala certificare oferitd de Fundatia ECDL. Permisul ECDL complet indicd faptul ca
detindtorul a promovat un test teoretic care evalueazd conceptele de baza ale Tehnologiei
Informatiei si sase teste practice care evalueazd competenta de baza a detinatorului in utilizarea
unui computer si a unor aplicatii ale acestuia folosite in activititile curente, acasa sau la serviciu.

Permisul ECDL Complet reprezinta o referintd si pentru celelalte certificari standardizate
dezvoltate in acest moment de Fundatia ECDL. Astfel, certificarile ECDL se Tmpart in acest
moment in 4 categorii:

= ECDL Initiere

- EqualSkills

- ECDL pentru copii (ECDL for Kids)

= ECDL nivel de baza

- ECDL complet (7 module)

- ECDL Start (4 module)

= ECDL Avansat
- ECDL Avansat Procesare de text
- ECDL Avansat Calcul tabelar
- ECDL Avansat Baze de date
- ECDL Avansat Prezentari
= ECDL Specialist

- ECDL CAD

- Certified Training Professional

- ECDL WebStarter

- ECDL ImageMaker.

Dintre acestea, EqualSkills, ECDL Complet, ECDL Avansat si ECDL CAD sunt
disponibile in acest moment in Romania, celelalte urmand sa fie implementate in functie de
nevoile de standardizare a certificarii pe niveluri de dificultate.

Pentru absolventii institutiilor militare de invatamant, certificatul ECDL nivel de baza ar
trebui sa fie minimul necesar indeplinirii atributiilor zilnice de serviciu.

Certificarea ECDL nivel de baza

Cele 7 module ale programei ECDL sunt:

1. Concepte generale ale TI

2. Utilizarea computerului i organizarea fisierelor

3. Procesare de text

4. Calcul tabelar

5. Baze de date

6. Prezentari

7. Informatie si Comunicare

In cadrul modului 1, Conceptele de bazdi ale Tehnologiei Informatiei (IT), absolventii
trebuie sa demonstreze intelegerea cateva concepte principale de IT la un nivel general.
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Absolventii trebuie sd cunoasca constructia unui computer personal in termeni de hardware si
software §i sd cunoasca cateva concepte de Tehnologia Informatiei (IT) cum ar fi: stocarea
informatiilor si memoria. Absolventii trebuie de asemenea sd stie cum se folosesc retelele de
informatii prin intermediul calculatoarelor si sa fie constient de folosul aplicatiilor software in
viata de zi cu zi, sd aprecieze problemele de sanatate si securitate, la fel ca unii factori ambianti
care intervin In momentul folosirii computerelor. Absolventii trebuie sa cunoascd aspectele de
baza legale si de securitate ale calculatoarelor.

In cadrul modului 2, Utilizarea computer-ului si organizarea fisierelor, absolventii
trebuie sa-si demonstreze cunostintele si competenta in utilizarea functiilor de bazid ale
computer-ului personal si sistemul sdu de operare. Absolventii trebuie sa fie capabili sa ajusteze
principalele setari, sa foloseascd functia help si sd se descurce cu aplicatiile care nu raspund,
trebuie sa fie capabili sd opereze eficient intr-un mediu desktop si sd stie sd foloseasca
pictogramele de pe desktop si din windows. Ei trebuie stie sa organizeze fisierele si directoarele,
sa stie cum se pot copia, muta sau sterge, arhiva sau dezarhiva fisierele. Absolventii trebuie sa
cunoasca ce este un virus de calculator si sa fie capabili sa foloseasca programe de scanare
antivirus. De asemenea trebuie sd-si demonstreze abilitatea de a folosi instrumente simple de
editare si facilitatile de tiparire disponibile in cadrul sistemului de operare.

In cadrul modului 3, Procesare de text, absolventii trebuie si-si demonstreze cunostintele
si competenta in utilizarea unei aplicatii de procesare de text pe un computer personal. Acestia
trebuie sa inteleagd operatiile de bazd asociate cu crearea, formatarea si finalizarea unui
document gata pentru a fi distribuit, trebuie de asemenea sa-si demonstreze abilitatea in utilizarea
aplicatiei prin: crearea tabelelor standard, folosirea imaginilor intr-un document, importarea
obiectelor si folosirea optiunilor pentru scrisori, Imbinare corespondenta.

Modulul 4, Calculul tabelar, solicita din partea absolventilor intelegerea notiunilor de
baza privind folosirea foilor de calcul tabelar si demonstrarea abilitatii de a folosi o aplicatie de
calcul tabelar pe un computer personal. Absolventii vor trebui sa inteleagd si sa indeplineasca
operatii de baza asociate cu dezvoltarea, formatarea si folosirea foilor de calcul, sa fie capabili sa
realizeze operatii matematice si logice standard cu ajutorul formulelor de baza si functiilor si vor
trebui sa demonstreze competenta in crearea si formatarea graficelor si diagramelor.

Modulul 5, Baze de date, solicitd din partea absolventilor Intelegerea notiunilor de baza
privind bazele de date si demonstrarea abilititii de a folosi o bazd de date pe un computer
personal. Absolventii vor trebui de asemenea sid fie capabil sd creeze si sa modifice tabele,
interogari, formulare si rapoarte. Candidatul trebuie si stie sa stabileasca legaturile dintre tabele
si sa obtind anumite informatii dintr-o baza de date folosindu-se de interogari si alte instrumente
oferite de aplicatie.

Modulul 6, Prezentari, solicita din partea absolventilor demonstrarea abilitatii in
folosirea instrumentelor de prezentare pe un computer personal. Absolventii vor trebui sa fie
capabili sa realizeze operatii cum ar fi crearea, formatarea, modificarea §i pregétirea prezentarilor
utilizdnd diverse formate pentru distribuire si prezentare tiparita, sd copieze sau sd mute un text,
poze, imagini si grafice in cadrul prezentdrii sau intre prezentdri diferite, sa demonstreze
capacitatea de a realiza operatii de baza cu imagini, diagrame si obiecte desenate si de a folosi
diferite efecte de slide-show (prezentare secventiala de imagini).

Modul 7, Informatie si Comunicare, este divizat in douad sectiuni. In cadrul primei
sectiuni, Informatie, absolventii trebuie sd inteleagd cateva concepte §i termeni asociati cu
utilizarea Internetului si sd aibd notiuni de apreciere a securitatii. De asemenea, absolventii
trebuie stie sd indeplineasca o serie de operatiuni de baza ca utilizarea aplicatiei de navigare pe
Internet i a motoarelor de cdutare, sa fie capabili sd insemneze rezultatele cautarilor, sa
tipareasca pagini web si rapoartele de cautare, sd navigheze in, si sa completeze formulare pe
Internet.

In cea de-a doua sectiune, Comunicare, absolventii trebuie sa inteleagd cteva concepte
referitoare la posta electronica, avand totodatd notiuni de apreciere de securittii in utilizarea
postei electronice, sd aibd abilitatea de a folosi softul de postd electronicd pentru a primi si
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trimite mesaje si de a ataga fisiere unui mesaj, sa organizeze folder-cle de mesaje sau directoarele
aplicatiei de posta electronica.

Se poate obtine si un certificat pentru promovarea a numai 4 module: ECDL Start.
Programa ECDL este actualizatd periodic pentru a reflecta nevoile angajatorilor europeni in
privinta abilitatilor necesare angajatilor in utilizarea Tehnologiei Informatiei.

Certificarea ECDL nivel avansat

Datoritd dezvoltarii rapide a Tehnologiei Informatiei, cerintele utilizarii diferitelor
aplicatii au crescut, candidatii au acum nevoie de abilitati care si le permitd rezolvarea unor
sarcini cu un grad de dificultate crescut si crearea unor fisiere complexe. ECDL Avansat a fost
creat pentru a raspunde acestor nevoi, in continua crestere, de utilizare a aplicatiilor la un nivel
superior.

Avantajele oferite de certificarile ECDL
Pentru persoane
= (Cresterea nivelului de cunostinte esentiale IT si a abilitatilor de operare pe computer
= Cresterea productivitatii acasa si la serviciu
= Imbunatitirea perspectivelor de promovare in carierd
= Deschid noi oportunitati pentru a obtine un loc de munca mai bun
= Obtinerea unei calificari recunoscute international, un "pasaport" pentru studii IT
= (Cresterea competentei si motivatiei
= Scaderea probabilitatii de a pierde o oferta de serviciu
Pentru angajatori
= (Cresterea profitabilitatii companiilor prin imbunatatirea productivitatii utilizarii
computerelor si reducerea costurilor de suport IT
= Reprezintd o componentd complementara a investitiilor in hardware si software
= Stabilirea unui nivel standard la care se raporteaza cunostintele I'T pentru noii angajati
= Ajuta la formarea unui nivel ridicat de cunostinte I'T de baza in cadrul organizatiei
= Ofera clientilor o dovada a capacitdtii companiei de a-si efectua serviciile
= Constituie o baza pentru specializari ulterioare
= Ajuta la motivarea salariatilor
Pentru societate
= Integrarea tuturor cetatenilor in ,,Societatea Informationala”
= Atragerea de noi investitii
= Crearea de noi oportunitati de afaceri
= C(Certificarea aceluiasi standard de competenta indiferent de nationalitate, locul de
rezidentd, educatie, varsta sau sex

Obtinerea Permisului ECDL in Romania

ECDL Romania a fost infiintata la data dobandirii licentei ECDL pentru Romaénia pentru
operarea licentei ECDL in Romania. Rolul sdu este de a acredita centre de testare pe teritoriul
Romaniei, de a monitoriza procesul de testare, asigurdind mentinerea standardelor de calitate
impuse de Fundatia ECDL, de eliberare a Permiselor ECDL, de a acredita suporturi de curs
ECDL.

European Computer Driving Licence Foundation Ltd, fundatie cu sediul in Dublin,
Irlanda, este organizatia care administreaza la nivel international programul ECDL, avand
dreptul de a atribui licenta ECDL, standardul global de certificare a abilitatilor de utilizare a
computerului.

Reputatia sa impresionanta se bazeaza pe rolul de pionierat in identificarea si dezvoltarea
de programe de certificare, aplicarea unor metodologii riguroase in stabilirea modalitatilor de
testare si impunerea unor standarde ridicate de calitate.

30



Caracterul sau unic deriva dintr-un etos social puternic, din statutul de organizatie non-
profit si suportul unic de care beneficiaza din partea a peste 50 de Asociatii Profesionale din
domeniul Tehnologiei Informatiei.

Misiunea sa este sa contribuie la inlaturarea “prapastiei digitale” (digital divide) creata
intre tarile puternic dezvoltate economic si cele mai putin dezvoltate, oferind tuturor acces egal
la Societatea Informationala din perspectiva instruirii, succesul initiativei fiind demonstrat prin
inscrierea pana in prezent a peste 6 milioane de candidati din intreaga lume in programele de
certificare ECDL.

Pentru a se inscrie In program, candidatul achizitioneaza un Card de Aptitudini ECDL de
la oricare centru de atestare acreditat, sau direct de la ECDL Roméania. Pe acest Card de
aptitudini ECDL (o "foaie matricola") sunt trecute rezultatele celor sapte examene. Pentru a
sustine examenele, trebuie sd va programati la sesiunile de examinare organizate la unul dintre
centrele acreditate. Cand toate cele sapte module sunt promovate, candidatului i se elibereaza de
ECDL Romaénia, prin intermediul centrului acreditat, Permisul ECDL. Procesul este similar
pentru toate certificarile ECDL oferite in Romania.

Acreditarea institutiilor de invataméant ca centre ECDL in Roméania

Orice centru care doreste sa devina acreditat ECDL trebuie sa adreseze o solicitare catre
ECDL Roménia, dupd ce s-a asigurat cd poate indeplini standardele ECDL, afisate pe site-ul
http://www.ecdl.org.ro In pagina Standardele centrelor ECDL din Romdnia. Cerintele tehnice
minime recomandate se gisesc in formularul de solicitare a acreditarii, partea a IV-a. In vederea
acreditarii centrului de testare ECDL, organizatia transmite pe adresa ECDL Romaéania un
formular de solicitare a acreditarii, pe care il poate procura de la sectiunea Info Centre.
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PRINCIPALII PARAMETRI DE APRECIERE A
COMPETENTELOR ABSOLVENTULUI iN PROCESUL

DECIZIONAL
Lector univ.dr. Livia TATAR"

In cadrul rolurilor pe care trebuie si le indeplineasca orice lider si, cu precidere, cel
militar, gestionarea fenomenelor organizationale este indisolubil legatd de procesul decizional, ce
urmareste satisfacerea nevoilor organizationale in sensul indeplinirii scopurilor acesteia. Dat
fiind faptul ca studiul de fata este centrat pe dimensiunea decizionald a absolventului militar,
termenul de gestionare se va referi, in principal, la parghiile ce compun si afecteazd decizia
militard in contextul mult mai larg al transformarii sistemului militar. Se poate anticipa ca
ramificatiile se vor dovedi mult mai ample, dar in aceastd prima etapa am dorit exclusiv simpla
mentionarea a directiilor de investigare pe care ni le propunem. Mai mult, este de asteptat ca
paleta acestora sa se diversifice pe masura ce activitatea noastrd de cercetare va progresa.

Pentru inceput, consideram utila fixarea teoreticd a deciziei ca apanaj al factorilor de
conducere de la toate nivelurile organizationale denumiti generic decidenti. Astfel, in opinia lui
Nicolesculg, decizia este ,cursul de actiune ales pentru realizarea unuia sau mai multor
obiective” (p. 24). Privita din punctul de vedere al organizatiei, decizia unui anume decident are
urmari nemijlocite asupra deciziilor si actiunilor a cel putin unei alte persoane. Din aceasta
perspectiva, suntem de parere ca trebuie s retinem cateva aspecte:

1. Cursul de actiune (care nu este altceva decat punerea in practica a deciziei adoptate) este
indreptat spre atingerea obiectivelor organizationale vazute ca nevoi organizationale.

2. Decidentul este specializat in adoptarea deciziilor si, in consecintd, isi canalizeaza
eforturile catre analizarea factorilor si identificarea instrumentelor aferente acestei
activitati prin intermediul rolurilor si responsabilitatilor asumate.

3. Relatiile dintre decident si cei afectati de deciziile acestuia sunt asimetrice, mai exact,
concretizate in raporturi de subordonare deseori generatoare de conflicte: fie
subordonatii incearcd s intoarca relatiile in avantajul lor, fie decidentul Incearca sa-si
pastreze ori amplifice privilegiile.

Fireste, 1nsa, cd transformarea si decizia presupun trimiteri la numeroase concepte
organizationale, ca urmare a complexitatii fenomenelor analizate, asa incat nu este exclusa
abordarea altor termeni si concepte in cercetarea de fatd — fie ea si tangentiald. De pilda,
transformarea impune studierea a cel putin doua directii: pe de o parte, procesul in sine — cu tot
arsenalul de factori determinanti, influente, instrumente de lucru etc., iar pe de alta parte,
impactul acesteia asupra organizatiei militare §i constituentilor acesteia.

Demersurile teoretice care au urmdrit sd ofere raspunsuri la numeroasele provocari
discutate anterior abunda in literatura de specialitate din dorinta de a gasi tipare comportamentale
si solutii salvatoare care s asigure si sa sporeasca performanta organizationald. Unii teoreticieni
au propus retete pentru lideri, iar altii au avut in vedere subordonatii, insd majoritatea abordarilor
au fost statice, asemeni unor radiografii care surprind o realitate la un moment dat, fara a o privi
in devenire, intr-o maniera contextualizatd si dinamicd. Aici intervine, prin urmare, nevoia ca
investigarea sd vizeze fenomenele din perspectiva mult mai larga a raporturilor volatile si mobile
dintre toate elementele unei organizatii.

Prin prisma acestor clarificari, trebuie subliniatd importanta considerdrii tuturor
aspectelor care concurd la pregatirea si desfisurarea actului decizional, in cadrul céruia s-a
remarcat deja procesarea sociald a informatiei ca prim pas in exprimarea ordinii sociale®. in

1% Nicolescu, O. (1998), Sistemul decizional al organizatiei, Editura Economica, Bucuresti

2 popovici, D. (1999), Evolutii posibile in interpretarea si rezolvarea strategiilor si tacticilor de rezolvare a
conflictelor sociale in Culda, L. (coordonator), Situatia natiunilor — surse de insecuritate (1999), Editura Licorna,
Bucuresti
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cazul 1n care asimildm ordinea sociald cu armonia sociald — sau lipsa conflictului social — atunci
s-ar putea spune ca acesta ar trebui sd fie dezideratul oricarei entitati sociale, implicit cea
militara. Trebuie precizat, insd, cd armonia sociald nu se confunda cu echilibrul, deoarece aceasta
ar contraveni ideii ca provocarea transformarii este cea de a genera solutii creatoare si dezbateri
constructive. intr-o lume supusi globalizarii si marcatd de imprevizibil, ritmul acestei deruliri de
evenimente este cu atat mai accelerat, iar natura informatiilor este pusd necontenit sub semnul
dinamismului. Din acest motiv, Toba*' pledeaza pentru scientizarea deciziilor politico-militare
printr-un proces etapizat, care sd prefigureze structura fortelor armate din punctul de vedere al
dimensiunii §i componentei lor si care sa asigure atingerea obiectivelor acestora pe termen lung.
Ipoteza care s-ar putea formula, insa, in aceasta etapa este cea referitoare la incompatibilitatea ce
s-ar manifesta intre intentia de a emite rezolvari prestabilite pentru situatii care, prin insdsi natura
lor, nu se preteaza la asemenea abordari. Motivul acestei imposibilititi este dat de caracterul
permanent schimbdator la mediilor intra-, inter- §i extraorganizationale. Este evident, asadar, ca
abordarile etapizate si aparent ordonate, desi atrdgatoare prin simplitatea si caracterul lor
masurabil, sunt departe de a oferi raspunsuri satisfacatoare pentru situatiile sociale, in vreme ce
solutia salvatoare vine din intelegerea caracterului dinamic si mereu diferit al acestora.

Vorbind despre problematica extrem de dificild, dar si despre paradoxurile care
guverneaza lumea contemporana si, implicit, natiunile §i organizatiile militare — fie ele nationale
sau transnationale — putem spune ca ratiunile ce stau la baza adoptarii deciziilor politice, militare
sau strategice au depasit demult granita logicii traditionale i sunt puse sub semnul unor interese
mult mai subtile. Insusi vocabularul de specialitate a suferit modificiri substantiale pentru a
descrie noile realitati: amenintarile asimetrice, razboiul bazat pe retea, bipolaritatea mediului
multipolar sunt doar cateva exemple ilustrative n acest sens. Nu este, asadar, surprinzator ca
factorii de decizie din organizatia militard se vad nevoiti sa-si reconsidere atitudinile, metodele si
tehnicile de conducere si adoptare a deciziilor pentru a reactiona la aceste schimbatri.

Dupi cum am precizat anterior, decidentul poate fi un individ sau un grup. in cazul
organizatiei militare, factorii de decizie — sau ,varfurile”, cum 1i numeste David® — sunt
comandanti, elite si lideri militari care, corespunzator nivelului ierarhic de functionare, sunt
responsabili de satisfacerea nevoilor locale si de ansamblu ale organizatiei. In opinia autorului de
mai sus, o armatd functionala din cadrul unei natiuni sédnatoase este cea in care decidentii nu sunt
implicati in jocuri diplomatice sau politice impregnate de ideologii ori clientelism ci, dimpotriva,
isi creeaza propria ideologie sau gandire militara, strans legatd de cea a statului savarsit de
natiune. Intr-un sistem prin excelenta piramidal i strict ierarhic asa cum este cel militar, este clar
cd intre decidenti si ceilalti membri ai organizatiei se stabilesc relatii de subordonare ce
genereaza anumite manifestari, adesea conflictuale si de sorginte sociala. Asa cum subliniaza
Popovici (1999), ,nici o socio-organizare nu-si poate permite sd neglijeze problematica
conflictului social, sd inldture preocupdrile care vizeazd armonizarea conflictului cu celelalte
procese sociale” (p. 162).

Dupi cum precizeazi Strategia de Transformare a Armatei Romaniei”, una dintre
prioritdtile procesului transformarii NATO este atingerea superioritdtii decizionale, ceea ce
subliniaza, o data in plus, importanta transformarii deciziei in sistemul militar. De asemenea, se
are in vedere reducerea timpului alocat ciclului decizional in favoarea timpului alocat executiei
prin realizarea si implementarea unui set de proceduri standard, similar celor NATO, precum si
prin utilizarea retelelor informatice in procesul de informare si luare a deciziei la toate nivelurile.

Riscul reprezintd implicarea unui grad mai mare de incertitudine 1n actiunile desfasurate
sau deciziile adoptate, iar implicatiile sale se plaseaza in toate dimensiunile sistemului: resurse
de toate tipurile, procese organizationale, rezultate obtinute etc. Daca mentionam si criteriile de

2! Toba, F. (1999), Consideratii privind oportunitatea scientizdrii deciziilor politic-militare in Culda, L.
(coordonator), Situatia natiunilor — surse de insecuritate (1999), Editura Licorna, Bucuresti

2 David, A. (2000), Nafiunea — intre ,,starea de securitate” si ,,criza politico-militard”, Editura Licorna, Bucuresti
2 hitp://iwww.mapn.ro/documente _cheie/strategie_transformare.doc
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clasificare a riscurilor, relevanta riscului in procesul decizional devine §i mai evidenta. Astfel,
putem vorbi de criterii bazate pe urmatoarele aspecte (http://www.theirm.org/):

1. timpul la dispozitie pentru pregatirea si desfasurarea actiunii;

2. aria de acoperire pentru misiunea respectiva;

3. posibilitdtile tehnice si fizice de acoperire a sarcinilor deduse din misiunea
respectiva;

4. gradul de detaliu pentru cunoasterea scopului misiunii;

5. cantitatea de informatii disponibile atat cu privire la fortele ostile trupelor aliate,
cat si cu privire la capacitatea de sustinere a trupelor proprii cu resurse necesare
indeplinirii misiunilor respective.

O examinare sumard a acestor elemente ilustreazd incd o datd relevanta riscului in
analizarea gestionarii transformarii, dar si legdtura dintre risc s§i procesul decizional:
determinarea temporald, culegerea informatiilor, evaluarea si re-evaluarea situatiilor sunt
elemente comune celor doua concepte, ceea ce reitereaza necesitatea aprofundarii conceptului de
risc in cadrul temei pe care ne-am propus-o.

Revenind la conflictul social cu determinari decizionale, acest termen conduce la ideea de
roluri sociale asumate de oamenii in cadrul organizatiilor, indiferent daca ne referim la decidenti
sau executanti. Raporturile ce se stabilesc intre exponentii organizatiilor reprezinta, in fapt,
procesele sociale generate si intretinute de indivizi prin deciziile adoptate la un moment dat si
care afecteaza intr-un anumit mod, explicit, imediat sau dimpotriva, fenomenele desfasurate in
structura respectiva. Natura informatiilor captate de decident, precum si modul in care ele sunt
procesate determind in mod esential cursul actiunii organizationale. Coroborand aceste
consideratii cu diferitele tipuri de decizii, se poate concluziona ca rolul principal pe care trebuie
sd-1 indeplineasca un lider in cadrul unei entitati sociale este cel de a identifica solutii favorabile
atat oamenilor, cat si organizatiilor.

Acesta este stadiul in care dificultatea adoptarii deciziei propice se contureaza tot mai
pregnant, deoarece decidentul trebuie sd rezolve mai multe probleme, de pilda: cum se poate
asigura cd informatiile receptate sunt relevante? Ce proces decizional trebuie sa adopte pentru a
se asigura cd informatiile sunt prelucrate corect? Cum poate stabili legatura dintre sine, ca lider,
si executanti, in asa fel incat acestia din urma sa nu fie doar elemente obediente, ci sustinatori
entuziasti si loiali ai liderului? Aceasta din urma este o conditie imperios necesara intrucat, in caz
contrar, 1nsasi existenta rolului de lider este pusad la indoiald, dat fiind faptul ca loialitatea si
entuziasmul sunt ingredientele esentiale pentru a putea vorbi in termeni reali, credibili si legitimi
despre o relatie lider-sustindtor”*. Devine, astfel, limpede caracterul complex al rolului de lider in
cadrul oricarei organizatii, implicit in cea militara. De altfel, poate ca tocmai organizatia militard
manifestd o mai mare nevoie de lideri reali, credibili si legitimi ca urmare a proceselor profund
transformatoare carora trebuie si le facd fatd si pentru a evita metamorfozarea acesteia din
organizatie militard in organizatie militarista.

Lista factorilor ce fac din institutia militard una speciald si extrem de sensibila la
mecanismele si implicatiile actului decizional include elemente precum structura strict
ierarhizata, modul de lucru birocratic bazat pe ordin, misiune si executie si diversitatea culturalda
a personalului, daca avem in vedere ca In cadrul aceluiasi sistem regdsim ofiteri, subofiteri,
maistri militari, femei si civili. Evolutiile nregistrate 1n teoria si practica manageriald, alaturi de
marile transformadri survenite in plan politic, militar si strategic impun necesitatea schimbarii in
decizia militara de la esaloanele cele mai inalte (strategice) pana la cele de executie (tactice). Mai
mult decat atat, daca acceptam axioma conform cdreia comandantul militar este $i manager,
atunci nu mai incape nici o indoiald ca Insusirea gi aplicarea unor tehnici manageriale moderne,
in care profilul si actiunile decidentului sa raspunda cerintelor impuse de noile conditii politico-
militare, reprezinta prioritati indiscutabile.

# Mc Larney, C., Rhyno, S. (1999), Mary Parker Follett: visionary leadership and strategic management, Women
in Management Review, 14(7), p. 292 — 304
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De asemenea, trebuie avut in vedere ca, prin insdsi natura institutiei pe care o serveste,
managerul militar este conditionat de numerosi factori in momentul adoptarii unor decizii sau
practici de conducere: factorul politic, factorul militar, apartenenta la NATO si UE influenteaza
activitatea acestuia prin intermediul procedurilor, regulamentelor si chiar al cutumelor si
regulilor nescrise, ce tin de cultura organizationald. Uneori, pot exista documente sau
reglementdri redundante sau, dimpotriva, contradictorii, iar comandantii se pot confrunta cu
dilema aplicarii acestora. Avand in vedere cd unul dintre scopurile majore ale transformarii in
decizia militara este realizarea interoperabilitdtii manageriale in cadrul NATO, suntem de parere
cd armonizarea rapidd a normelor si reglementarilor din sistemul militar roménesc, respectiv,
NATO este imperios necesard. in caz contrar, factorii de conducere vor fi nevoiti si adopte
decizii si si emitd ordine care respectd anumite reguli, dar contravin altora. In fond,
interoperabilitatea presupune existenta unor standarde care sa ghideze actiunile tuturor
membrilor, precum si a mijloacelor prin care acestea sa fie puse in practica. Standardele asigura
cadrul prin care toate statele membre gandesc si actioneazad unitar, in deplind cunostintd de
cauza, fard a se Ingradi reciproc in vreun fel, in scopul atingerii unor obiective comune si
benefice tuturor. In acest context, este lesne de inteles nevoia de eliminarea a suprapunerilor si,
mai cu seama, a incompatibilitatilor existente in aceste documente.

Alte aspecte care necesita aprofundari si analize suplimentare sunt: conditiile — respectiv,
pace sau conflict — de elaborare a deciziei si efectul lor asupra calitatii acesteia, dat fiind ca
intregul sistem de valori i coordonate se modifica in timp de razboi, dar si efectul integrarii in
NATO si UE asupra deciziei militare Tn Armata Romaniei, ca urmare a necesitdtii de armonizare
formala, structurald, dar si culturald dintre Romania si cele doua organizatii internationale.

Trebuie subliniat faptul ca decizia este un proces dinamic prin insédsi natura sa, deoarece
necesitdtile de gestionare sunt in permanenta schimbare, la fel ca si interactiunile din interiorul
organizatiei. Dupa cum observa Culda, ,,presiunile exercitate de necesititi dezvolta noi capacitati
de interpretare, noi solutii, noi rezultate, dar si noi dificultati, noi competen‘ge”25 (p. 32). Se
impune, asadar, examinarea acestor presiuni, in special prin prisma originii §i impactului
acestora asupra actului decizional.

Procesul decizional implica o larga paletd de elemente ce 1i definesc natura si 1i determina
cursul. Astfel, Nica si Iftimescu®® enumera: decidentul, obiectivele, performantele curente,
factorii de influentd a performantelor, problema identificatd, criteriile de decizie, solutiile
alternative posibile, consecintele asteptate ale acestora si solutia aleasa ori decizia propriu-zisa.
Analizand aceste componente ale procesului decizional, este lesne de imaginat mecanismul pe
care acesta se bazeaza si care, intr-o manierd simplistd, poate fi descris dupd cum urmeaza:
situatia curentd a organizatiei nu corespunde necesitdtilor acesteia (in sensul cd nu se merge pe
directia atingerii obiectivelor propuse) si, ca atare, se impune formularea unor alternative menite
sa indrepte organizatia citre indeplinirea obiectivelor. In acest context, decidentul — care poate fi
un individ sau un grup — trebuie sa aleaga varianta care prezintd probabilitatea cea mai ridicata
de realizare a sarcinilor propuse ori asumate in conditiile unor riscuri, cheltuieli si/sau eforturi
minime. Dupa cum remarca autorii antementionati, decidentul este, de reguld, responsabil si de
implementarea deciziei efectuate, ceea ce face din acesta elementul esential al oricarei decizii
manageriale. Se impune, asadar, analizarea minutioasd a caracteristicilor si impactului
organizational al profilului decidentului, concomitent cu examinarea diferitelor tipuri de decizii,
care imprima, la randul lor, un anumit curs decizional.

In ceea ce priveste taxonomia decizionala, literatura de specialitate ofera o multitudine de
abordari, in functie de criteriile ce stau la baza clasificarilor. Dintre acestea, insa, atrag atentia cel
putin trei puncte de vedere, dupa cum urmeaza:

% Culda, L. (2003), Potentele fiintei umane. Ce poate sa devind omul dacd reuseste sa-si inteleagd potentele?,
editura Licorna SRL, Bucuresti.
% Nica, P., Iftimescu, A. (2004), Management — concepte i aplicatii, editura Sedcom Libris, Iasi.
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1. Nica si Iftimescu®’ propun o clasificare ce ia in considerare trei factori:

- orizontul de timp al obiectivelor urmarite, conform caruia putem vorbi despre decizii
strategice, tactice §i operative;

- numdrul criteriilor de preferintd, ceea ce conduce la decizii unicriteriale si
multicriteriale;

- gradul de cunoastere a impactului factorilor din mediul organizational asupra
rezultatelor viitoare ale unitétii, fapt ce determind existenta deciziilor in conditii de
certitudine, in conditii de risc si in conditii de incertitudine. La acestea, autorii mai
adauga si clasificarea avansatd de Simon™®, care distinge intre deciziile programate
sau rutiniere (pentru care existd o procedura prestabilitd de rezolvare) pe de o parte,
si, pe de alta parte, deciziile neprogramate sau nestructurate, ce apar pentru prima
datd, sunt slab definite sau prea complexe ori, in fine, problema este atat de
importanta Tncat meritd sa fie tratatd intr-o maniera separata.

2. Nicolescu® are in vedere sase criterii ce determina existenta unor tipologii de decizii
manageriale:

- dupa orizont si implicatii, putem vorbi despre decizii strategice, tactice $i curente;

- dupa esalonul managerial, se disting decizii superioare, medii si inferioare;

- dupa frecventa, Intalnim decizii periodice, aleatorii i unice;

- dupa posibilitatea anticiparii, deciziile pot fi anticipate si imprevizibile;

- dupa amploarea sferei decizionale a decidentului, deciziile se impart in integrale si
avizate;

- dupa sfera de cuprindere a decidentului, pot fi identificate decizii participative si
individuale.

3. Desi axata pe sfera politicului in general si a democratiei in special, se dovedeste utila si
teoria procesual-decizional a lui Sartori’’, care considerd ci existi patru tipuri de decizii:
- individuale — adoptate de fiecare individ pentru sine insusi, indiferent daca sunt

asumate din propria vointd sau impuse din exterior;

- de grup — luate de mai multi indivizi si bazate pe interactiunile dintre acestia;

- colective — efectuate de un numar mare de indivizi care nu se pot exprima, din pricina
numadrului prea mare, ca grupuri concrete;

- colectivizate — aplicate si impuse unor colectivitdti, fie cd apartin unuia sau mai
multor indivizi.

Caracteristici, etape si particularitati ale deciziei in sfera militara

Decizia militard este consecinta unei indelungate activititi de analizd si documentare
raportata la parametrii specifici ai situatiei In care ea se contureaza; acest parcurs — complicat si,
adesea, marcat de esecuri — constituie procesul decizional. In el sunt implicate, in primul rand,
nivelurile ierarhice din sistemul militar si care, iIn mod firesc, sunt permanent in contact cu
elementele care duc la indeplinire deciziile luate. Cu atit mai mult in complexa situatie de astazi,
cand misiunile Armatei Romaniei s-au diversificat enorm, procesul decizional trebuie sa fie
operational, eficient, iar rezultatul lui — decizia — sd poata fi pusa in aplicare rapid, dar si flexibil,
in acelasi timp, pentru a putea fi adaptata la conditiile cu totul deosebite si grele din teatrele de
razboi.

De asemenea, decizia militard trebuie sd indeplineascd anumite conditii, care 1i confera
un profil aparte comparativ cu procesul decizional general. Astfel, decizia militara trebuie sa fie
in continuu acord cu realitatea, sa fie operativa si argumentata, dar si conectata la mediul social
si de securitate in ansamblul sau. In plus, procesul decizional militar trebuie si se incadreze in

" Nica, P., Iftimescu, A. (2004), Management — concepte i aplicatii, editura Sedcom Libris, asi.

28 Simon, H. (1980), Le Nouveau Management. La decision par les ordinateurs, editura Economica, Paris, citat in
Nica, P., Iftimescu, A. (2004), Management — concepte si aplicatii, Editura Sedcom Libris, Tagi

¥ Nicolescu, O. (1998), Sistemul decizional al organizatiei, editura Economici, Bucuresti.

% Sartori, G. (1999), Teoria democratiei reinterpretatd, Editura Polirom, Iasi
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contextul mult mai larg al misiunilor NATO, sa respecte legile si regulamentele in vigoare in
cadrul organismelor internationale, dar si in plan intern (de unde si necesitatea stringentd a
armonizarii legislativ-procedurale dintre Romania si structurile euro-atlantice), sa fie adaptabil,
aplicabil, eficient si sustinut de inalta expertiza a factorilor implicati si sa fie in concordanta cu
dotarea tehnico-materiald de ultima generatie din NATO si UE.

Pentru a fi raspunde tuturor asteptarilor enumerate mai sus, decizia militara trebuie sa fie
cat mai simpla si sintetizatd, usor de receptat de toate structurile, executabild, usor de modificat
daca acest lucru este impus de conditiile concrete si usor de transmis celor implicati in
executarea ordinului rezultat din procesul decizional.

Un ale element care are un rol fundamental in asigurarea unei decizii eficiente este
reprezentat de un feed-back rapid si expresiv, prin care se estimeaza utilitatea si relevanta unei
decizii deja adoptate. In conformitate cu acesta, decizia trebuie sa fie corectabila, in functie de
situatie, flexibild, adaptabild si in acord cu capabilitatile umane si tehnica de lupta din dotarea
armatei — toate acestea decurgand, in mod logic si natural, din cerintele de interoperabilitate si
compatibilitate In NATO si UE. Este interesant de mentionat, in acest context, o altd valenta a
interoperabilitatii decizionale, care se referd la necesitatea interoperabilitatii deciziei adoptate la
un moment dat cu deciziile anterioare, dar si cu cele ce vor urma in lantul decizional, pentru
asigurarea coerentei actului de conducere.

Pe langa cerintele si conditiile pe care decizia militard trebuie sa le Indeplineasca, ne vom
concentra, pe scurt, §i asupra unei etapizari a acestui proces, in speranta cd vom ajunge la o
intelegere mai profunda a factorilor care fac din decizia militard un fenomen aparte in cadrul a
ceea ce literatura de specialitate numeste managementul schimbarii. Astfel, o prima etapa consta
in colectarea de date prin toate mijloacele disponibile (HUMINT, SIGINT, IMINT, MASINT
etc.), urmatd de procesarea lor modernd, analizarea variantelor probabile de catre experti si
alegerea uneia dintre variante (consideratd optima de catre experti). Ulterior parcurgerii acestor
etape, se impune consultarea tuturor structurilor implicate in aplicarea deciziei, pentru a asigura
suportul executabil al acesteia, precum si punerea la dispozitia decidentilor a variantelor de inalta
expertiza. Este lesne de inteles ca decizia se bazeazd pe identificarea cerintelor misiunii $i a
standardelor NATO pentru ca decizia s fie in concordantd ce acestea, urmand ca apoi aceasta sa
fie redactati in termeni cAt mai sintetici si transmisd citre executanti. In etapa urmitoare se
impune colectarea feed-back-ului, care concurd la analizarea rezultatelor deciziei si care pot
conduce la modificarea deciziei, in situatia in care survin noi elemente care cer acest lucru si, in
fine, ultima etapa ar consta in reluarea procesului pentru elaborarea unei noi decizii.

Trebuie mentionat un aspect care, in opinia noastrd, este extrem de important: procesul
decizional trebuie 1n asa fel organizat, incat sa fie posibila concomitenta elaborarii mai multor
decizii din cauza complexititii situatiei combatante si a timpului scurt aflat la dispozitia
decidentului.
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PONDEREA PARAMETRILOR PRIVIND COMPETENTELE
INTERCULTURALE SI PLURILINGVISTICE ALE
ABSOLVENTILOR (INCLUSIV CEI DIN iNVATAMANTUL
MILITAR) iN RAPORT CU CERINTELE PIETEI DE MUNCA

EXTINSE (INCLUSIV CEA A TEATRELOR DE OPERATII)
Asist. univ.drd. Aura CODREANU"

Introducere

Problema interculturalitatii este una intens abordata in literatura de specialitate date fiind

modificarile din ce in ce mai pregnante in mediul economic, social si politic global care impun o
repliere a discursului pe paliere diferite, cel cultural fiind unul dintre ele.
Din acest punct de vedere, Thomas Friedman®' remarca pe buni dreptate ci una din trasaturile de
baza ale fenomenului globalizare o reprezintd integrarea. Astfel, indiferent dacd vorbim de
companii sau state, amenintarile si oportunitatile sunt date de reteaua/ retelele din care acestea
fac parte. Prin urmare, dacd dorim sa aborddm conceptul de interculturalitate, acesta trebuie
vazut ca parte a intregului, dacd nu chiar ca rezultant al convergentei discursurilor de tip politic,
economic, social.

Studiile de specialitate definesc managementul intercultural drept capacitatea oamenilor
de a interrelationa in ciuda contextelor culturale diferite carora le apartin, pe baza unui set de
abilitati de ordin cultural ce pot fi insusite la nivel individual®™. Astfel, cei capabili sa
interactioneze Intr-un context intercultural sunt vazuti drept (si redau citatul in engleza pentru a
nu pierde nimic din sensul original): ,,Cosmopolitans without a Cosmopolis™*, respectiv oameni
flexibili, mobili, instruiti, expusi unor varii influente de ordin cultural si capabili sd se integreze
in orice ,,enclava cosmopolitd” fara insa a apartine vreuneia.

Ca atare demersul de fatd nu reprezintd decat o incercare de a atrage atentia asupra unor
aspecte precum:

- existenta unei piete de munca extinse reprezentatd de tari din interiorul si din afara UE
ale carei cerinte sunt determinate atit de politicile nationale de ocupare a fortei de
muncd, cat si de tendintele externe generate de efectele globalizarii.

- Necesitatea discutarii conceptului de competentd culturald prin stabilirea unor
dimensiuni si variabile care sa conduca la stabilirea parametrilor prin care si se poata
realize, cel putin momentan, o pondere empirica a acestora in conditiile cerintelor pietei
de munca naationale §i extinse.

- Ideea, avansatd momentan la nivel de ipoteza, conform céreia plurilingvismul
reprezinta o conditie esentiald in dezvoltarea competentei de comunicare interculturala.

1. Identificarea competentelor interculturale si lingvistice necesare
absolventilor pornind de la Cadrul European Comun de Referinta
(European Common Framework of Reference - CEFR)

Accederea Romaniei in structurile europene si euro- atlantice, precum §i procesul de
globalizare care determind o tot mai stransa relatie intre traseul tarii noastre si transformarile ce
au loc la nivel international din punct de vedere economic, politic, cultural si militar impun o
aliniere a acesteia la legislatia comund. De aceea, tindnd seama de aria de acoperire a demersului
nostru, respectiv piata de munca extinsa, acesta trebuie sa porneasca de la documente relevante
in primul rand pentru dimensiunea europeana, dar 1n acelasi timp recunoscute si in afara spatiului

3! Thomas L. Friedman- Understanding Globalization. The Lexus and the Olive Tree. First Anchor Books Edition,
2000, p. 27

32 Jacob- Intercultural Management, Kogan Page, 2003

3 Tomlinson, J (1999) Globalization and Culture, University of Chicago Press, Chicago
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european. Din acest punct de vedere, Cadrul European Comun de Referinta (European Common
Framework of Reference - CEFR) reprezintd un instrument™® elaborat la nivelul Uniunii
Europene in vederea promovarii diversitatii lingvistice, transparentei calificarilor, mobilitatii
pietei de munca si Invatarii continue, dar recunoscut dincolo de hotarele Europei drept un criteriu
de referinta in definirea si evaluarea nivelului de cunoastere a unei limbi straine.

In consecinti, vom recurge in cele ce urmeazi la CEFR in vederea identificarii si
descrierii competentelor si abilitdtilor de ordin intercultural si lingvistic necesare absolventilor
invatamantului liceal si superior atat din mediul civil, cat si din cel militar in vederea consolidarii
capacitatii acestora de a se integra pe o piatd de munca extinsd ale carei singure coordonate
valide®® sunt volatilitatea, incertitudinea, complexitatea.

Dorim insd s subliniem faptul ca, In vederea delimitarii ponderii parametrilor privind
competentele si abilititile de ordin intercultural si lingvistic necesare absolventilor, Cadrul
European Comun de Referintd nu reprezintd decdt un punct de plecare. Aceastd decizie este
validata de locul secundar pe care aspectele de ordin intercultural le ocupd in cadrul acestui
document. Mai mult decat atat, asa cum si titlul sdu lasa sa se inteleagd, scopul elaborarii si
punerii 1n aplicare a unui asemenea document este dat de necesitatea alinierii la 0 norma comuna
care, la 0 analiza mai atentd a CEFR, este circumscrisa spatiului cultural anglofon. Prin urmare,
desi documentul 1si dovedeste utilitatea din plin atunci cand este vorba de oferirea de instrumente
de evaluare a nivelului de Invdtare a unei limbi, acesta nu mai are aceeasi eficientd daca este
discutat si utilizat din perspectiva interculturala.

In consecinta, desi vom recurge la o parte din terminologia utilizati in CEFR, scopul final
al acestui articol este conturarea pe cat posibil a dimensiunilor definitorii ale competentelor si
abilitatilor de ordin intercultural asupra carora demersul instructiv educativ trebuie sia se
concentreze In vederea pregatirii de absoventi capabili s facad fatd caracteristicilor pietei de
munca extinse. Insistim asupra acestui aspect deoarece CEFR 1isi poate justifica existenta pe
piata europeana de munca sau pe acele piete unde modelul anglofon de predare/insusire a unei
limbi predomind. Cu toate acestea, in conditiile unei piete de munca extinse trebuie avuta in
vedere dezvoltarea acelor abilitdti soft prin care orice absolvent sa se poata adapta si integra cu
usurintd in diverse culturi, cu atat mai mult cu cat insusi conceptul de interactiune intercultural®®
face referire la identitatea de ordin cultural si, implicit, la atitudinile, valorile, cunostintele prin
care individul isi manifestd apartenenta la o anumita comunitate.

Tinand cont de remarcile de mai sus, precum si de faptul ca stilul de comunicare si
comportamentul pot fi inﬂuen‘gate37 de ,,culturalizarea” individului cu ajutorul socializarii sau al
procesului de invétare a unei limbi considerdm ca putem vorbi de doua categorii de competente
de comunicare de tip intercultural: competente de socializare si competente plurilingvistice.

In ceea ce priveste competentele de socializare acestea pot fi impartite in: competente
socio- culturale si competente psiho-sociale, in timp ce competentele plurilingvistice comporta o
taxonomie apropiatd de cea din CEFR, respectiv competente lingvistice, sociolingvistice §i
pragmatice.

Un aspect deosebit de important in comunicarea de tip intercultural il constituie
capacitatea ,,negocierii unui sens comun”®. Din acest motiv, desi tratate separat in acest articol
din motive de ordin metodologic, competentele de mai sus contribuie la semnificarea realitatii
intr-o pondere datd de parametrii interculturali specifici fiecareia in functie de terenul lingvistic
si de caracteristicile acestuia de ordin psiho-socio-cultural (si aici vorbim de utilizarea unei
lingua franca precum engleza, sau de limba materna a unuia dintre participanti la interactiune

3 Cf. http://www.britishcouncil.org/colombia-exams-ielts-common-european-framework-cambridge-esol-and-
alte.pdf
% Daci e sd tinem cont doar de efectele crizei economice care a pus sub semnul intrebarii datele aparent ,,sigure” ce
puteau fi vehiculate referitor la mobilitatea fortei de munca si gradul de ocupare a acesteia.
% Winnie Cheng, Intercultural Conversation, John Benjamins Publishing Co, 2003,p.2
37
Idem, p.1
¥ Mey (2001:274) in Cheng, p.2
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si,implicit, de multitudinea de cai deschise negocierii sensului prin nsasi alegerea limbii/limbilor
de comunicare)

Competentele de socializare: competentele socio- culturale

Cunoasterea normelor de ordin social, a riturilor, tabuurilor, conventiilor ce guverneaza o
comunitate de limba, precum si a rutinei zilnice, a modului de stabilire si mentinere a relatiilor
interpersonale din cultura tintd comparativ cu aspecte similare din cultura de origine tine de
competenta de ordin socio-cultural pe care orice absolvent trebuie sd o aiba la finalizarea
studiilor. Aspectul intercultural intervine in momentul in care subiectul se dovedeste capabil sa
,negocieze” de o maniera de tip ,,castig-castig” posibilele conflicte sau neintelegeri de ordin
cultural. In consecinti, se poate vorbi de insusirea unor competente comunicare socio-culturala
in conditiile Tn care se constientizeaza si se actioneazd in vederea recunoasetrii diversitatii
sociale, culturale sau regionale.

Competentele de socializare: competentele psiho-sociale (savoir- etre)

Unul dintre obiectivele fundamentale ale procesului instructiv- educativ, indiferent de
nivelul la care respectivul proces se desfagoard (i.e. elementar, gimnazial, liceal, universitar,
post-universitar) il reprezinti dezvoltarea competentelor psiho-sociale. In cazul de fati se poate
discuta de dobandirea sau de transformarea anumitor aspecte ale acestui tip de competenta prin
intermediul invatarii uneia sau a mai multor limbi strdine. Componentele sale tin de datele
identitare ale individului exprimate ca atitudini, valori, credinte, cognitii $i isi pun amprenta
asupra modalitatii de utilizare sau de invatare a unei limbi. Din acest punct de vedere, ele
reprezintd un domeniu extrem de sensibil din perspectiva interculturald deoarece pe baza lor se
fundamenteaza perceptiile si relatiile interpersonale. Prin urmare, alaturi de variabilele de ordin
socio-cultural, cele de ordin psiho-social pot determina succesul sau esecul unei interactiuni la
nivelul unor indivizi cu bagaje culturale in mod fundamental diferite.

Spre deosebire de CEFR unde cea de-a doua categorie de competente de comunicare face
referire la cele de ordin lingvistic, demersul nostru incearca sa sustind ideea conform careia
cunoasterea mai multor limbi poate constitui garantul unei capacitati crescute de a adaptare si
integrare in comunitati de limba si soco-culturale variate. Astfel, cea de a doua categorie de
competente pe care absolventii de institutii de Invatamant liceal si universitar trebuie sd si-o
insuseasca 1n timpul studiilor o denumim drept categoria competentelor plurilingvistice. Acesteia
ii apartin cele trei subcategorii delimitate de CEFR, respective competentele lingvistice,
sociolingvistice §i pragmatice, dar si competentele metalingvistice necesare oricarui demers
plurilingyvistic.

Competentele lingvistice desemneaza de fapt structurile de baza gramaticale, semantice,
fonologice, ortografice si ortoepice care sunt asimilate ca elemente de facto si, de multe ori,
gresit interpretate ca fiind singurele valid definitorii pentru interactiunile de ordin intercultural.
Ca atare, oricat de importante sunt pentru cunoasterea unei limbi, ele nu pot alcitui intregul
lingvistic decat alaturi de competentele sociolingvistice prin intermediul cidrora se marcheaza
relatiile si conventiile de ordin social, apartenenta la o regiune prin dialect si accent sau la o
anumitd comunitate prin registrul folosit. Acestora li se adaugd competentele de naturd
pragmatica, care la randul lor sunt descrise prin intermediul competentelor discursive (i.e.
organizarea, structurarea discursului oral sau scris), al celor functionale (utilizate in realizarea
comunicarii) si al celor de constructie (date de schemele de interactiune si tranzactionale
specifice unui context dat).

Competentele metalingivstice sunt, in viziunea noastrd, o cerintd de bazd pentru
persoanele care cunosc si utilizeaza in mod frecvent mai multe limbi in afara celei materne.
Astfel, capacitatea de a reflecta individual asupra trasaturilor socio-lingvistice, lingvistice si
pragmatice ale limbilor pe care o anumitd persoand le poate cunoaste si utiliza in mod simultan,
de automonitorizare a comportamentului verbal si intentional §i de amendare a acestuia in
conformitate cu cerintele limbii utilizate considerdm ca este reprezentativd pentru persoanele
plurilingve. De asemenea, dezvoltarea acestei competente reprezintd un atuu in mentinerea
memoriei active, atat de esentiala de altfel in cazul vorbitorilor de limbi straine. Desi in articolul
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de fatd nu putem insista sufficient de mult asupra acestei idei, ne propunem ca intr-un articol
viitor sa abordam acest subiect In vederea lamuririi contributiei pe care competenta
metalingvisticd o poate avea la imbunatatirea abilitdtilor de utilizare a uneia sau a mai multor
limbi in conditiile in care vorbitorul este plurilingv.

2. Identificarea parametrilor de masurare a abilitatilor interculturale si
plurilingvistice ale absolventilor de liceu si studii superioare (inclusiv cei
din invatamantul militar)

Identificarea si descrierea competentelor necesare comunicdrii interculturale si
plurilingvistice nu este insd suficientd dacd nu este urmatd de stabilirea unor parametri de
masurare a acestora care sa meargd dincolo de descrierea, de altfel complexa si pertinenta, a
aspectelor strict lingvistice din CEFR. Pentru a realiza acest deziderat vom porni de la
prezentarea succintd a catorva instrumente utilizate in evaluarea dimensiunilor competentelor de
comunicare interculturald pe baza carora vom stabili acei parametric care credem cd sunt
relevanti pentru obiectul cercetdrii noastre: competentele intercultural si plurilingvistice ale
absolventilor de Invatimant liceal si universitar romanesc.

Astfel, asa cum reiese din literatura de specialitate®® , competenta de comunicare
interculturald reprezintd manifestarea capacitatii unui vorbitor de a-si utiliza in mod eficient
abilitatile de ordin intercultural in atingerea propriilor scopuri de interrelationare prin recurgerea
la un comportament verbal si non-verbal adecvat contextului si conditiilor impuse de o situatie
de comunicare dati. in general, cercetitorii*’ in domeniu sunt de comun acord asupra ideii ci
orice demers de investigare a competentei de comunicare interculturald vizeaza trei dimensiuni:
cognitiva, afectivd si comportamentald. In cele ce urmeazi vom prezenta trei instrumente de
masurare a acestei competente si, pornind de la ele, vom incerca sa identificim acei parametri
care sunt relevanti din punctul nostru de vedere.

Unul dintre primele instrumente utilizate in masurarea competentei de comunicare
interculturala (CCI) ii apartine lui Ruben (1976)*' si este cunoscut drept Evaluarea
Comportamentului Intercultural (Behavioural Assessment). Acesta descrie sapte dimensiuni ale
conceptului de CCI dupd cum urmeaza: toleranta la ambiguitate, managementul interactiunilor,
modalitati de ardtare a respectului, orientarea cétre cunoastere, gestionarea rolurilor impuse de
comportamentul interrelational, proxemica si empatia.

Un alt instrument, Inventar de Dezvoltare Interculturala (Intercultural Developmental
sensibilitate definitd drept ,, abilitatea de a discrimina si de a experimenta diferentele cultural
semnificative” (Hammer, Bennett, & Wiseman, 2003:422). Desi autorii considera ca
sensibilitatea interculturala este un indicator al CCI, din punctul nostru de vedere ea reprezinta
punctul final al demersurilor de construire a CCI si nu aspectul intermediar care ne intereseaza in
articolul de fatd. Cu toate acestea, asa cum acest parametru este definit, el poate fi asimilat si
poate explica intr-o oarecare masurd conceptul de competentd metalingvisticd pe care l-am
avansat, fara a-1 dezvolta, in capitolul anterior.

Chestionarul personalitatii multiculturale (The Multicultural Personality Questionnaire)®,
desi construit ca un instrument psihometric ce vizeazd mai curand orientarea si adaptabilitatea de
ordin multicultural decat CCI este relevant pentru noi deoarece aduce 1n atentie parametri ce vin
in completarea celor enumerati in cazul descrierii primului instrument. Astfel, evaluarea se face

3% Spitzberg, B. H., & Cupach, W. R. (1984). Interpersonal communication competence (pp. 33-71). Beverly Hills,
CA: Sage.

* Cui, G., & van den Berg, S. (1991). Testing the construct validity of intercultural effectiveness. International
Journal of Intercultural Relations, 15,227-241

! Ruben, B. D. (1976). Assessing communication competency for intercultural adaptation. Group & Organization
Studies, 1, 334-354.

2 Bennett, M. J., & Hammer, M. R. (1998). The intercultural development inventory (IDI) manual. Portland, OR:
The Intercultural Communication Institute.

# (van der Zee & van Oudenhoven 2000; van der Zee, Zaal, & Pickstra 2003))
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pe cinci dimensiuni, respectiv pe empatie culturald, stabilitate emotionald, deschidere catre nou,
flexibilitate si initiativa sociala.

In afara dimensiunilor CCI conturate de instrumentele mai sus amintite, consideram ca
mai existd o serie de parametri care trebuie amintiti si luati in calcul In momentul stabilirii
ponderii pe care acestia trebuie s o aiba In evaluarea competentei de comunicare interculturala.
Astfel, Clyne 44(1981) identificd doud tipuri de parametri care intervin in identificarea si
explicarea diferentelor culturale la nivelul discursului scris, dar care se reflecta si la nivelul
discursului oral. Astfel, conform respectivului cercetator, existd pe de o parte parametri de
interactiune socio-culturald precum armonia, evitarea incertitudinii, individualitatea si asupra
carora nu insista (de altfel pe buna dreptate daca e sa tinem cont de literatura in acest domeniu ai
carei reprezentanti de seama sunt Hofstede si Trompenaars) si parametri cultural discursivi
precum orientarea catre con‘ginut/formé45 si linearitatea argumentarii vs divagare *.

Pornind de la trecerea in revistd din acest subcapitol putem identifica o serie de parametri
specifici competentelor ce definesc conceptual de competentd de comunicare intercultural.
Acestia sunt redati in tabelul nr. 1 si vor fi luati in considerare in subcapitolul urmétor in
stabilirea ponderii pe care trebuie sd o aiba in functie de indicatorii relevanti ai pietei de munca
extinse. Inainte insd de a le stabili ponderea trebuie si remarcam faptul ci acesti parametri nu
reprezintd o listd exhaustivd. Dimpotriva, desi validati in urma cercetérilor care i-au consacrat
drept indici de masurare a variabilelor conceptului de competentd de comunicare, acestia raman
deschisi discutiei i analizei.

Concept | Dimensiuni Variabile Parametri
competente de | competente e Managementul interactiunilor
socializare socio- culturale (individualitate/colectivitate)
o e modalitati de ardtare a respectului (distanta
8 fata de putere)
5 - e orientarea catre cunoastere
g g . proxemica
L g ® cmpatia
s 2 competente e toleranta la ambiguitate (cultura vinei-
§ .‘q"é psiho-sociale cultura rusinii)
2, e gestionarea rolurilor impuse de
§ comportamentul interrelational (tipuri de

tranzactii acceptate si validate de codul
psiho-socio-cultural al  individului  si
comunitatii din care face parte)

* Clyne, Michael- Inter-cultural communication at work: cultural values in discourse
* Desi ne putem astepta ca in toate culturile sd intalnim un mixtum al celor doud componente ale parametrului

forma-continut, in realitate este un fapt dovedit ca unele culturi au o predilectie fata de forma, in timp ce altele sunt
mai inclinate sa acorde importantd continutului In defavoarea formei.

Spre exemplu, in cultura anglo saxona regulile de construire a discursului se pot dovedi mai importante decat
continutul propriu zis. Astfel, devierile de la normele de construire a discursului pot impiedica receptorul in
evaluarea adecvata a continutului aceluiasi discurs, cf. Clyne, Michael- Inter-cultural communication at work:
cultural values in discourse,p.187.

Pe de alta parte, culturile care pun accent pe continut in defavoarea formei sunt de cele mai multe ori caracterizate si
de un sistem educational in care accentul cade pe elitele intelectuale si implicit pe idealizarea intelectualului ca
detinator al autoritatii §i cunostintelor(Galtung 1985). Un exemplu relevant in privinta aceasta il constituie cultura
germana (Nicholas 1983:213-14 si Galtung 1985) in care simplificarea formei nu este in mod necesar perceputa ca
marca a unui stil academic.

* Linearitatea implica disciplina retorica, scoaterea in evidenta a conexiunilor ideatice ce comporta semnificatie
pentru tema discursului, aga cum este cazul culturii anglo-saxone, caz in care excesul de cuvinte care conduce la
redundanta este interzis din motive estetice si cognitive. (Clyne 1981, 1987). Pe de alta parte, in anumite culturi de
origine asiatica sau arabd, divagarea este consideratd marca si parametru de evaluare a discursului formal.
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competente competente A se vedea parametrii stabiliti déja in Cadrul
plurilingvistice | lingvistice European de Referintd asupra cdrora nu vom
insista datoritd recunoasterii lor la nivel
international drept parametri de referintd in
evaluarea nivelului de cunoastere a unei limbi

pragmatice Idem

sociolingvistice | orientarea catre continut/forma
linearitatea argumentarii vs divagare

competente Sensibilitatea interculturald
metalingvistice

Tabel nr.1: Descrierea conceptului de competenti de comunicare interculturali

3. Indicatori relevanti ai pietei de munca extinse si rolul acestora in
stabilirea unei ponderi a parametrilor privind competentele

interculturale si plurilingvistice ale absolventilor romani

In vederea stabilirii unei ponderi (empirice la acest nivel de aprofundare a conceptului de
competentd de comunicare interculturald) este necesard mai Intdi studierea pietei de munca
extinse din perspectiva unor indicatori relevanti pentru problematica abordata in cadrul acestui
articol. Pentru realizarea acestui obiectiv vom recurge la setul de indicatori relevanti pentru piata
fortei de munca (Key Indicators of the Labour Market -KILM) prin intermediul carora se ofera
informatii concrete si relevante. Astfel, pe baza datelor compilate din peste 200 de tari din
diverse regiuni al globului incepand cu anii *80 si pana in prezent au fost descrigi 20 de indicatori
referitori la dinamica fortei de munca, la caracteristicile celor care-si cautd un loc de munca,
nivelul acestora de educatie, nivelul de salarizare, productivitatea muncii, nivelul de saracie
corelat cu nivelul gomajului si angajarii in cAmpul muncii al diverselor categorii profesionale si
de gen.

Din cei 20 de indicatori am selectat un numér de patru pe care ii consideram
reprezentativi'’ pentru stabilirea ponderii parametrilor privind competentele interculturale si
plurilingvistice ale absolventilor romani atat din mediul civil cat si din cel militar. Acestia sunt
dupa cum urmeaza:

1. Gradul de ocupare a fortei de muncd pe domeniile principale de activitate

(agricultura, industrie, servicii)

2. Nivelul de educatie si de analfabetism

3. Ocuparea fortei de munca in functie de activitatile desfasurate

4. Rata somajului in functie de nivelul de educatie

1. Gradul de ocupare a fortei de muncd pe domeniile principale de activitate
(agriculturd, industrie, servicii) este poate unul dintre cei mai relevanti indicatori pentru
transformarile care au avut loc de-a lungul timpului din perspectiva modificarii accentului de pe
domeniul agricol pe cel industrial si/sau in final pe cel al serviciilor.

Constatarea implicitd ce poate fi facutd in urma analizei sumare a tabelului nr. 2 si cu
implicatii profunde pentru tema abordatd de aceastd lucrare este aceea ca sectorul serviciilor
include cele mai ridicate procente in majoritatea regiunilor mentionate in tabel si se afla pe o
directie ascendenta. Prin comparatie, agricultura pare sd se claseze pe locul 2 dar in directie
descendentd 1n timp ce industria, din punct de vedere al procentului total, ajunge pe ultimul loc
dar cu directii de dezvoltare diferita in functie de regiune: descendenta in economiile dezvoltate
si Uniunea Europeand, in Europa Centrala si de Sud Est, America Latind si Caraibe, si
ascendentd in zone precum Africa Orientul Mijlociu, Asia de Sud Est si yona Pacificului.

Pornind de la remarcile de mai sus nu putem decat concluziona cé tendinta generald de
crestere a activitatilor In domeniul serviciilor ar trebui sd genereze un accent crescut asupra

o http://www.ilo.org/public/english/employment/strat/kilm
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competentelor necesare ocupdrii de locuri de muncd in acest domeniu, competente care din
punctul nostru de vedere se suprapun in mare masurd celor identificate ca facand parte din
competentele de socializare. Pe de alta parte insd, alaturi de aceste competente, trebuie luata in
calcul si necesitatea dezvoltarii unor competente de ordin socio-lingvistic datoritd tendintei in
unele regiuni cétre un ridicat grad de profesionalizare a fortei de munca prin cresterea treptata a
ponderii industriei in defavoarea agriculturii (a se vedea spre exemplu cazul Europei Centrale si
de Sud Est).

Employment in Employment in Employment in

agriculture (%) industry (%) services
Total 1998 2008* 1998 2008* 1998 2008*
WORLD 416 345 20.0 216 384 43.8
Developed Economies & European Union 58 3.7 280 249 66.2 714
Central & South-Eastern Europe (non-EU) & CIS 27.3 18.5 271 257 45.7 55.9
East Asia 51.0 406 215 23.7 275 35.7
South-East Asia & the Pacific 50.2 425 15.5 19.4 343 38.1
South Asia 59.4 47.7 15.5 22 25.2 30.1
Latin America & the Caribbean 221 174 2041 19.9 57.8 62.6
Middle East 224 17.8 256 28.1 52.0 54.1
North Aftica 36.9 332 18.9 226 443 441
Sub-Saharan Africa 66.7 61.0 7.9 8.9 254 30.2

Tabelul nr.2: Procentul de angajare a fortei de munca in functie de domeniile principale de activitate
Sursa: http://www.ilo.org/public/english/employment/strat/kilm

2. Nivelul de educatie §i de analfabetism sunt doud variabile care influenteaza in egala
masura nivelul de salarizare a pozitiilor cu calificare ridicatd comparativ cu cele care necesita un
grad scazut de calificare. Astfel, negocierea cerere - ofertd genereaza de multe ori diferente
marcante intre nivelul salariilor celor cu un grad ridicat de educatie (universitar si
postuniversitar) si aflati in numar destul de restrans™®, comparativ cu numarul mare al ofertei de
fortd de munca cu un grad de educatie scazut si care determina la modul implicit un grad scazut
de salarizare®. Astfel, asa cum reiese din datele oferite de acest indicator in 2007 doar in patru
tari din lume, respectiv in Canada, Israel, Federatia Ruséa si Taiwan, nivelul cerere - ofertd din
punct de vedere al fortei de muncé cu inalta calificare (studii universitare si post-universitare)
este mult mai mare in comparatie cu cel al fortei de munca cu calificare joasda sau medie
(absolvire invatamant obligatoriu si liceal). Cu toate acestea, acelasi indicator, aratd o accentuare
a tendintei de perfectionare a nivelului de educatie si a abilitdtilor profesionale la nivel national,
desi nu existd garantia obtinerii unei slujbe mai bune. Astfel, mentinerea unui echilibru intre
nivelul de pregatire si oferta pietei de munca devine una dintre provocarile cu care fiecare tard in
parte trebuie sa se confrunte in elaborarea politicilor de dezvoltare a fortei de munca si a
competentelor acesteia si, implicit, in identificarea cerintelor viitoare pe piata extinsa a fortei de
munca.

* Din acest punct de vedere Roménia este un adevirat paradox. Datoritd exploziei necontrolate a formelor
particulare de Invatdmant numdrul absolventilor de Invatdmant universitar sau postuniversitar este cu mult mai mare
comparativ cu media europeana.

4 Dorim sa subliniem referitor la acest indicator ci disctia vizeazd directia generald a ocupirii fortei de munci la
nivel international si nu exceptiile in care, din pacate, tara noastrd pare s se incadreze.
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Tabelul de mai jos aduce in atentia cititorului distributia fortei tinere de munca
(adolescenti: 19-25 ani si adulti tineri: 30+) 1n diverse tari pe anul 2007 in functie de nivelul de
pregitire detinut.
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Tabelul nr. 3: Distributia fortei de munca in functie de gradul de educatie pentru anul 2007
Legenda: Primary or less face referire la nivelul primar si general de pregatire (clase
primare si generale), precum si la aabsenta oricdrei pregatiri pentru pozitia ocupata.
Secondary include nivelul obligatoriu de pregétire educationald/ nivelul liceal
Tertiary: nivelul universitar si postuniversitar

Sursa: http://www.ilo.org/public/english/employment/strat/kilm
3. Ocuparea fortei de munca in functie de activitdtile desfasurate

Indicatorul de mai sus poate aduce informatii importante referitoare la procentul celor
care a. sunt salariati ; b. isi conduc propriile afaceri; c. muncesc in cadrul familiei fara nici un fel
de remuneratie. Astfel, datele statistice ale acestui indicator reprezintd o importantd sursa de
referintd la care se poate apela in vederea definirii grupului socio-economic caruia un individ i
apartine prin tipul de activitate cu caracter lucrativ pe care o desfasoara, precum si in vederea
descrierii comportamentului respectivei persoane la locul de munca. Din acest punct de vedere, o
tard poate fi consideratd dezvoltatd din punct de vedere economic dacd cea mai mare parte a
fortei sale de munca este datd de numarul de salariati. Pe de altd parte, un procent ridicat de
persoane care muncesc 1n cadrul familiei fara nici o remuneratie indicd o tard cu un pronuntat
caracter agricol, cu un grad ridicat al saraciei i cu un numar redus de slujbe remunerate prin
salariu.
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Dupa cum reiese din Tabelul nr. 4, tari dezvoltate precum Norvegia, Franta, Regatul Unit
sunt caracterizate de un procent ridicat de salariati, In timp ce tari mai putin dezvoltate precum
Indonezia, Pakistan, Tailanda sunt caracterizate de un ritm incetinit de crestere a numarului de
slujbe la nivel national si pe cale de consecintd au un numaér ridicat de muncitori care isi gasesc
de lucru independent de oferta de pe piata de munca.

Aspectele de mai sus subliniazd incd o datd importanta poiliticilor la nivelul ocuparii
fortei de muncad in functie de stadiul de dezvoltare a economiei si vine sa sublinieze incd o data
importanta stabilirii unei ponderi a parametrilor privind competentele in general, iar in ceea ce ne
priveste competentele de ordin intercultural si plurilingvistic in particular in functie dezvoltarea
economicd a unei numite tari.

100% — — —

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

Contributing family workers
Own-accountworkers

20% m Employers

10% m \Wage and salaried workers

0%

Fig.nr 4: Ocuparea fortei de munci in functie de activititile desfiasurate pe tiri si ani
Legenda:
Contributing family workers: membri ai familiei care muncesc fard remuneratie
Own- account workers: liber profesionisti/ muncitori independenti de oferta pietei de munca
Employers: angajati
Wage and salaried workers: salariati

4. Rata somajului in functie de nivelul de educatie

Conform acestui indicator nu exista nici o distinctie netd intre tarile dezvoltate si cele n
curs de dezvoltare In ceea ce priveste corelatia somaj- nivel de pregatire. Astfel, rata somajului
pentru categoria celor cu studii primare/ fara studii in tarile dezvoltate incluse in baza de date pe
baza careia s-au compilat rezultatele constitutive pentru acest indicator s-a situat intre 12% in
Israel 51 68% in Portugalia. Pe de alta parte, aceleasi diferente in cazul aceleeasi categorii au fost
identificate in tari in curs de dezvoltare precum Georgia: 5% sau Costa Rica 65%. Totusi,
conform datelor compilate, in doar 7 (Belarus, Israel, Pakistan, Peru, Singapore, Taiwan (China)
si SUA.) din cele 120 de economii analizate rata somajului in randul celor cu studii universitare a
fost cea mai mare.

Prin urmare, pare sid se desprindd incd o datd concluzia conform careia, In ciuda
interconectivitdtii globale, rata somajului si procentul de angajare a celor cu studii superioare nu
tine in mod necesar de nivelul de dezvoltare a unei tari, ci de politicile referitoare la ocuparea
fortei de munca la nivel national.
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Developed economies Developing economies

Primary  Secondary  Tertiary Primary  Secondary  Terbiary
Australia 480 341 179 JArmenia 5.2 830 119
Austria 379 521 10.0 JAzerbaijan 6.3 789 14.9
Cyprus 26.0 422 312 JCosta Rica 652 273 64
Estonia 231 578 16.6 JCuba 43.0 524 46
Finland 355 459 18.6 |Georgia 51 525 423
France 399 398 19.9 [Malaysia 133 61.6 251
Germany 331 56.3 106 [Mexico 507 245 229
Israel 12.2 12.8 725 |Paraguay 499 380 99
Partugal 68.1 15.4 132 JPeru 30.0 319 376
Spain 548 236 204 (Fhilippines 13.6 462 394
Sweden 322 46.0 17.1 |Occupied Palestinian Territories 543 142 235
Switzerland 288 53.2 17.9 JRomania 258 66.3 6.1
United Kingdom ar.3 477 14.3 |South Africa 36.2 56.3 45
United States 187 355 457 JSriLanka 454 220 326

Tabel nr. 5: Distributia ratei somajului in functie de nivelul de educatie in tiri dezvoltate (developed) si in
curs de dezvoltare (developing) in anul 2007

Pornind de la prezentarea de mai sus a indicatorilor pe care i-am considerat relevanti pentru
stabilirea unei ponderi a parametrilor privind competentele culturale si plurilingvistice putem
afirma cu certitudine ca, sectorul serviciilor are nu numai ponderea cea mai mare pe piata muncii
la nivel international, ci si cel in care competentele de ordin socio-cultural si psiho-cultural se
regisesc din punct de vedere al cererii. In plus, dati fiind aceasti tendinti, competentele
metalingvistice din perspectiva plurilingvismului trebuie sd predomine.

In al doilea rand, desi indicatorul referitor la corelatia rata somajului- nivel de pregitire nu
este decat relevant pe cazuri particulare, consideram ca trebuie totusi abordatd din moment ce
depinde de politicile de la nivel national in domeniul ocupdrii fortei de munca cu un grad ridicat
de calificare.

Ca atare, vom iIncerca sa realizdm o pondere a parametrilor prin care se masoara conceptul
de comunicare interculturald pornind de cele doua nivele™ pe care le vizeaza lucrarea de fata,
respectiv nivelul liceal/de pregatire obligatorie si nivelul universitar si post- universitar.

Desi nu suntem interesati de nivelul primar in sensul claselor primare si gimnaziale, trebuie
totusi sd remarcdm importanta pe care o joacd acest nivel din punct de vedere a nsusirii
aspectelor de ordin strict lingvistic, si intr-o oarecare masura pragmatic a unei limbi straine. Cu
toate acestea, din punct de vedere a dezvoltarii intelectuale nivelul liceal putem spune ca
reprezintd piatra de temelie in definirea preferintelor si valorilor de ordin educational pentru
marea majoritate a adolescentilor. In ceea ce priveste nivelele universitare si postuniversitare,
acestea reprezintd o confirmare in plus si o aprofundare a preferintelor exprimate din timpul
liceului. Asadar, considerdm ca tindnd cont de aceste etape deosebit de importante in dezvoltarea
psiho-sociologica si socio-culturald a individului, parametrilor identificati in subcapitolul 2 al
acestui articol li se poate acorda urmatoarea pondere in termeni de Fundamental, Necesar,
Dezirabil, unde:

e Fundamental (F) face referire la necesitatea imperioasa de consolidare a competentei cheie
la care face referire parametrul respectiv prin mijloace specifice, din moment ce in anii de
pregatire anterioara acesta s-a regasit intr-o pondere putin semnificativa daca nu a lipsit chiar
cu desavarsire.

o Necesar (N)indica faptul cd respectivul parametru s-a regasit si in nivelul anterior de
pregatire dar este necesara continuarea dezvoltarii competentei la care face referire.

%% n discutarea nivelelor la care stabilim ponderea parametrilor de ordin intercultural si plurilingvistic pornim de la
terminologia utilizata in descrierea indicatorului referitor la corelatia dintre nivelul somajului si gradul de pregatire
profesionald. Prin urmare, nivelul primar desemneaza absenta educatiei, nivelul claselor primare si/ sau gimnaziale.
Nivelul secundar face referire la nivelul liceal/ invatdmantul obligatoriu, iar nivelul tertiar cuprinde studiile
universitare §i postuniversitare.
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e Dezirabil (D) indica faptul ca individual se presupune a avea deja un bagaj de competente
cheie, iar parametrul cu ponderea dezirabil nu indicd decat posibilitatea imbunatatirii
competentei masurate prin intermediul parametrului respectiv.

Variabile Parametri Pondere/ | Pondere/
Nivel de Nivel de
pregitire | pregétire
secundar tertiar

competente Managementul interactiunilor N D
socio- culturale | (individualitate/colectivitate)
modalitati de aratare a respectului (distanta F D
fatd de putere)
orientarea citre cunoastere N D
proxemica N N
empatia N N
competente toleranta la ambiguitate (cultura vinei-cultura F N
psiho-sociale rusinii)
gestionarea rolurilor impuse de F N
comportamentul interrelational (tipuri de
tranzactii acceptate si validate de codul psiho-
socio-cultural al individului i comunitatii din
care face parte)
competente A se vedea parametrii stabiliti déja in Cadrul N/A N/A
lingvistice European de Referintd asupra cédrora nu vom
insista datoritd recunoasterii lor la nivel
international drept parametri de referintd in
evaluarea nivelului de cunoastere a unei limbi
pragmatice Idem N/A N/A
sociolingvistice | orientarea catre continut/forma F F
linearitatea argumentarii vs divagare
competente Sensibilitatea interculturala F D
metalingvistice

5. Concluzii

Abordarea problematicii ponderii parametrilor privind competentele interculturale si
plurilingvistice ale absolventilor de invataimant liceal si superior in conditiile existentei unei
piete de munca extinse (cdreia i se circumscriu si activitatile specifice teatrelor de operatii
multinationale) agsa cum a fost efectuatd in cadrul acestei lucrari nu vine decat sd puna bazele
unor viitoare demersuri care sa argumenteze in detaliu o parte din ideile emise deja.

Astfel, dupa cum am mai mentionat, consideram ca lista parametrilor propusi nu este nici
pe departe exhaustiva si nici detaliatd pe cat probabil ar trebui. Dar pentru a deveni astfel este
nevoie de un demers mult mai amplu, dacad nu de o investigatie aprofundatd pornind de la
programele scolare pe limbi strdine, pe limba romana si pe limbile materne in ceea ce priveste
competentele de naturd interculturald vizate de temele propuse, trecand apoi prin cerintele pietei
de munca romanesti n privinta competentelor de ordin intercultural (iar aici trebuie remarcata
absenta unui astfel de studiu), precum si ale pietei fortei de munca din UE si, ajungéand in cele
din urma, la conturarea unui profil al absolventului de liceu si de facultate in functie de
coordonatele soft si hard ale cerintelor pietei de munca.

Speram insa ca acest gol va fi in curand partial acoperit de cercetarea pe care intentiondm
sa o efectuam pe un domeniu mult mai restrans: aria misiunilor multinationale si profilul
absolventului de institutii militare din punct de vedere al competentelor interculturale si
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purilingvistice pe care trebuie s le detina in vederea executarii cu succes a unui asemenea tip de
misiune.

Dorim de asemenea ca in demersurile urmatoare ponderea parametrilor sa poatad fi
exprimatd in valori de minim si maxim in functie de rezultatele cercetdrilor pe care le vom
intreprinde si de instrumentul de verificare a competentei de comunicare interculturald pe care
dorim sa-1 elaboram. Astfel, prin intermediul celui din urma, dorim sa stabilm cu o mai mare
acuratete parametrii specifici CCI, cat si variabilele pe care trebuie insistat in procesul instructiv
educativ din institutiile de invitimant militar si civil. In cele din urmi, sperim ci putem
identifica/ dacd nu integra curriculumului cadru acele competente care sunt fundamentale
comunicdrii de ordin intercultural si care pot transforma viitorii absolventi in ,,Cosmopolitans
without a Cosmopolis”.
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ASPECTE PRIVIND DETERMINAREA PROFILULUI
ABSOLVENTULUI DE CATRE PIATA MUNCII

Lt.col.dr. Moldovan Dorinel-loan*

Abstract:

The paper intends to present some issues of the relationships which exist between the
graduate’s profile and the labor market, with its two requirements: supply and demand. It is
assessed that the labor market in ROMANIA needs well qualified people, able to offer the value
added for created product. Important prerequisites of the new employees, coming from
universities or technical schools are related to their skills, competencies and abilities, able to give
them benefit in the competition on the labor market for a better work place.

Introducere

Relationarea dintre cererea si oferta de pe piata muncii si asa-numitul ,,profil al
absolventului” ar trebui privit In complexitatea determindrii economico-social-politica dar si
spiritual-psihologicd, intrucat fiintele umane, chiar si in calitatea lor de fortd de muncé nu pot fi
reduse strict la o dimensiune economica, rigid si limitativ abordata.

Piata muncii in Roméania deceniilor post 90 a cunoscut o dinamicd specificd zonei
Europei fost comuniste, in care disparitia unui sistem social (economie centralizata, industrie cu
tehnologie uzata moral si energofagd, schimburi economice predilecte in cadrul unui bloc
economic care ulterior s-a autodizolvat, constrangand economiile tarilor din regiune sa-si
indrepte exporturile spre alte zone, mult mai competitive din punct de vedere economic, politici
economice pentru privatizarea marilor complexe industriale lipsite de coerentd cu rezultate
generatoare de conflicte sociale) a solicitat liderilor politici dar a determinat si grupurile de
interese si de presiune, sa identifice si sa aplice céi si directii de actiune pentru Inlocuirea acestui
sistem, cu modele de import, considerate de succes, de altfel, in statele stabilite ca etaloane.

In noul context, accederea Romaniei la institutiile euroatlantice si europene, in special la
UE (01.01.2007) reprezintd evenimente marcante pentru istoria Romaniei. ,, Aderarea Romaniei
la Uniunea European presupune o modernizare a societdtii, care va implica pentru tineri si
pentru sistemul de pregatire profesionala din tara noastra o adaptare permanenta la progresul
componentelor cele mai progresiste ale societdtii. In zilele noastre, munca devine, din ce in ce
mai mult, nu doar o modalitate de asigurare a unor venituri, ci §i un mediu cu inflexiuni din ce
in ce mai clare in domeniul intelectual si cultural. Viteza de acomodare la noile profesii pentru
care exista nise pe piata muncii solicita din ce in ce mai mult dinamism, flexibilitate si
capacitate de adaptare din punct de vedere individual, dar si colectiv’®". In acest sens
dezvoltarea profesionald trebuie sd tind cont de o corelare riguroasd intre nomenclatorul
profesional, pregatirea si calificarea oferita de sistemul de pregatire si cerintele pietei muncii.

Piata muncii — scurta abordare teoretica

Piata muncii se constituie prin confruntarea cererii cu oferta de munca, functionand in
fiecare localitate, regiune, tara, zona economica sau la nivelul diferitelor grupuri de tari, dar si la
scara mondiald. Activitatile care se initiazd sau exista in societate genereaza si necesita nevoia de
munca, reprezentand volumul total de munca necesar indeplinirii sau desfasurarii acestora.

Din perspectiva stiintelor economice, cererea de muncd reprezintd nevoia de munca
remuneratd care se formeaza la un moment dat intr-o economie de piatd si se exprima prin
numarul locurilor de munca disponibil a fi ocupate de cétre potentialii angajati, care provin din
cadrul populatiei apte de munca din piata in cauza (regiune, tard, zona economica).

3 Carierele tinerilor in noua Europa - interviu realizat Cecilia Caragea cu Vasile Puscas, ministru negociator- sef
pentru Integrarea Europeana (2004) revistei Cariere in http://www.cariereonline.ro/no5/articol5.htm
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Se considera ca oferta de munca se formeaza din munca pe care o pot depune indivizii
din cadrul populatiei active, aptd si disponibild de munca, in conditii remunerate §i se
caracterizeaza, datoritd complexitatii factorului uman, prin grad de mobilitate relativ redus, lipsa
de omogenitate, formare in timp. Trebuie remarcat faptul cd oferta de munca nu se manifesta in
totalitate pe baza principiilor economiei de piata, deoarece fiinta umana nu poate fi redusa strict
la o componenta economica.

In literatura de specialitate se apreciazi ci piata muncii, ca expresie a raporturilor dintre
cerere si ofertd, se manifestd pe doud paliere. Initial, pe primul palier considerat a exista pe
ansamblul unei economii sau pe segmente mari de cerere si ofertd, determinate de
particularitatile tehnico-economice ale activitatilor productive din sfera economica, se stabilesc
conditiile §i principiile generale de angajare ale salariatilor, de stabilire a salariilor §i veniturilor
acestora.

La nivelul celui de-al doilea palier, (reprezentdnd continuarea fireasca a primului), are loc
intalnirea cererii cu oferta de munca in termeni reali, in functie de conditiile concrete ale
organizatiei angajatoare (atat private cat si bugetare sau chiar i non-guvernamentale) privind
specificul activitatii, localizare, climat de munca, alti factori, dar si ale salariatilor sau
prestatorilor de diferite tipuri de servicii sau ofertanti de produse. Cererea se dimensioneaza, ca
volum si structura, pe baza diferitelor tipuri de documente (contracte de angajare sau de
colaborare si a alte asemenea documente) asumate de organizatia angajatoare, iar oferta se
delimiteaza pe baza diferitelor considerente: programul de munca, numar de ore suplimentare
acceptate a fi prestate de catre angajati intr-un interval de timp, in functie de nevoile si aspiratiile
lor, de situatia sociala §i economica etc. la momentul respectiv.

Din perspectiva socio-economicd, forta de munca manifesta cateva caracteristici care
trebuie luate in considerare la analiza pietei muncii, cum ar fi :

- cererea de munca este practic invariabild pe termen scurt, deoarece dezvoltarea unor activitati
existente §i initierea altora noi, generatoare de locuri de munca, presupun o anumita perioada
de timp;

- oferta de munca, In ansamblul sdu se formeaza in functie de particularitatile zonale (dinamica
sociala si investitionald, traditii i culturd locald, resurse naturale, accesibilitate etc. ) dar si
intr-un interval timp destul de Indelungat, n care creste si se instruieste fiecare generatie de
indivizi pana la varsta la care se poate angaja;

- posesorii fortei de munca au o mobilitate relativ redusa, deoarece indivizii nu se deplaseaza
dintr-o localitate in alta si nici nu isi schimba cu usurintd profesia sau competentele
profesionale, ci sunt mai degrabd atasati mediului economico-social, chiar dacd nu au
avantaje economice. De asemenea, oferta de munca depinde de varsta, sex, starea sanatatii,
psihologie, conditii de munca etc, aspecte care nu sunt strict de naturd economica;

- oferta de fortd de munca este eminamente perisabila si are caracter relativ rigid. Ofertantul de
fortd de munca, intrucét are nevoie de mijloace existentiale, este obligat sa obtina un loc de
muncad, astfel incat nu poate astepta un timp prea indelungat angajarea pe un loc de munca.

- cererea i oferta de munca nu sunt omogene, ci de compun din segmente si grupuri mai mult
sau mai putin concurentiale, fard a se putea substitui reciproc decat in anumite limite sau
deloc.

Piata muncii in Romania

O perspectivd provocatoare asupra pietei muncii in Romania in orizontul anului 2010,
fundamentata pe estimarile unor importanti actori de pe piata muncii (angajatori si patronate,
specialisti in resurse umane, sindicate §i autoritati - Ministerul Muncii si Comisia Nationala de
Prognoza), cu implicatii directe §i in ceea ce priveste ,,profilul absolventului” este oferitd de
publicati ,,Business Standard”*? care propune spre analiza si dezbatere cinci teme de discutie:

32 http://standard. money.ro/articol 22197/piata_fortei de munca_in_2010.html
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»Salarii”, ,,Industrii afectate de deficit de personal”, ,,Importul de muncitori straini”, ,,Migratia la
nivel de management” si “Romanii care muncesc in afara tarii.”

Conform publicatiei citate, in prezent, piata romaneasca a fortei de munca este marcata de
o serie de paradoxuri, exprimata prin urmétoarele aspecte:

e existenta unei crize a fortei de munca la nivelul intregii tari, in conditiile uneia dintre cele
mai mici rate ale ocuparii din UE;

e o parte din forta de munca din Roméania (milioane de romani) activeaza in strainatate, in
timp ce pe piata locala incep sa intre muncitori din alte tari;

e piata muncii din Romania este marcata de o competitivitate scazuta a fortei de munca, in
timp ce cresterile salariilor si veniturilor au depasit, conform analistilor economici, cu
mult indicele de productivitate;

e cxistenta discrepantelor salariale majore intre managerii de la varful societatilor
economice sau publice si restul personalului angajat, dimensiune care situeaza piata
muncii din tara noastra alaturi de alte piete din America Latina;

e potrivit unor analize si puncte de vedere, exista discrepante regionale adanci in privinta
salarizarii, ocupdrii si pregdtirii profesionale, care induc perceptia existentei a ,, doud
Romdnii” (potrivit evaluarilor, exista, pe de o parte, axa Bucuresti-Timigoara, pe de alta
parte, restul tarii; pe baza evaludrii altor evidente, se poate accepta existenta marilor
centre urbane dezvoltate, cu zonele metropolitane limitrofe acestora si restul asezarilor
urbane, de mici dimensiuni, mai departe de aglomeratiile citadine, cat si a celor rurale).

Proiect pentru profilul absolventului — invitarea continua

Din perspectiva dezvoltarii permanente, Education & Training 2010 Work Programme
prezintd cele opt competente a invatdrii continue, pe intreaga duratd a vietii, necesare pentru
implinire personald, sociabilitate si implicare sociald si cetiteneascd activd si potential de
angajare profesionald. Cele opt competente sunt: 1.comunicarea in limba materna, 2.comunicarea
intr-o limba straind, 3.competente matematice si in stiintd si tehnologie, 4.competente IT&C,
S.competenta de a invata cum sd inveti, 6.competente interpersonale §i civice, 7.spiritul
antreprenorial, 8. constiinta i apartenenta culturald (1.competence in one's mother tongue,
2.communication in foreign languages, 3. mathematical literacy and basic competences in
science and technology, 4.ICT skills, 5.learning-tolearn,6.interpersonal and civic competences,
7.entrepreneurship and 8.cultural awareness).”™

Dinamica socio-economicd a Roméniei a impus pe piatd noi profesii care necesitd a
abordare mai complexa a pregatirii pentru acestea; necesitatile dezvoltarii profesionale nu se
opresc doar la studenti ci sunt valabile pentru toate persoanele angajate, deoarece invatdmantul
continuu, pe toatd durata activa a vietii, a devenit o realitate.

Astfel, diversificarea prin dezvoltare economico-sociald aduce cu sine o cerere crescuta
atat de manageri de top si middle cat si de specialisti in diverse domenii care se prefigureaza a fi
cele mai dinamice 1n perioada urmatoare cum ar fi: piata financiara, zona fondurilor de investitii,
piata de retail, marketingul, zona industriala, leasingul imobiliar, domeniul dezvoltéarii afacerilor,
dar si piata de IT&C. Acest lucru va duce la cresterea semnificativa a cererilor de manageri cu
profil tehnic / industrial i chiar la aparitia de profesii noi care nu existd inca pe piata: brokeri /
traderi de servicii in telecomunicatii, directori de creditare sau pentru companii legate de
domeniul investitiilor imobiliare, directori si personal specializat pentru sistemul de leasing
imobiliar dar si experti in zona de management al riscului in domeniul bancar. %!

Noile domenii solicita personal calificat, atat specialisti cit si manageri a caror experienta
si pregatire dovedesc ca avansarea lor in ierarhia companiilor multinationale este posibila si chiar
se realizeaza, mai putin in cazul pozitiilor de director general sau celor financiare, unde sunt
preferati inca, managerii strdini. Chiar dacd profilul candidatului depinde de la companie la

53 http://europa.eu.int/comm/education/policies/2010/objectives_en.html#basic
** Tohanna Onaca Purdea - Cele mai cautate meserii, Jurnalul National, 23 februarie 2005
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companie, cateva trasaturi specifice ies in evidentd: expertiza in domeniu, combinatd cu
capacitatea de Invatare continud, cdrora li se adauga trasdturile de personalitate (determinare,
entuziasm, o gandire orientatd pe gasirea de solutii si realizarea obiectivelor la timp) construite
pe valori morale solide, necesare pentru intelegerea si respectarea oamenilor cu care lucreaza.

“Candidatul ideal trebuie sa fie o persoand sincerd, cu o moralitate respectabila, care isi
poate sustine afirmatiile cu fapte (...) si sd fie in acelasi timp un manager eficient, adaptabil la
un mediu nou. Trebuie sd fie, de asemenea, o persoand realistd, cu asteptari materiale evident
superioare, dar in nici un caz exagerate si care sda-si doreascd paliere de stabilitate §i crestere
profesionald, mai degrabd decat salturi extreme”. [53]

Toate acestea demonstreazd complexitatea in crestere a pietei muncii si implicit
competitia atat intre organizatii pentru pastrarea celor mai buni oameni cat si intre indivizi pentru
promovarea pe pozitii mai inalte care genereaza recompense si recunoastere, prestigiu social si
profesional.

Spiritul antreprenorial — element cheie al Strategiei Lisabona
Din perspectiva europeani® se considerd ci existd o stransd legdtura intre cresterea
economica si spiritul antreprenorial, mai ales in tarile dezvoltate, cu un inalt nivel al veniturilor,
justificatd prin capacitatea indivizilor de a descoperi noi oportunititi, a Tncepe noi afaceri care
creeaza implicit noi locuri de munca generatoare de venituri pentru toti actorii sociali. De aceea,
mentinerea cu succes a modelului social european necesitd dezvoltare economica, realizabila
printr-un numadr in crestere de noi firme, cresterea numarului de antreprenori cu dorintd de a se
implica in afaceri inovative i mai multe intreprinderi mici si mijlocii de succes.

Complementar, spiritul antreprenorial poate sa contribuie la cresterea coeziunii sociale in
regiunile mai putin dezvoltate si sd ofere oportunitati de angajare pentru someri §i pentru alte
persoane dezavantajate. Mai mult chiar, spiritul antreprenorial poate contribui la dezvoltarea
potentialului antreprenorial al femeilor care nu a fost suficient exploatat pana acum.

Astfel formarea si dezvoltarea prin educatie a spiritului antreprenorial creste sansele
initiativelor si auto-implicarii, asigurand indivizilor atat satisfactie cat si recompense pe masura.
Educatia antreprenoriald nu trebuie sa se limiteze insa doar la aspectele economice legate de
infiintarile de noi firme, inceperea de noi afaceri si crearea de noi locuri de munca. Spiritul
antreprenorial devine o competentd de baza pentru toti, conducand la mai multd creativitate si
incredere in fortele proprii, si implicit responsabilitate sociala.

Spiritul antreprenorial include®” planificarea, organizarea, analizarea, comunicarea,
realizarea, evaluarea si inregistrarea progreselor in invatare. Acest set de management al invatarii
este folositor atat pentru viata privatd, pentru buna gestionare a problemelor familiei si
gospodariei cat i in afaceri si 1n societate. Alte aspecte ale antreprenoriatului care se gasesc egal
distribuite in cele trei domenii: privat, al afacerilor si social, sunt legate de capacitatea
individuald de cunoastere a propriilor slabiciuni si puncte forte si de a se dezvolta pe baza
acestora, comportamentul proactiv, curiozitatea §i creativitatea, asumarea riscurilor, raspunsul
pozitiv la schimbari si capacitate de initiativd. Se poate observa cum factorii cognitivi se
impletesc cu cei emotionali §i volitivi pentru realizarea fiintei plenare, definitd incd din
antichitate.

Toate aceste considerente subliniazd importanta scolii de a fi activ implicata in formarea
spiritului antreprenorial la toate nivelurile: primar, secundar si tertiar. Dar reusita in formarea
spiritului antreprenorial nu trebuie lasata doar la latitudinea scolii, deoarece factorii si elementele
exterioare acesteia (familia, comunitatea, mediul de afaceri) isi aduc din plin contributia.

> Alexandru Talmazan, Managing Partner la Wrightson Romania in Iohanna Onaca Purdea - Cele mai cautate
meserii, Jurnalul National, 23 februarie 2005

% Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the European Economic and
Social Committee and the Committee of the Regions Implementing the Community Lisbon Programme: Fostering
entrepreneurial mindsets through education and learning, Brussels, 13.2.2006 COM(2006) 33 final
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Din aceasta perspectiva, printre masurile avute in vedere®™ atét la nivel national cat si la

cel al intregii comunitéti europene pentru dezvoltarea spiritului antreprenorial se numara:

- cooperarea intre autoritdtile nationale §i regionale in vederea dezvoltarii unei strategii
continand obiective clare pentru toate nivelurile educationale;

- includerea aspectelor antreprenoriale in curricula de la toate nivelurile educationale;

- sprijin pentru scoli si profesori pentru: initierea de programe antreprenoriale, training,
parteneriate intre institutiile de Invatdmant si comunitatea locald, in special mediul de
afaceri, Infiintarea de mini-companii ale elevilor;

- promovarea antreprenoriatului In Invatimantul superior prin: initierea de cursuri si
elaborarea de studii stiintifice; training pentru profesori; crearea de retele pentru schimbul
implicarea oamenilor de afaceri in activitatea didactica.

Spiritul antreprenorial are nevoie de un fundament stiintific pe care scoala 1l poate oferi
atat prin continutul cursurilor cat si printr-o legaturd duala intre mediul de afaceri si profesori.
Adica invatamantul centrat pe student isi atinge scopul in momentul in care universitatea ca
unitate formatoare va raspunde atdt necesitatilor educationale ale studentilor cat si cerintelor
pietei.

Concluzii

Competentele si abilitatile cu care un absolvent al sistemului educational din Romania
intrd pe piata muncii trebuie corelate cu cerintele profesionale ale angajatorilor care sunt, in fapt
si beneficiarii acestor produse educationale realizate si prin intermediul taxelor si impozitelor
platite.

In lipsa unei cunoasteri foarte bune a caracteristicilor pietei muncii sau a cerintelor
privind competentele profesionale pe piata muncii, dar si in cazul absentei intentiei si dorintei de
a proiecta formarea profesionald pe cererea pietei muncii, exista posibilitatea ca discrepantele
(care pot sa apara intre ceea ce formeaza si dezvolta scoala si ceea ce se cere pe piata muncii) sa
determine costuri sociale suplimentare identificate sub aspectul ajutoarelor de somaj pentru
absolventii care nu au reusit sd isi gaseasca locuri de munca, investitiilor pentru recalificare si
reformare profesionald, emigratiei profesionald, importului de forta de munca din alte tari cu
repercusiuni asupra echilibrului social si al evolutiei nationale.
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DIVERSIFICAREA OFERTEI PE PIATA MUNCII, INCLUSIV
CEA MILITARA, PENTRU ABSOLVENTII CUNOSCATORI
(VORBITORI) DE LIMBA FRANCEZA, LA PARAMETRII

IMPUSI DE EXIGENTELE ANGAJATORULUI
Lector univ. dr. Ana Mona ILIE"

Am pornit in analiza diversificarii ofertei pe piata muncii pentru cunoscatorii (vorbitorii)
de limba franceza, de la o realitate lesne de constatat si pe care am detaliat-o in demersurile mele
anterioare pe aceasta tema i anume aceea cd, in conditiile in care limba engleza se gaseste intr-o
veritabild ofensiva, aflandu-se in pozitia de a monopoliza comunicarea mai ales in domeniile
legate de tehnicd de ultimd generatie (cu precadere Internetul), insistenta mea pe cresterea
cerintei de vorbitori de franceza poate parea un esec anuntat sau o neconvingatoare pledoarie
pentru o cauzd care poate fi consideratd pierdutd. Mizdnd pe o impresionantd cantitate de
argumente pro limba franceza, imi asum acest risc, fiind pregatitd sa raspund franco - scepticilor,
cu noi elemente de naturd a convinge cd limba lui Voltaire rimane una dintre cele la care se
apeleaza tot mai frecvent ca limba oficiala de documentare si comunicare atat in tarile francofone
cat si in principalele organisme internationale, respectiv ONU (aldturi de engleza, spaniola, rusa,
chineza si araba), NATO (impreuna cu engleza) si UE (fiind intre cele douazeci si trei de limbi
oficiale), pozitie care 1i asigura un statut privilegiat, care se transfera si celor care o vorbesc.

Doresc sa fac o remarcd, in opinia mea extrem de necesard si anume cd, prin referirea la
vorbitorii de franceza ii avem in vedere pe acei care cunosc aceastd limba in urma studierii
intense a acesteia 1n diferite institutii de invatdmant, in mod deosebit in facultate si nu persoanele
care au uzitat-o in perioadele petrecute in tari unde limba oficiala este franceza si unde pentru a
reusi si comunice in mediul respectiv au avut nevoie de cunostinte minime si nesistematizate. in
consecinta, insist asupra ideii ca, pentru a fi performanti pe piata muncii, absolventii trebuie sa
cunoasca bazele limbii franceze si in virtutea acestui fapt, sd o poatd utiliza corect, adecvat
domeniului in care lucreaza si nuantat. Astfel, tine de un adevar axiomatic faptul ca, in virtutea
abordarii acestui subiect, ne referim la piata muncii extinsd pe care o presupune apartenenta
noastrd la UE.

Este adevérat cd oferta pentru cunoscatorii limbii franceze poate - si in mod real se
intampla asa - depasi limitele UE, in mod deosebit acolo unde se gasesc companii din Franta.
Consider ca in acest context, ne putem referi, prin asimilare i la piata muncii in domeniul
militar, avand in vedere misiunile pe care absolventii de invatamant superior militar le pot
indeplini atat in cadrul NATO cat si sub egida ONU, UE, etc. Noua pozitie a Frantei in cadrul
NATO, in mod cert va conduce la cresterea solicitarilor de ofiteri care vorbesc corect limba
franceza.

Desi nu este un obiectiv al comunicarii mele, simt nevoia sd definesc sintagmele piata
muncii §i oferta de munca pentru a delimita aria in care mi exprim opiniile. Potrivit unor autori,
,»plata muncii reprezintd spatiul economic in care tranzactioneaza in mod liber utilizatorii de
munca (detindtorii de capital) in calitate de cumparatori si posesorii resursei de munca, in calitate
de véanzitori, in care, prin mecanismul pretului muncii, al concurentei libere intre agentii
economici, al altor mecanisme specifice, se ajusteaza cererea si oferta de munca” iar “oferta de
munca se delimiteaza in cadrul potentialului demografic printr-o serie de criterii, de conditii
socio-demografice, de optiuni ale persoanelor cu varsta legald de munca si apte de munca”.”

Rezulta cu claritate ca prin intermediul cererii §i ofertei, se apeleaza la cel de-al doilea
element fundamental al pietii muncii, reprezentat de resursa de muncd, in care sunt inclusi toti
cei apti de a ocupa diferite pozitii in societate atit in zona conceptiei cat si In cea a executiei. Din
perspectiva absolventului de limba franceza oferta este in ambele parti, dar cu precadere in
executie, avand 1n vedere lipsa de experientd si nevoia de a-si insusi cunostintele necesare
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managerului si in general celui care concepe. Din definitiile de mai sus, rezultd ca pentru
ocuparea efectivd a unui post, esentiald este indeplinirea criteriilor stabilite de angajator, in
raport de specificul companiei (firmei) dar si de pozitia in organigrama.

Noua fizionomie a pietii muncii, dupd admiterea tarii noastre in UE si cand vorbim
despre absolventii de invatimant superior militar dupd admiterea in NATO si participarea la
misiuni internationale 1n cadrul Aliantei sau a coalitiilor, s-a modificat fundamental, in sensul ca
s-a extins enorm iar oferta s-a diversificat in pas cu noile evolutii ale societatii contemporane.

Pentru absolventii de limba franceza isi manifestd un mare interes firmele romanesti
(inclusiv bancile) care au preponderant relatii cu Franta sau cu tari care folosesc curent franceza,
firmele (companiile) din Franta din tara noastrd si din alte tari, precum si cele ale tarilor
francofone, indiferent unde isi au afacerile. Din practicd rezultd cd absolventii nostri sunt
preferati datorita abilitatilor de care dispun nu numai in domeniul lingvistic dar si in IT. Trebuie
insa subliniat i realitatea care nu poate fi eludata, cd angajatorii apreciaza si faptul ca specialistii
nostri au mare disponibilitate de a lucra oriunde in lume iar conditiile care le sunt impuse sunt
mai usor acceptate.

Foarte importante sunt ofertele care sunt facute de organismele internationale din care
tara noastra face parte: ONU, UE, NATO etc.

Se porneste de la o realitate pe care a surprins-o deosebit de exact domnul Leonard
Orban®, Comisar European pentru multilingvism care sublinia ca: "Romania este o tara in care a
vorbi fluent limbi strdine face parte din cotidian. Acest fapt a si permis Comisiei Europene si
celorlalte institutii comunitare sd recruteze traducdtori si interpreti foarte talentati si dedicati
acestor profesii. Ei le faciliteaza cetitenilor romani accesul la legislatia si informatia europeana
in limba romana sau intr-o limba pe care o inteleg"

Avand in vedere obligatiile care revin Romaniei, iIn mod deosebit pe linia armonizarii
legislative cu UE, fidelitatea traducerilor devine de importanta capitald, cunoscute fiind efectele
grave ale unor interpretari gresite generate de incorecta redare in limba romana a celor stabilite
prin legislatie sau la diferite somme-uri internationale. Dar oferta nu este numai pentru
traducatori ci si pentru consilieri, corectori ai unor documente importante, functionari publici etc.

Pentru a exemplifica am ales una dintre multele oferte pentru Parlamentul European,
respectiv pe aceea care se adreseaza absolventilor de limba franceza cu o anumitd experientd in
posturi de executie si de conducere, pentru pozitia de functionar public:

,»Ministerul Afacerilor Externe a anuntat ca Oficiul European pentru Selectia de Personal
(EPSO) organizeaza un nou concurs de selectie a unor persoane care pot ocupa posturi in cadrul
institutiilor europene. Se pot Inscrie cetdteni din toate cele 27 de state membre ale Uniunii
Europene. Principalele conditii pentru a putea participa la acest concurs sunt: studii superioare;
10 ani de experienta, din care 3 ani intr-o pozitie de conducere; cunoasterea limbii germane sau
a limbii franceze.

Orice cetatean care doreste sa se angajeze in cadrul unui for european o poate face daca
reuseste sd treaca de concursul organizat pentru ocuparea acelui post. Astfel de selectii au loc
periodic. Statutul de functionar public este unul foarte ravnit in special datorita salariilor foarte
ridicate, dar si conditiilor deosebite de lucru.«°'

Pentru piata internda exemplificdim cu una dintre numeroasele oferte facute acelorasi
absolventi (vorbitori de limba franceza):

COMPANIA: TELEVOX SRL”

operator voce in limba franceza

CANDIDATUL IDEAL: Cautam o persoana disponibila full-time (programul serviciului
este non-stop, permanenta fiind asigurata in ture) care sa vorbeascd bine limba franceza si

% http://www.gov.ro/introducerea-si-integrarea-limbii-romane-ca-limba-oficiala-a-ue-in-cadrul-comisiei-europene-
este-intr-un-stadiu-avansat-eforturile-autoritatilor _11a62593.html

1 http://www.sfin.ro/articol 9196/noi_angajari_la_parlamentul european.html

82 http://www.ejobs.ro/user/locuri-de-munca/televox-srl-operator-voce-in-limba-franceza/37583/arch
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care sa se adapteze muncii intr-o echipa tanara si dinamica, dispusad sa invete §i sd se
perfectioneze continuu.

RESPONSABILITATI / BENEFICII: Postul presupune dialoguri telefonice cu persoane
din Franta, scopul fiind acela de a se adapta intr-un mod agreabil cerintelor clientilor.
Beneficii: program flexibil, ideal pentru studente; contract de munca legal; prime; lucru la
sediul firmei, in imobil modern, amplasat in zona centrala.

DESCRIEREA COMPANIEI SAU A JOBULUI:

Companie de telecomunicatii care ofera pentru piata romaneasca diverse aplicatii pentru
telefoane mobile (logo-uri, sonerii, jocuri, clipuri video) si pentru piata franceza servicii de
software si call-center.

Extrem de relevanta este cererea in crestere in Canada, iIn mod deosebit in Quebec, a
imigrantilor vorbitori de limba franceza, sens in care prezentdim un document (in sinteza) din
aceasta provincie :

»Proiectul de lege asupra identitatii quebecheze continud sa inventarieze punctele de
vedere si temerile legate de practica acomodarilor rezonabile, aduc la suprafatd, ca o tema
recurentd, situatia limbii franceze in Quebec si rolul ei in integrarea imigrantilor. Potrivit
publicatiei Pagini Romanesti, pana de curand, aparea ca un element nelinistitor pentru viitorul
limbii franceze, preferinta manifestatd de multi nou-veniti in Quebec pentru limba engleza,
aleasd atat ca limba principald de comunicare in raporturile interpersonale cat si ca limba de
explorare culturald. Limba franceza continud, desigur, sa fie dominantd in Quebec. Proportia
quebechezilor care au, drept limba maternd, limba franceza se situa constant in jurul a 80 la suta
si chiar putin peste acest prag.”63

Este evident cd in Quebec, sansele pentru imigrantii vorbitori de limba franceza sunt mult
mai mari, in pofida tentatiei de a se utiliza mai mult engleza.

Deosebit de utild este formarea francofona, valabila pentru absolventii din toata lumea
si cu atdt mai mult pentru romani, care detin ca limba maternd una atat de apropiatd de cea
franceza. In acest sens studiul ,,Ce este o formare francofona?” releva urmatoarele:

»Un ATU: o specializare si o limba straina
Formari universitare complete, la toate nivelurile si intr-un numéar mare de domenii: stiinte
economice si de administratie, stiinte politice si juridice, stiinte aplicate si stiinte ingineresti,
stiinte umane si sociale, medicina si sanatate.
Un invatamant partial sau integral in limba franceza.
Diplome recunoscute.
Multiple parteneriate intre universitati romane si universitati strdine pe baza francofoniei.
De ce sa urmati o formare francofona?
1. Pentru a dobandi competente de inalt nivel:
o un invatamant de calitate construit pe excelenta si profesionalizare;
e cooperari cu universitati francofone;
o cursuri tinute de catre profesori universitari din spatiul stiintific francofon;
» stagii profesionale pentru studenti si stagii de formare continud pentru profesori romani;
o posibilitatea de a urma studii in universitatile francofone.
2. Pentru a dezvolta un savoir-faire profesional adaptat culturii profesionale francofone;
3. Pentru Insusirea si stdpanirea limbii franceze profesionale;
4. Pentru o insertie profesionald reusitd pe piata muncii francofone extrem de dinamicad in
Romania.”

Sesizam ca se vorbeste de o limba franceza profesionala si este firesc sa fie asa, deoarece
fiecare profesie dispune de limbajul ei specializat. La fel se pune problema si in armatid care
utilizeaza o terminologie aptd sa transmita rapid si executabil orice ordin. Pentru cadrele armatei,

8 http://2007.rgnpress.ro/Social/Imigrantii-aleg-Toronto-pentru-joburi-Montreal-pentru-limba-si- Vancouver-pentru-
clima.html
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standardele de indeplinit pentru diferite misiuni care necesitd folosirea limbii franceze (in
comandamente, in teatrele de operatii, observatori, ofiteri de legatura etc.) sunt clar stabilite prin
ordine si alte reglementari, iar selectia se face in urma unei riguroase si dificile examinari
(verificari).

Din cele prezentate rezultd cu multa claritate cd piata muncii in actuala sa fizionomie isi
diversifica oferta pentru absolventii de limba franceza, atat in mediul civil cat si in cel militar.
Noile evolutii pe piata muncii vor fi Insotite de sporirea cererii de specialisti din toate domeniile,
care sa posede temeinice cunostinte de limba franceza.

BIBLIOGRAFIE

1. http://www.referat.ro/referate/Piata muncii in Romania 1852.html

http://www.gov.ro/introducerea-si-integrarea-limbii-romane-ca-limba-oficiala-a-ue-in-

cadrul-comisiei-europene-este-intr-un-stadiu-avansat-eforturile-

autoritatilor 11262593 .html

http://www.sfin.ro/articol 9196/noi_angajari la parlamentul european.html

4. http://www.ejobs.ro/user/locuri-de-munca/televox-srl-operator-voce-in-limba-
franceza/37583/arch

5. http://2007.rgnpress.ro/Social/Imigrantii-aleg-Toronto-pentru-joburi-Montreal-pentru-
limba-si-Vancouver-pentru-clima.html

[98)

“Universitatea Nationala de Aparare ,, Carol I”, Departamentul Limbi Striine

59



DOCUMENTE CE SE INCHEIE INTRE NATIUNI iN VEDEREA

PARTICIPARII LA OPERATII MULTINATIONALE
Colonel Costel Dediu

Abstract:

Over the past centuries, state practice has developed a variety of terms to refer to
international instruments by which states establish rights and obligations among themselves. The
terms most commonly used are the subject of this overview. However, a fair number of
additional terms have been employed, such as "statutes”, "covenants”, "accords" and others. In
spite of this diversity of terminology, no precise nomenclature exists. In fact, the meaning of the
terms used is variable, changing from State to State, from region to region and instrument to
instrument. Some of the terms can easily be interchanged: an instrument that is designated
"agreement" might also be called "treaty". The title may follow habitual uses or may relate to the
particular character or importance sought to be attributed to the instrument by its parties. The
degree of formality chosen will depend upon the gravity of the problems dealt with and upon the

political implications and intent of the parties.

Acolo unde comunitatea de interese existd, natiunile vor intra in parteneriate politice,
economice si/sau militare. Aceste parteneriate vor apare, atat la nivel regional, cat si global, dupa
cum natiunile vad oportunititi de a-si promova interesele nationale comune sau urmaresc
asigurarea securitdtii comune impotriva unor amenintari reale sau potentiale. Actiunea conjugata
a fortelor in operatiile multinationale este rezultatul constituirii unor aliante sau coalitii intre
natiuni, care asigurd cadrul necesar pentru indeplinirea scopurilor si obiectivelor a comune,
tindnd cont de realitétile diplomatice, constrangerile, limitarile i obiectivele natiunilor membre,
ale celor participante sau contributoare. in timp ce aliantele formeazi baza pentru a raspunde
unei varietati de amenintiri regionale sau globale, coalitiile care sunt create pentru scopuri
limitate si pentru o perioada limitata de timp.

Operatia multinationala este definitd prin actiuni militare desfasurate de doud sau mai
multe natiuni, de obicei, in structura unei aliante sau coalitii®. O aliantd este rezultatul unor
acorduri oficiale intre doud sau mai multe state, pentru scopuri si obiective pe termen lung care
vizeazd interesele comune ale membrilor. Membrii unei aliante urmaresc compatibilitatea
sistemelor lor militare si stabilesc proceduri comune. O coalitie este bazatd pe aranjamente ad-
hoc intre doud sau mai multe state pentru o actiune comund. O coalitie este formatd si se
concentreaza pentru indeplinirea unui scop limitat precis. Atat aliantele, cat si coalitiile, pot
conduce la cresterea cantitatii si abilitatii fortelor disponibile si permit participantilor impartirea
costurilor operatiei.®’

In planificarea si desfisurarea unei operatii multinationale, alituri de dezbaterile asupra
considerentelor de ordin politic, economic si militar, dezbaterile asupra aspectelor de ordin
juridic tind sd ocupe uneori acelasi nivel sau, uneori, chiar mai important. Clarificarea acestor
aspecte si reflectarea lor corespunzitoare in documente specifice obiectului si nivelului
reglementdrii pot constitui elemente definitorii in obtinerea succesului sau esecului unei operatii
multinationale.

1. Acorduri de pace

Coordonatele actiunii fortelor intr-o operatie multinationala pot avea izvorul in primul
rand In acordurile internationale incheiate intre partile aflate In conflict. Faptul ca anterior sau
ulterior incheierii acestor tratate sunt adoptate diferite rezolutii ale organismelor internationale
care determind sau vin sd aducd precizari suplimentare prevederilor tratatelor incheiate intre

 www.thefreedictionary.com/multinational+operations , Joint Publication 3-16, Multinational Operations, 07

March 2007, http://www.js.pentagon.mil/doctrine/jel/new_pubs/ip3 _16.pdf
5 Departament of the Army, FM 1, Iunie 2005, http://www.army.mil/fm1/chapter3.html
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partile in conflict nu schimba natura de principal document ce trebuie luat in considerare de catre
fortele multinationale deoarece ele exprima cel mai clar vointa partilor si delimiteaza explicit
limitele mandatului rezervat acestor forte multinationale. Doud cazuri recente pot fi
exemplificatoare in acest sens.

Misiunile in Balcani si Afganistan s-au desfasurat in conditiile stabilite prin acorduri
internationale de pace. Pe 21 noiembrie 1995, presedintii din Croatia, Serbia, Bosnia au Incheiat
Acordul de Pace de la Dayton, cunoscut de asemenea, ca si Cadrul general pentru pace in Bosnia
si Hertegovina (GFAP). Acesta si anexele sale militare au definit rolurile si responsabilitatile
partilor, precum si a fortei multinationale, si au inclus urmatoarele:

- justificarea pentru utilizarea fortei;

- termenele specifice de actiune;

- zonele de separatie si linia de demarcatie inter-entitati;

- statutul diverselor forte de politie si a altor organizatii;

- normele privind retragerea, demobilizarea, controlul fortelor si armamentului;

- libera circulatie a IFOR;

- mandatul pentru Comisiilor Militare Comune;

- statutul fortelor incheiat intre NATO si Croatia pe de o parte si NATO si Bosnia pe de alta
parte;

Forta Internationald de Asistentd de Securitate (ISAF) din Afganistan, de asemenea,
functioneazd ca urmare a unor acorduri internationale. Sub egida ONU, in decembrie 2001, la
Bonn, Germania, a fost incheiat acordul prin care a fost infiintatd Autoritatea Interimara Afgana.
Acordul de la Bonn a inclus, de asemenea, o cerere adresatd Consiliului de Securitate al ONU de
a lua in considerare trimiterea unei forte mandatate ONU. Ca urmare Consiliul a adoptat
rezolutia Consiliului de Securitate al ONU 1386, prin care a fost autorizatd prezenta ISAF sub
capitolul VII al Cartei ONU. Mandatul ISAF includea misiunea de a lua "toate masurile
necesare" pentru a crea un mediu sigur, in Kabul si in zonele din jur. Ulterior zona de operatii
ISAF a fost extinsa pentru a include toate regiunile din Afganistan. Obiectivele Acordului de la
Bonn au fost indeplinite, dar ISAF a continuat s opereze in temeiul Acordului Militar Tehnic
(MTA) incheiat cu Autoritatea Interimara Afgand in ianuarie 2002. Cand NATO ulterior si-a
asumat responsabilitatea pentru misiunea ISAF, a semnat un schimb de scrisori cu guvernul
afgan, confirméand dispozitiile Acordului Militar Tehnic ce a continuat sa se aplice misiunii [ISAF
condusd de NATO.

2. Acorduri privind statul fortelor (SOFAs)

Acordurile privind statutul fortelor sunt acorduri internationale Intre doud sau mai multe
guverne, sau Intre un guvern $i o organizatie internationald in numele guvernelor care vor asigura
participarea cu forte, care asigurd diverse privilegii, imunititi si responsabilititi, enumara
drepturile si responsabilititile membrilor fortei desfasurate la nivel de individ.

Necesitatea incheierii unui acord privind statutul fortelor depinde de tipul de operatie.
Operatiile de impunere a pacii nu depind, si ar putea sd fie desfasurate fara ca sa aiba acordul
autoritatilor natiunii gazda (HN), asa ca personalul participant nu va fi iIn mod necesar acoperit
de SOFA in intelesul exact al definitiei, desi o protectie tip SOFA poate fi cuprinsa in alte
documente.

Un acord tip SOFA sau alte acorduri internationale pentru a proteja de la jurisdictia
natiunii gazda va acoperi personalul care participa la cele mai multe alte tipuri de operatii. De
exemplu, personalul implicat in misiuni ONU, de obicei, beneficiazi de protectie speciald. in
unele cazuri, natiunea gazda acorda statutul de "expert in misiune" . Acesta se refera la articolul
VI din Conventia privind privilegiile i imunitatile Organizatiei Natiunilor Unite, si include
imunitatea completa de la legislatia penald a natiunii gazda. In alte cazuri, ONU negociazi un
document SOFA - echivalent, la care se face referire ca un acord privind statul misiunii
(SOMA). Modelul SOMA ONU asigura natiunilor care contribuie cu trupe jurisdictia penala
exclusiva asupra fortelor lor.

61



Din mai multe motive, incheierea rapida a unui acord privind statutul fortelor cuprinzator
si detaliat este uneori dificil.

In primul rand, existd de multe ori speranta ca desfasurarea trupelor va fi de scurta durata.
In acelasi timp prezenta a numeroase presiuni pe resursele diplomatice conduce la tendinta ca
incheierea SOFA sa nu fie considerata o prioritate.

In al doilea rand, in cazul in care natiunea gazda are un guvern in functiune, de cele mai
multe ori nu are un aparat bine dezvoltat sau eficient cu autoritatea de a negocia si de a incheia
acorduri.

In al treilea rand, chiar si in cazul in care guvernul natiunii gazda este gata si dispus sa
devind parte la un acord privind statutul fortelor, reglementdrile interne ale natiunilor
participante plaseaza, desi de Inteles, constrangeri semnificative in ceea ce priveste autoritatea de
a negocia si de a incheia acorduri internationale cu state strdine si cum acest proces trebuie sa se
desfasoare.

In al patrulea rand, participarea la o fortdi multinationali poate implica eventual,
necesitatea consacrarii in instrumente bi si multilaterale.®

Un acord tip SOFA acopera un numar variabil de subiecte, inclusiv®’, fard a se limita la:
definitii, intrarea si iesirea fortelor pe teritoriul statului gazda si aplicarea procedurilor de vama
granitd, identificarea membrilor fortei, portul uniformelor si afisarea Insemnelor nationale
precum si a cele convenite pentru forta multinationald, recunoasterea licentelor si permiselor,
comunicatii §i utilizarea spectrului electromagnetic, utilizarea infrastructurii natiunii gazda,
obtinerea de bunuri si servicii din economia locala, utilizarea fortei de munca locale, proceduri
vamale, taxe si impozite, utilizarea monedelor nationale si a valutelor, operatiuni bancare,
asistenta medicala si de sanatate publica, protectia mediului, proceduri de consultare intre parti si
modul de solutionare a disputelor, etc. Doud subiecte nu trebuie sa lipseasca din orice acord
privind statutul fortelor, fiind de esenta unui astfel de acord, jurisdictia si solutionarea litigiilor.

3. Acorduri/intelegeri intre statele participante la forta multinationala

In mod individual, natiunile trebuie si faci fata unor provocari semnificative in
implementarea si sustinerea fortelor lor expeditionare.

Natiunea lider®® trebuie sa inteleaga capabilitdtile fiecarei natiuni ce ar putea fi angajate si
sd asigure fiecarui stat contributor cu trupe informatii despre cum se pot integra in arhitectura
coalitiei.

Formarea si actiunea unei coalitii este bazatd pe o intelegere profunda a cerintelor
reciproce, nevoilor, politicilor nationale si intentiilor fiecdrui contributor cu trupe. Constructia
coalitiei solicitd un mecanism de schimb detaliat de informatii referitoare la capabilitatile fiecarui
partener, vointa gi/sau abilitatea fiecdruia de a angaja resurse in cadrul coalitiei.

Urmatoarele cerinte/informatii cheie pot face obiectul negocierilor si convenirii cu
natiunea lider pentru a determina parametrii ce vor defini implicarea contributorilor cu trupe in
forta de coalitie®:

% INTERNATIONAL AGREEMENTS AND SOFAS,
https://www.mfp.usme.mil/TeamApp/SJA/Topics/20051026160034/OPLAW%20HB%20Chapter%2015,%20Int1%
20Agreements%20and%20SOFAs.pdf

57 Pentru un inventar al aspectelor ce trebuie si facid obiectul unui acord tip SOFA vezi si Doctrina pentru
operatiile intrunite multinationale, 2001

5 Termenul de “natiune lider” este deseori utilizat in cadul NATO ca “natiune cadru™; de asemenea in NATO
“natiunea lider” este utilizatd si cu sensul de natiune conducitoare pentru o a anumiti functiune. In cadrul acestei
lucrari am utilizat termenul de natiune lider 1n sensul adeseori sustiunut de autori francezi in literatura de specialitate
ca natiunea cu capacitatea, competenta si influenta de a asigura elemetele esentiale ale consultarii politice si
conducerii militare necesare coordonarii planificdrii §i executiei operatiei militare a unei coalitii. Despre rolul si
importanta natiunii lider in planificarea si desfasurarea unei operatii multinationale vezi pe larg The Lead Nation
Concept in Coalition Operations la adresa
http://www.aiai.ed.ac.uk/project/coax/demo/2002/mic/LeadNationConcept.pdf

% O parte semnificativd a problemelor ce trebuie clarificate intre contributorii cu trupe si intre acestia si natiunea
lider apreciez cd se regasesc in Lista cu probleme ce trebuie sa stea in atentia comandantului fortelor
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e ce tipuri de forte vor fi furnizate de cétre fiecare contributor cu trupe (forte combatante,

forte de sprijin de luptd, forte logistice, observatori, forte de politie militara si/sau civila,

monitori etc.,);

care este marimea fortei pe care contributorul cu trupe intentioneaza sa o angajeze;

pentru ce perioada sunt fortele angajate;

care este abordarea nationald privind rotatia trupelor;

asigurarea contributiei si pe perioada de tranzitie;

care sunt elementele de doctrina cheie cu care opereaza contributorul cu trupe;

care este nivelul tehnic de inzestrare a fortelor asigurate de contributorul cu trupe;

care sunt cerintele de pregatire specifica pe care trupele furnizate trebuie sa le parcurga

inaintea desfasurarii in teatru;

e care sunt nivelele de asistentad tehnicd pe care contributorul cu trupe le solicitd pentru a
putea fi interoperabil cu natiunea lider sau alti contributori cu trupe;

e unde poate fi integratd expertiza specificd a fortelor contributorului cu trupe si care sunt
capabilitatile de nisa ce pot fi oferite;

e atitudinea — ofensiva sau defensiva — a contributorului cu trupe in ceea ce priveste modul

de desfasurare/rezolvare a conflictului;

nevoia infiintarii unor organisme politico-militare de coordonare;

standardele de conducere la nivelul esaloanelor de conducere inferioare §i superioare;

care este nivelul de pregatire a fortelor angajate la intrarea in teatru de operatii;

care este gradul de aclimatizare necesar trupelor inainte de intrarea in teatru de operatii;

cand vor fi disponibile pentru desfasurare fortele contributorului cu trupe;

necesarul de transport strategic pentru introducerea-extractia trupelor in-din teatru de

operatii;

e care este nivelul de standardizare si interoperabilitate intre contributorul cu trupe si
natiunea lider;

o limitdri, eficiente si tipul de asistentd sau sprijin major logistic cerut;

e capacitatea contingentului de a se auto-sustine pe timpul desfasurarii in teatru;

e perioada de auto-sustinere dupd sosirea in teatru si/sau nevoile urgente pe tipuri de sprijin
cerut;

e cerinte pentru sprijinul logistic organic;

e contributia la asigurarea sprijinului logistic al coalitiei;

e capacitatea/interesul contributorului cu trupe iIn nominalizarea ca natiune lider cu rol
logistic specializat;

e posibilitatea ca autoritatile contributorului cu trupe sa autorizeze natiunea lider sa
negocieze sprijinul natiunii gazda in numele sau;

e necesitatea unor acorduri de schimburi de servicii reciproce sau aranjamente de
implementare;

e doctrina de comanda control pe care contributorul cu trupe o utilizeaza in mod normal;

e intentia contributorului cu trupe de a lucra conform doctrinei de comanda contro a natiunii
lider;

e pozitia contributorului cu trupe fatd de acceptarea relatiilor de comandad si intentia de
plasare a trupelor proprii sub controlul operational al comandantului fortelor coalitiei;

e 1n ce moment va fi executat transferul de autoritate;

e pozitia contributorului cu trupe fatd de structura proiectatd a comandamentului coalitiei;

e contributia cu ofiteri de stat major a contributorului cu trupe la comandamentului
multinational al fortei;

multinationale, precum si in Ghidul de planificare a operatiilor intrunite multinationale. Vezi in acest sens, pe larg,
anexele 5 si 6 din Doctrina pentru operatiile intrunite multinationale, 2001, precum si in capitolele Legal issues in
the planning process si agreement hierarchy supporting HNS in proiectul NATO Legal deskbook

63



e pozitile pe care contributorul cu trupe intentioneazd sd le ocupe in cadrul
comandamentului multinational al fortei si cerinte speciale de ocupare a unor functii de
vizibilitate si rdspundere sporitd (adjunct al comandantului fortelor de coalitie, comandant
al componentelor coalitiei, functii de senior in cadrul comandamentului, etc);

e limba utilizata in cadrul coalitiei, necesarul de lingvisti specializati in limba natiunii lider;

e intentiile de incheiere a unor aranjamente specifice de comandd a componentelor
contingentului contributorului cu trupe;

e necesarul de ofiteri de legaturd pe nivele de comanda;

e disponibilitatea asigurarii celulei de planificare;
informatii, masuri si proceduri de protectie a informatiilor;

e capacitatea-nivelul tehnic a sistemului de informatii si comunicatii al contributorului cu
trupe, compatibilitatea cu sistemul natiunii lider i necesar de sprijin;

e modul de asigurarea managementului retelelor;

e punctele de vedere ale contributorului cu trupe fatd de baza legald a operatiei, in special
interpretarea mandatului si legislatiei aplicabile;

e intentia de participare §i autorizarea natiunii lider pentru incheierea acordului privind
statutul fortelor;

e legislatia internationala aplicabila pe timpul operatiei;

e corelatia cu alte angajamente asumate la nivel international, limite §i constrangeri pe care
acestea le pot implica;

e modul de solutionare a pretentiilor intre participantii la coalitia multinationala, precum si in
raport cu tertii in numele coalitiei;

e claborarea regulilor de angajare, formularea de rezerve;

e mod de decontare a bunurilor si serviciilor pe care participantii si le pot asigura;

e costuri ce trebuie asumate la nivel multinational, autoritatea de dispune asupra acestor
fonduri si modul de impartire a acestor costuri, inclusiv formula de calcul;

e termene de plata si auditul cheltuielilor efectuate;

e drepturile, obligatiile si responsabilititile privind echipamentele achizitionate din fonduri
comune;

e modul de asigurare a securitatii facilitatilor utilizate in comun;

e asigurarea medicala pe nivele si modalitati de evacuare;

e documente de referinti pe care partenerii inteleg s le utilizeze in raporturile dintre ei.”
Acest schimb de informatii va face obiectul transpunerii in limbaj juridic si va fi

corespunzator reflectat in documente cel mai adesea denumite acorduri/intelegeri privind
aranjamente de comanda si/sau de sprijin reciproc.

0

4. Acorduri si intelegeri de sprijin logistic.

Natiunea lider asigura cadrul politic §i militar al coalitiei, inclusiv coordonarea
planificarii logistice multinationale si, ulterior, sprijinul operatiilor multinationale.

Sprijinul logistic multinational reciproc reprezintd asistenta pe care doud sau mai multe
natiuni inteleg sa si-o asigure in transferul, schimbul, Imprumutul sau inchirierea de sprijin
logistic, inclusiv sprijinul asigurat prin contractori. Este un element important care are capacitate
de a permite reducerea sprijinului redundant la nivelul teatrului de operatii si completarea
deficitelor nationala. Prin munca desfasuratd in comun si impartirea resurselor, mai ales in ceea
ce priveste capacitatile de asigurare a serviciilor, natiunile, individual si colectiv, pot realiza
economii in operatiunile lor logistice. Cerinta pentru sprijin logistic reciproc ar trebui sa fie
consideratd inca de la inceputul procesului de planificare, astfel incat natiunile sa poata initia

" Vezi si OPERATIONAL LAW HANDBOOK, 2007
http://www.fas.org/irp/doddir/army/law2007.pdf
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negocieri pentru incheierea de acorduri in acest sens cu alti membri ai coalitiei si clarifica
dependintele in planificarile la nationale.

Istoric, participarea planificatorilor de logisticd militard a fost limitata n primele faze ale
planificarii multinationale datoritd ingrijorarilor de securitate sau de politicdi nationala.
Planificarea ad-hoc a multor operatii tip coalitie nu genereazd cunoastere si incredere care sa
conducd la gestionarea si executarea logisticii multinationale. Intelegerile privind cooperare
logistica apar in multe cazuri, mai tarziu, in timpul fazelor de executie ale unei operatii, fapt ce
conduce la trimiterea In zona de operatii de cdtre toate natiunile a unor capabilitati uneori
redundante sau chiar inutile, cu consecinte in ceea ce priveste crearea unui potential logistic mai
mare decit este necesar i competitia multinationald privind achizitia din resursele locale
limitate. In consecinta este de dorit incurajarea participarii active si inca din fazele de inceput a
planificatorilor logistici in procesul de constructie a coalitiei cu scopul de a maximiza cooperarea
logisticd intre membrii coalitiei. In plus, aceiasi factori determinanti sustin o tendintd tot mai
accentuatd de renuntare la traditia istoricd de abordare a logisticii ca fiind numai o
responsabilitate nationala. In timp ce de-a lungul timpului natiunile au urmirit asigurarea
eficacitatii logisticii prin aplicarea principiului auto-sustinerii, In prezent este tot mai mult
recunoscut faptul cd eficienta poate fi de asemenea realizatd fard a se sacrifica eficacitatea prin
impartirea sarcinilor si o planificare meticuloasd timpurie’".

Logistica multinationala (ML) este un termen general folosit pentru a descrie orice
coordonare a activitatii logistice, care implicd doud sau mai multe state sau organizatii in
sprijinirea unei forte multinationale. Pentru a permite comandantului fortelor coalitiei sa asigure
executarea responsabilitatilor logistice In mod eficace si eficient, trebuie sa fie respectate
anumite principii72.

Logistica multinationald, in formd de coordonare centralizatd, de management al
activitatii logistice si de Intelegeri de sprijin multinational, poate imbunatati in mod semnificativ
capacitatea natiunilor participante de a desfasura si sustine fortele efectiv si eficient. Logistica
multinationala poate:

a. sa simplifice planificarea logistica;

b. cd creascd viteza de desfasurare a fortelor, sd asigure cresterea flexibilitatii
operationale si sa Intdreasca sustinerea fortelor multinationale;

c. sd asigure cresterea eficacitatii si eficientei folosirii resurselor in teatru de operatii prin
coordonarea sprijinului natiunii gazdd (HNS) si contractarea la nivel de teatru;

d. sa asigure reducerea concurentei intre natiuni pentru resurse limitate;

e. sd permitd natiunilor sd contribuie la sustinerea generala a planului de sprijin logistic al
coalitiei in functie de capacitatile si punctele lor forte (fard a fi neapdrat auto-suficiente);

f. s& optimizeze implicarea logistica;

g. sd asigure reducerea cerintelor de protectie a fortelor;

h. sa sprijine asigurarea interoperabilitatii.

In acelasi timp planificatorii trebuie sa fie constienti de posibile constrangeri si provocari
pentru logistica multinationala.

Desfasurarea planificarii intre natiuni poate raspunde la aceste provocari, dar cu toate
acestea, unele provociri sunt de naturd si rimani constrangeri previzibile si in viitor. In timpul
unei crize in curs de aparitie, angajarea timpurie si colaborarea intre planificatorii nationali de
logisticd vor ajuta la depasirea unora din urmétoarele provocari’:

"' Multinational Interoperability Council, Coalition Building Guide, Mai 2005, p.31-40, http://www1.apan-
info.net/DesktopModules/Bring2mind/DMX/Download.aspx?Tabld=3772&DMXModule=9502&Command=Core_
Download&Entryld=6355&Portalld=41

2 Faputul ca logistica multinationald este guvernatd de principii specifice nu semnificd faptul ci nu trebuie sa
raspunda cernitelor caracteristice/principiilor generale ale logisticii, respectiv previziunea, economia, cooperarea,
simplitatea, flexibilitatea, raspunderea, autoritatea.

"Pentru detalii referitoare la modul in care fortele din armata romand va actiona pentru a face fati acestor
provocari si modul de actiune pentr sprijinul logistic in operatii multinationale vezi Ordinul nr.M.36 din 17 aprilie
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a. Natiunile pot fi reticente in timpul procesului de generare a fortelor sa angajeze forte
logistice pentru sustinerea generala a operatiei multinationale. Aceastad reticenta poate complica
incheierea in timp util a intelegerilor privind infiintarea logisticii multinationale, intelegeri care
sunt de o importantd crucialda pentru rationalizarea sprijinului incd de la inceputul operatiei.
Planificarea in avans §i implicarea timpurie in ciclul de planificare a misiunii poate ajuta in
depdsirea acestei reticente.

b. Cele mai multe natiuni au deficiente In ceea ce priveste detinerea de mijloace logistice
desfasurabile pentru a sprijini atat propriile lor forte, cat si pentru a oferi mijloace suplimentare
de logistica pentru sprijinul general al coalitiei. Incheierea intelegerilor bilaterale / multilaterale
cu alte natiuni si implicarea in formarea unor unitéti de sprijin logistic multinational favorizeaza
depasirea acestor deficiente.

c. Lipsa unei capacitati de planificare logisticd multinationald pre-stabilite poate avea un
impact negativ in eficacitatea si eficienta sprijinului logistic, in special in primele etape ale
operatiei. Planificarea inainte de aparitia unei crize permite elaborarea unor strategii pentru
furnizarea de sprijin logistic unei coalitii intr-o varietate de scenarii. Pe de altd parte, va exista
intotdeauna logistica multinationala cu caracter ad-hoc. O abordare care incurajeaza flexibilitatea
si adaptabilitatea poate atenua multe din aceste provocari.

d. Este dificil s se ajunga la un consens in timpul fazei de planificare in ceea ce priveste
asigurarea unor fonduri comune pentru finantare / rambursare cu toate ca asigurarea acestora
poate reduce semnificativ costurile asociate unor forme de sprijin critice cum ar fi transportul
strategic, asigurarea infrastructurii comune sau imbunatatirea porturilor de debarcare (POD)

e. Existenta unor lacune in materie de standardizare, intre natiunile participante la coalitie
pot crea de asemenea dificultiti majore, atat in ceea ce priveste planificarea, cat si in ceea ce
priveste realizarea sprijinului logistic efectiv.

f. Lipsa actuala a unor sisteme de baze de date comune poate conduce totodatd la
dificultati in ceea ce priveste schimbul de informatii logistice care este crucial in stabilirea si
mentinerea logisticii multinationale. Coordonarea intre natiunile ce formeaza coalitia inainte de
inceputul unei crize poate asigura un nivel mai mare de interoperabilitate.

g. La izbucnirea unei crize de multe ori nu exista suficient timp pentru analiza misiunii
impreund cu toti partenerii de coalitie. Probleme privind diseminarea informatiilor si cerintele
specifice proceselor de luare a deciziei nationale nu fac decét sa accentueze dilemele privind
lipsa timpului la dispozitie. Planificarea in avans precum si incheierea unor intelegeri de sprijin
prealabile pot permite asigurarea unui raspuns adecvat la aceste crize.

Intelegerile multinationale de sprijin logistic reciproc (MLSA)™( in cazul SUA, prin
MLSA se face referire la un acord privind schimburile si serviciile reciproce (ACSA)) ofera un
cadru pentru schimbul de sprijin logistic intre natiuni. Intelegerile de sprijin logistic reciproc pot
avea in vedere documente generice care acoperd orice transfer de sprijin logistic, bunuri si
servicii, pentru o perioada de ani, sau de un document special elaborat pentru o anumita operatie
in cazul in care nu existd un document generic. Multe state au incheiat acorduri sau intelegeri de
sprijin logistic reciproc bi sau multilateral, pentru a se asigura furnizarea de sprijin logistic
pentru fortelor lor si care acoperd o gama largd de operatii militard. Existenta unor astfel de
acorduri sau intelegeri este esentiald in definirea conceptului general de sprijin al coalitiei. In
conditiile in care astfel de acorduri sau Intelegeri sunt incheiate, intelegerile specifice misiunii la
nivel operativ si tactic pot fi repede negociate si incheiate. In cazul inexistentei un astfel de
aranjamente, este necesard alocarea unor perioade timp semnificativ necesare pentru a concilia
diferentele intre politicile si legislatiile nationale. In scopul de a minimaliza aceste potentiale
diferente este necesar ca fiecare stat sa-si dezvolte un sistem de acorduri bi si-sau multilaterale
astfel incat acestea sa fie rapid implementate in functie de specificul crizei.

2008 al ministrului apdrarii pentru aprobarea Regulamentului logisticii operatiilor intrunite, publicat in
Monitorul Oficial nr. 403/29 mai 2008
" Multinational Interoperability Council, op.cit, 78
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Cand sunt autorizate de catre natiuni, acordurile si intelegerile pot fi negociate si / sau
incheiate de citre comandantul fortelor coalitiei in numele lor. In acelasi timp este necesar sa fie
luat 1n considerare interpretarea pe care fiecare stat o da autoritatii unui astfel de comandant de a
incheia astfel de documente.

In mod normal, alituri de intelegerile de sprijin logistic reciproc pre-existente sau o data
cu incheierea unei astfel de intelegeri specifice misiunii sunt elaborate si alte documente care
asigurd implementarea unor aspecte procedurale sau de detaliu necesare pentru punerea in
aplicare a cerintelor intelegerile de sprijin logistic reciproc. Astfel de documente pot include
memorandumuri de 1intelegere (Memorandum of Understanding-MOU), 1intelegeri tehnice
(Technical Arrangements - TA) si / sau intelegeri de implementare (Implementing Arrangements
-IA), comenzi sau facturi (Request/Invoice Forms). Planificatorii trebuie sa se asigure ca aceste
documente conexe sunt elaborate cat mai curand posibil si ca sunt clarificate intre natiuni toate
posibile interpretari de format si de continut.

Desi pot exista situatii in care sprijinul logistic in general sau anumite bunuri si servicii ar
putea fi furnizate gratuit unor anumite state, in mod normal este de asteptat ca sprijinul logistic
va face obiectul rambursarii de catre solicitant citre natiunea care a asigurat acest sprijin, prin
furnizarea de numerar, inlocuirea cu produse de acelasi tip sau schimb de valoare egala.
Planificatorii trebuie sd se asigure cd procedurile financiare sunt intelese si agreate de toti
membrii coalitiei. De exemplu, intelegerile de sprijin logistic reciproc vor cuprinde in mod
normal, nu numai proceduri, dar si alte elemente cum termene de platd, formate ale
documentelor pentru solicitarea de bunuri si servicii, proceduri de solutionare a litigiilor sau
valuta in care se face plata. In mod similar, contractantii de sprijin logistic ai mai multor natiuni
vor Incheia contracte bilaterale in care vor fi stipulate clar termeni, conditii, serviciile prestate si
modalitati de plata.

Concluzii

Procesul de planificare a operatiilor multinationale este conditionat si de numeroase
aspecte juridice, care desi nu sunt intrinseci acestui proces, au o influenta definitorie. Dintre
acestea desigur se detagseaza ca un prim aspect problematica statutului fortelor. De regula acesta
este Incheiat de organizatia internationald sub egida careia se desfasoard operatia multinationala
cu autoritatea guvernamentald a statului pe teritoriul caruia urmeaza si se desfisoare aceasta
operatie. Aceastd situatie este una ideald, dat fiind cd de cele mai multe ori interventia intr-un
conflict armat are loc intr-un stat destructurat, in care insasi incheierea unui astfel de document
poate ridica numeroase semne de intrebare din perspectiva legitimizarii unei parti aflate in
conflict. Pe de altd parte, desi definirea fortelor, problemele de vama-granitd, jurisdictie,
pretentii, taxare, sunt in general recunoscute ca fiind reglementérile minime ce trebuie cuprinse
in continutul al acestor acorduri, pot fi ridicate numeroase aspecte legate de standardele minime
pe care anumite natiuni le pot pretinde ca si conditie de participare, atat din perspectiva asigurarii
sigurantei trupelor proprii, cat si a continudrii asigurdrii suportului opiniei publice interne.
Alaturi de acest document, in masura in care conditiile concrete o permit, este recomandat ca
forta multinationald sa incheie cu statul pe teritoriul cdruia se va desfasura operatia
multinationald un acord privind sprijinul natiunii gazda, astfel incat sa se evite concurenta pentru
resurse si facilitati atat intre natiunile contributoare, cat si intre acestea, pe de o parte si alte
organisme internationale sau organizatii nonguvernamentale ce pot fi prezente in aceeasi zona.

Relatiile cu statul pe teritoriul céruia urmeaza a se desfdsura operatia multinationald nu
sunt singurele ce trebuie reglementate prealabil desfasurarii fortelor. Relatiile intre natiunile
contributoare privind aranjamente de comanda sau privind sprijinul logistic, reprezinta doud din
numeroasele tipuri de intelegeri ce pot fi incheiate intre parteneri. Din nou impedimentele
reiesite din legislatia internd, mecanismul legal intern de luare a deciziilor, precum si
constrangerile impuse de faptul c@ unele state sunt parti la anumite acorduri internationale, se pot
constitui In aspecte juridice ce trebuie luate n considerare in procesul de planificare.
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PREGATIREA JURIDICA — FACTOR ESENTIAL IN
APRECIEREA COMPETITIVITATII ABSOLVENTULUI PE

PIATA MUNCII
Col. (1). av. dr. ION GHEORGHE
Cpt. (just. mil.). drd. ILIE FLORENTIN ADRIAN

In demersul nostru stiintific, pornim de la axioma ca pentru a fi performant pe actuala
piatd a muncii, atat cea nationald cit mai ales pe cea extinsd la nivel european (dar si mondial),
cunostintele de specialitate, oricat de ample si valoroase ar fi, nu mai sunt suficiente pentru a
morale si materiale atat lui dar si celor care beneficiazd de rezultatele muncii sale. Acestor
cunostinte, le trebuie addugate altele din domenii conexe care sa-i inlesneascd angajatului
indeplinirea la cei mai inalti indici de calitate a atributiilor derivate din locul pe care-1 ocupa in
organigrama (de management sau de executie). Este dificil, dacd nu cumva imposibil, sa se faca
o ierarhizare a importantei domeniilor, in afara celui de baza, din care absolventul trebuie sa
detind informatii relevante, dar cu certitudine §i aceasta nu constituie o superflud pledoarie pro
domo, ci o realitate imposibil de contestat, intre primele se afla cele de natura juridica, fara de
care, Intr-o lume strict reglementata, este imposibil sa fii eficient si competitiv.

Nevoia cunostintelor juridice se acutizeaza cand vorbim de piata muncii extinsd, unde
cantitatea §i calitatea legilor reprezintd un obstacol de netrecut pentru cei care nu dispun de
abilitatea de a le Intelege si aplica. Indiferent de pozitia angajatului, intdlnirea sa cu legile care
statueaza ordinea 1n domeniul respectiv, este de neevitat, iar cunoasterea lor, la nivel cel putin
informativ devine absolut necesara.

Se naste In mod normal intrebarea, referitoare la gradul in care trebuie detinute
cunostintele juridice, pentru ca de expertiza in ampla lor problematica, nu putem vorbi, acesta
fiind atributul celor care se ocupa nemijlocit de legalitate, or noi ne referim la cei care nu au
pregétire juridicd speciald, ci care fiind specialisti In alte domenii, au nevoie de dexteritatea
necesara pentru a evita greselile, care imediat sau in timp, pot avea consecinte negative atat
asupra sa cat si a institutiei, indiferent de natura activitatii acesteia.

Desi este o formulare prea des uzitatd, uneori transformata intr-un cliseu verbal, vom
spune si noi ca foarte important este ca angajatul (inclusiv, sau in primul rand cel din armata),
»sa stie unde sd caute”, dar aceasta presupune cel putin sa detind doud abilitati, respectiv
cunoasterea in detaliu a limitelor juridice pana la care domeniul sau ii permite sa mearga si, care
sunt cdile legale prin care poate ajunge acolo, ceea ce presupune finalmente capacitatea de a se
orienta in veritabilul hatis al legilor, care se dobandeste in urma unei minime informari privitoare
la domeniul juridic.

Pentru a inlesni aceastd posibilitate, ar fi necesara realizarea unor ghiduri de cunostinte
juridice, pentru fiecare compartiment social, unde actioneazi angajatul. In acest sens, se impune
ca i in armatd sa existe astfel de documente, nu neaparat de o complexitate deosebita, destinate
comandantilor, atat pentru indeplinirea atributiilor pe teritoriul national, dar mai ales pentru
situatiile exceptionale din teatrele de operatii unde greselile costa vieti omenesti. Avand in
vedere participarea multinationald la aceste misiuni se stabilesc cu multa exactitate regulile de
angajare (ROE - Rules Of Engagement), in afara cérora entitatea militard constituitd din mai
multe armate, nu ar putea actiona unitar, la care se adauga pericolul, aspru sanctionabil de legile
internationale, de a se comite erori cu consecinte de maxima gravitate.

Pentru a argumenta asertiunile de mai sus, vom prezenta unele dintre conditiile esentiale
impuse angajatului (inclusiv absolventului, indiferent de specificul pregétirii sale), din care vom
observa ci este cu insistentd solicitati detinerea de cunostinte juridice. Inainte de aceasta,
simtim nevoia sa reamintim cat de vasta este sintagma ,,cunostinte juridice”, pentru a avea in
imagine obligatiile majore ale angajatului, Tn mare masura suprapusa celor cetatenesti, privitoare
la detinerea unui minim si obligatoriu bagaj de informatii din zona juridica si aceasta cu atit mai
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mult cu cat invocarea necunoagsterii legilor nu este o scuzd, dupd cum a te prevala de o
dispozitiune (ordin), primitd de la manager (comandant), nu atrage exonerarea de raspundere.
Revenind la vastitatea domeniului juridic, prezentam, pentru cei care nu sunt specialisti in drept,
ramurile acestuia’”:
a) Drept Civil : retrocedari/revendicari; Fondul Proprietatea; mosteniri; uzucapiune;
raspundere civila delictual;
b) Dreptul Muncii : litigii de munca; consultanta; inregistrare contracte de munca; obtinere
permise demunca; actiuni si contestatii;
¢) Dreptul Proprietatii Intelectuale : consultanta; reprezentare in litigii; inregistrari marca;
cercetari documente; Inregistrare inventii;
d) Dreptul Penal : reabilitarea judecatoreasca; infractiuni contra patrimoniului; infractiuni
contra autoritatii; infractiuni economice;
e) Dreptul Familiei : divort, partaj; stabilirea filiatiei; incredintare minor; pensii
deintretinere.

Este evident ca nu sunt necesare cunostinte juridice din toate aceste ramuri, ci din acelea
cu care postul (in mod deosebit de manager, dar si pentru simplul angajat), are cele mai multe
tangente. Di sumedenia de exemple care descriu fisa postului de manager, ne-am oprit asupra
celei care urmeaza, care credem ca este suficient de relevanta:

Titulatura postului: general manager’®

» Educatie si pregatire profesionala:

- studii superioare;

-cursuri de management;

-cunostinte in domeniul economic;

-cunostinte in domeniul juridic;

-cunostinte de operare pe calculator;

-cunoasterea a cel putin o limba straina de circulatie internationala.

* Competentele postului de munca (cunostinte si deprinderi):

-cunostinte de management organizational, financiar, vanzari;

-cunoasterea in profunzime a pietei locale de afaceri;

-cunoasterea legislatiei in domeniu;

-cunoasterea unei limbi de circulatie internatonald - limba engleza - la un
nivel mediu - avansat (scris, citit, vorbit);

-stapanirea unor tehnici §i instrumente financiar-contabile.

Simtim nevoia sa facem cateva comentarii In legdturd cu extrasul din fisa postului
prezentatd: mai Intdi ca se cer cu prioritate cunostinte juridice, atat la educatie cat si pregatire
profesionald, cat si la competente; in al doilea rind remarcdm ca referirea este numai Ia
legislatia in domeniu, nu la ansamblul ei, pentru cd aceasta este o cerintd impusd doar
absolventilor de drept; 1n al treilea rand, dar nu mai putin relevant este nivelul la care sunt situate
cunostintele juridice, respectiv similare ca importanta cu cele economice si IT, fara de care nu se
poate vorbi de performanta.

Pentru ca pledoaria noastra sa fie cat mai persuasiva, am selectat din schema profilului
unui manager, partea care se referd la cerinte si importanta lor, pentru a sesiza cd in afara de
pregétirea profesionald, care este absolut necasara,celelalte sunt necesare, altfel spus, in afara lor,
un manager (comandant, cind ne referim la armatd), nu poate fi conceput. Firescul acestei
cerinte rezida in faptul cd un om care conduce colectivititi mai mari sau mai mici de oameni,
trebuie sa stie ce este legal sa le pretinda si ce ese obligat de lege sa le ofere.

Aceste cerinte, dimensionate cu atributiile angajatului, 1i sunt impuse si lui, pentru ca
altfel s-ar crea dificultati majore in relatia (comunicarea) sa atat cu managerul cat si cu ceilalti

5 http:/lwww.e-legix.ro/activitate.html

78 http://www.avocatnet.ro/content/articlesfid_9155/Fisa-postului-Manager-General.html
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membri ai echipei in care 1si desfdsoard activitatea. Pentru angajatul zilelor noastre, devine
esential ca tot ce face, sa fie in deplind cunostintd de cauzd, aceasta fiind garantia ca raportul
intre cele pretinse de el si cele legal cuvenite, este unul fundamentat i mai presus de orice ca
relatia sa in intreg spectrul de comunicare, in ampla sa complexitate este eficienta si fiabila. Ne
exprimam opinia ca multe dintre tensiunile care apar in interiorul unei organizatii sunt artificiale
si sunt generate de insuficienta cunoastere a locului si rolului fiecaruia, stabilit cu multa precizie
de lege, iar aceasta trebuie cunoscutd, indiferent de pozitia fiecdruia in cadrul team-ului

respectiv.
SCHEMA PROFILULUI PSTHOSOCIO-PROFESIONAL AL UNUI MANAGER”’

Nr. | Cerinte Absolut necesare Necesare De dorit
crt.
0 1 2 3 4
I Pregétire
1 Profesionald X
2. Stiinta managementului X
3 Cunostinte economice X
4 Cunostinte juridice X
5 Cunostinte de X

administratie
6. Cunostinte de X

psihologie

Ne-am straduit ca in comunicarea noastra sa argumentam premisa de la care am pornit n
demersul stiintific realizat §i anume ca noua fizionomie a pietii muncii, fie ea nationald sau
internationala (si Tn mod necesar extinsd), solicitd manageri i angajati care in afara pregatirii
profesionale de inalt nivel, trebuie sd detind cunostinte si din domeniile care sunt implicate in
posibilitatea realizarii la parametri de maxima performanta a atributiilor derivate din specificul
functiei indeplinite. In urma aprofundarii acestor aspecte, am ajuns la concluzia ci asa cum fara
abilitati de folosire a tehnicii moderne, a computerului in primul rand, performanta este greu,
daca nu cumva imposibil de realizat, nu putem vorbi de temeinicia rezultatelor obtinute, in afara
unui bagaj semnificativ de cunostinte juridice care sd permitd situarea celor intreprinse, in
ansamblul cadrului legal.

Incheiem prin a spune ci nevoia de pregitire juridici se va accentua pe misura
parcurgerii dificilului proces al integrarii in UE si NATO, care asa cum rezulta si din experienta
altor tdri, se va intinde pe o perioada semnificativa de timp.
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SECURITATE COMUNA SI APARARE INTRE

TRANSATLANTIC SI EUROPEAN ’
Cons. jur. Gabriela MORARIU

In ansamblul politicilor comunitare, la peste o jumitate de secol de existentd a Uniunii
Europene, Politica Europeana de Securitate si Apdrare este o politica foarte tandra in comparatie,
de exemplu, cu politica agricold sau cea vamala. In ultimul deceniu, prin dezvoltarea PESA, UE
a dobandit o largd panoplie de instrumente civile si militare pentru a-si indeplini rolul de garant
al securitatii europene.

Totalitatea misiunilor desfasurate de UE, deja incheiate dar si a celor inca in curs de
desfasurare, constituie un argument major care sprijind opinia ca ,,UE reprezintd o poveste de
succes™® far din punct de vedere al rolului pe care il joacd in domeniul securitatii globale,
reprezintd un actor competent, comparabil si compatibil cu NATO. Cu toate acestea existd o
serie de limitari in cadrul UE privind aspecte precum: constituirea unei misiuni de gestionare a
crizelor, lipsa unei structuri permanente de planificare si comanda. Parlamentul European
sprijind infiintarea unui comandament operational al UE, in apropiere de principalele institutii
ale UE, sub autoritatea Secretarului General al Consiliului/inaltului Reprezentant, avand drept
mandat planificarea si desfasurarea operatiunilor militare PESA. Acest comandament operational
al UE ar putea completa structurile actuale de comanda ale NATO si nu ar submina integritatea
transatlantica a NATO.

Dintr-o abordare analitica a relatiei UE-NATO, se poate observa cd existd o lipsd de
cooperare si dialog, simtitd mai evident la Bruxelles, unde ambele organizatii isi au sediile,
situate la o distanta de aproximativ 8 kilometri unul de altul. Cele doud organizatii concureaza
mai ales In domeniul misiunilor externe de intrajutorare, uneori intrecindu-se care ajunge primul
la destinatie. Acestea pastreaza separate centrele de planificare militara si acest lucru conduce la
dublarea facturilor platite de citre membri’’.

»Ceva este putred in stadiul actual al relatiilor NATO-UE. NATO si UE ar putea sa se
ajute reciproc mult mai mult*®”, sustine Daniel Keohane, analist la Centrul pentru Reforma
Europeani din Londra. “Intr-un moment in care ONU face apel la ambele organizatii si asigure
trupe in locuri precum Liban sau Afganistan, acestea ar trebui sa dialogheze. Este evident faptul
ca, la Bruxelles, dialogul este Ingrijorator, lipsesc atat vointa politica, cat si resursele financiare,
echipamentele si personalul militar”.

In mijlocul acestei concurente se afli state precum Marea Britanie, care doreste pastrarea
si Intarirea rolului NATO, Franta, care doreste o crestere a rolului UE in domeniul securitatii,
independent de NATO, sau respectiv Turcia, care ingreuneaza cooperarea dintre UE si NATO;
diferendul turco-cipriot continud sa afecteze grav evolutia cooperérii dintre UE si NATO, tinand
seama de faptul ca, pe de o parte, Turcia refuza sa acorde Ciprului permisiunea de a participa la
misiunile PESA care implicd serviciile de informatii si resursele NATO, iar, pe de alta parte,
Cipru refuza sa acorde Turciei permisiunea de a se implica in dezvoltarea globald a PESA, pe
masura fortei militare a Turciei i a importantei sale strategice pentru Europa si Alianta
transatlantica.

Cu siguranta, lansarea PESA a reprezentat elementul central al dezbaterilor academice ce
au Insotit de relatia UE-NATO, cu precadere din perspectiva modului in care cele doud
organizatii si-au dezvoltat propriile contributii pe dimensiunea securitatii si apararii.

" Tordan Bérbulescu este profesor la Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative, diplomat, doctor in
stiinte politice. In ultimii 15 ani a lucrat exclusiv in domeniul Relatiilor Europene, atat in cadrul Ministerului
Afacerilor Externe, al administratiei, cat i in zona academica.

7 Judy Dempsey, EU and NATO bound in a perilous rivalry , International Herald Tribune

%Daniel Keohane, Unblocking Eu-Nato Co-Operation , CER Bulletin, issue 48,2006 ,,...There is something rotten in
the state of EU-NATO relations...”
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Raportul privind ,,Rolul NATO in arhitectura de securitate a Uniunii Europene”,
prezentat in fata Parlamentului European la 18 februarie anul curent, cu putin finaintea
organizdrii summit-ului de aniversare a 60 de ani de existentda NATO, a reflectat abordari diferite
in Parlamentul European intre cei care continua s priveascd NATO ca oferind cea mai puternica
garantie de securitate membrilor sdi si, de cealaltd parte, cei care vad din ce in ce mai putin
nevoia de NATO, intr-o lume in care, aparent, nu existd amenintari majore sau cel putin nu
comparabile cu amenintarea anterioara sovietica. $i, pand acum, niciun membru din ambele
organizatii nu a fost dispus sd renunte la garantia de securitate a NATO, chiar dacd UE fisi
intareste efortul In materie de apdrare si securitate si a introdus echivalentul articolului V din
Tratatul de la Washington —,,clauza de solidaritate”— in Tratatul de la Lisabona. Acest raport a
fost elaborat de catre deputatul francez Ari Vatanen si a fost adoptat de catre Parlamentul
European cu 293 voturi pentru, 283 impotriva si 60 abtineri. Europarlamentarul roman Ioan
Mircea Pascu, care a indeplinit functia de raportor al socialistilor europeni in acest dosar, a
declarat, in plenul Parlamentului European, ci ,relatia dintre NATO si UE trebuie sa fie una
naturald, complementard si mutual avantajoasd pentru cei doi parteneri”.’’ Personal, studiind
procesul verbal incheiat in urma votarii raportului in sedinta Parlamentului European82 am fost
uimita de vehementa parerilor celor care au votat impotriva si care au propus, citez ,,0 UE civila;
separarea strictd dintre NATO si UE; eliminarea armamentului nuclear; utilizarea cheltuielilor
militare in scopuri civile; desfiintarea NATO!,,. Este vorba despre Grupul Confederal al Stangii
Unite/Stanga Nordica Verde din care fac parte parlamentari ca: Pfliger Tobias, Meyer Pleite
Willy, Meijer Erik, Flasarova Véra, Triantaphylides Kyriacos. Insi, asa cum o dovedeste si
rezultatul favorabil al votului, concluziile raportului au fost acelea ca se impune cresterea si
adancirea cooperarii cu NATO pe toate planurile, evitarea rivalititilor, cum sublinia in
interventia lui un alt europarlamentar roméan, Calin Catalin Chiritd (PPE-DE): ,,rolul NATO in
arhitectura de securitate a Europei s-a dovedit a fi esential pana acum, dar are si reale
perspective pentru secolul XXI. Consider ca Uniunea Europeand si NATO trebuie sa colaboreze
intre ele, evitdnd orice eventuald rivalitate.”™

Intotdeauna am considerat ci, intr-o descriere plastici, SUA reprezinti locomotiva
trenului numit NATO, astfel incat, nu pot fi analizate relatiile NATO cu UE sau alte parteneriate
ale acesteia, fara a analiza de fapt relatiile SUA cu respectivii parteneri.

Relatiile dintre UE si SUA inglobeazid o dimensiune institutionald reprezentatd de
sistemul de dialog care se deruleaza prin intermediul reuniunilor la nivel 1nalt ce se deruleaza pe
durata fiecarei Presedintii a Consiliului Uniunii Europene. Baza acestei structuri a dialogului
transatlantic este reprezentati de Noua Agenda Transatlantici®, adoptatd in decembrie 1995, cu
prilejul Consiliului European de la Madrid, ale carei obiective vizeaza 4 mari paliere.

In primul rand, cooperarea intre cele douad maluri ale Atlanticului are drept obiectiv major
promovarea pdcii si stabilitatii, democratiei §i dezvoltarii beneficiind de o dimensiune ampla in
ceea ce priveste dialogul asupra principalelor probleme de securitate ale mediului de securitate
contemporan. In scopul valorificarii oportunititilor de cooperare la nivel strategic,
implementarea obiectivului incumba o abordare regionala prin intermediul careia se doreste o
actiune comuna adaptatd realitatilor locale.

Furnizarea raspunsului adecvat la provocarile actuale ale mediului de securitate in toate
manifestarile acestora, pornind de la crima organizata, terorism, traficul de droguri, schimbarile
climatice etc., reprezinta cel de-al doilea obiectiv al agendei de cooperare transatlantice.

8! Parlamentul European, Dezbateri 18 februarie 2009, http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-
//EP//TEXT+CRE+20090218+ITEM-019+DOC+XML+V0//RO

82 http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+REPORT+A6-2009-
0033+0+DOC+XML+V0//ROHtitle3

%3 Parlamentul European, Dezbateri 18 februarie 2009, http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-
//EP//TEXT+CRE+20090218+ITEM-019+DOC+XML+V0//RO
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Cel de-al treilea obiectiv a dialogului UE-SUA 1l vizeaza crearea unui Parteneriat efectiv
intre cele doud zone geografice, a carui dimensiune sa fie extinsa la intregul set de politici care se
afla in gestiunea Uniunii Europene.

Modalitatile de structurare a formulei de dialog transatlantic vizeaza toate palierele
decizionale ale celor doua entitdti, pornind de la nivelul Consiliului European la nivelul caruia
reuniunile beneficiazd de prezenta Presedintelui Statelor Unite. Acest tip de reuniuni se
desfasoara pe durata fiecarei Presedintii a Consiliului, Uniunea Europeana fiind reprezentata de
asa-numita Troicd, intrunind reprezentantul Presedintiei, Presedintele Comisiei Europene si
Inaltul Reprezentant pentru PESC.

In acelasi timp, implementarea agendei de cooperare se realizeazi prin reuniuni
ministeriale UE-SUA, precum si prin intermediul unei ample retele de contacte intre structurile
specializate. Practic, fiecare domeniu aflat in responsabilitatea Uniunii Europene, indiferent de
apartenenta acestuia la unul dintre cei trei piloni se regaseste la nivelul mecanismelor de
cooperare transatlantice.

Dintr-o perspectiva cronologica se poate spune cd in primii ani de dezvoltare a PESA
dialogului transatlantic a parcurs o perioadd de evolutie pur teoretica, timida si lipsitd de
entuziasm. Reactia Statelor Unite fatd de lansarea PESA, prin intermediul summit-ului franco-
britanic de la St.Malo a fost una ponderati, ilustrati prin celebra sintagma, , Yes, but...”® a
fostului secretar de stat american, Madeleine Albright. In mod evident, atitudinea exprimati prin
intermediul acestei formule releva divergentele de opinie la nivelul clasei politice americane fata
de ,,inovatia europeand”, Madeleine Albright ilustrdnd cat se poate de sugestiv combinatia de
entuziasm palid cu suspiciunile fatd de acest demers european, ceea ce reprezenta principala
coordonatd a comportamentului american™.

Din aceasta perspectiva, reticenta administratiei americane democrate fata de PESA avea
sa se defineasca la nivelul exprimaérii politice prin intermediul aceluiasi secretar de stat care lansa
formula, ramasa de asemenea celebra, a celor ,,3 D”: decoupling, duplication, discrimination,
prin intermediul acesteia se stabileau reperele politicii americane fatd de dezvoltarea PESA in
sensul evitdrii unei abordari europene pasibild sd genereze decuplare, duplicare sau
discriminare.

Negativismul pozitiei americane ilustrat prin formula celor ,,3 D” a generat o ampla
reactie la nivelul statelor membre UE care au contribuit din plin la lansarea procesului de
dezvoltare a componentei de securitate si apdrare. Optiunea asumatd de acestea a vizat
eliminarea suspiciunilor americane fatd de acest ratiunile acestui proces. Astfel prin intermediul
unei ample campanii diplomatice, derulatd in special prin intermediul Marii Britanii, dialogul
transatlantic a cunoscut o accelerare fara precedent, inregistrand, in cele din urma progrese
evidente. Rezultatul avea sa fie consemnat, de data aceasta la nivelul Aliantei Nord-Atlantice,
prin lansarea unei variante moderate de interpretare a formulei celor ,,3 D”. Astfel, secretarul
general NATO din acea perioadd, lordul Robertson lansa® parametrii noii cooperiri
transatlantice prin intermediul celor ,,31”: improvement, inclusiveness, indivisibility, prin care
palierul dezbaterii transatlantice se cantona in perimetrul contributiei efective a PESA 1n
domeniul managementului crizelor. Prin noua abordare, negativitatea celor 3 D era combatuta in
mod definitiv prin acceptarea PESA ca o realitate necesard a constructiei europene. De
asemenea, prin inserarea NATO in cadrul dezbaterilor transatlantice, rolul acestei organizatii era

85 M.Albright, The Right Bbalance will Secure NATO'’s Future, Financial Times, 7 decembrie 1998, reprodus in
From St-Malo to Nice: European Security Core Documents, Vol.I, WEU Institute for Security Studies, Paris, 2001,
pg.10-13.

% Hamilton, Daniel, American Views of European Security and Defence Policy in Brimmer, Esther (ed.), The EU’s
search for a strategic role: ESDP and its strategic implications for Transatlantic Relations, Washington DC:
Center for Transatlantic Relations, 2006, pg.150.

87 Speech-ul lordului Robertson, 4 Global Dimension for A Renewed Transatlantic Partnership, rostit in cadrul
conferintei Parlamentului European, Bruxelles, 19 februarie 2002. Textul integral poate fi accesat la adresa
http://www.nato.int/docu/speech/2002/s020219a.htm.
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din nou intarit In sensul identificdrii acestuia ca element fundamental in asigurarea securitatii in
spatiul euro-atlantic.

Cursul pozitiv al relatiilor transatlantice avea sa sufere insd o puternicd lovitura in
contextul reprezentat de decizia Statelor Unite de a lansa campania impotriva regimului condus
de Saddam Hussein. Disputa politica transatlanticd generatd pe marginea acestui subiect a
generat, la nivelul Uniunii Europene, revigorarea ideilor privind crearea unei componente
europene de apdrare capabild si, in egald masurd, complet autonoma in raport cu NATO si,
implicit, Statele Unite. Exprimarile concrete ale acestei abordari, impartdsitd in special de
motorul franco-german, s-au plasat in sfera transformarilor institutionale ale PESA, prin lansarea
propunerilor menite sa contribuie la conturarea profilului autonom al acesteia.

In egald masura, adoptarea acestui curs de actiune de catre unele state membre UE s-a
adaugat elementelor de pozitie fatd de oportunitatea interventiei americane in Irak contribuind la
conturarea unei pozitii coerente fatd de modul de articulare a politicii externe americane. Dincolo
de retorica ce a insotit acest proces, din cadrul careia se detaseaza, fara indoiala, secretarul de
stat pentru apdrare din acea perioadd, Donald Rumsfeld, vizand ,,Vechea si Noua Europa™™,
efectele crizei transatlantice au generat conditiile necesare pentru consolidarea dimensiunii de
securitate si aparare, dublatd de asumarea politicd a unei limite de tolerantd europeana fatd de
accentele radicale ale demersurilor externe ale Statelor Unite.

In ciuda faptului ci dificultitile teatrului de operatii au contribuit la moderarea
tonalitatilor utilizate in dialogul transatlantic, tiparul comportamental european, generat ca
urmare a disputelor a continuat sa se consolideze. De asemenea, falia dintre cele doua maluri ale
Atlanticului continua sa prezinte cote de adancime majore. Elemente de predictibilitate in ceea ce
priveste reluarea cursului ascendent al relatiilor transatlantice au aparut in Europa prin lansarea
unei noi agende de actiune externa a Frantei, pe durata mandatului actualului presedinte francez
Nicholas Sarkozy.

In egald masurd, criza financiara actuald, prezinti oportunititi de remediere a
dialogului transatlantic elemente ale acestei tendinte fiind consemnate deja in contextul
preocuparilor vizand identificarea masurilor ce trebuiesc adoptate la nivel global. De o
importantd majora 1n acest cadru beneficiaza rezultatele ultimelor alegeri prezidentiale din
Statele Unite, concretizate 1n revenirea la Casa Albd a unei administratii democratice care, cel
putin pentru acest moment, pare a fi mult mai dispusd la reluarea parametrilor initiali ai
dialogului transatlantic.

Un moment de mare importantd in evolutia acestui parteneriat il reprezinta
summit-ul UE-SUA din luna aprilie a acestui an, de la Praga. Consider ca asteptarile europenilor
cu privire la strangerea relatiilor Uniunii cu administratia americana au fost spulberate cand
presedintele American a adus in discutie aderarea Turciei la UE. Consensul asupra declaratiilor
finale de la Summitul G-20 si cel al aniversarii a 60 ani de la infiintarea NATO s-a alterat brusc
cand Presedintele SUA a insistat ca aliatul strategic al Americii, Turcia, sa fie primit in UE.
Parteneri din NATO precum Franta si Germania, alaturi de cel putin alte doua state UE (Austria
si Cipru) se opun ferm aderdrii. In cadrul Summitului UE-SUA de la Praga, si in cursul vizitei
efectuate la Ankara, Obama a dovedit inca o data cd intrarea Turciei in UE este, in esentd, un
obiectiv de politica externa al mandatului sau. ,,Avansarea cdtre apartenenta Turciei la UE ar fi
un semnal important al angajamentului nostru de a continua sa ancoram Turcia in Europa®, a
spus liderul SUA. La Ankara, el s-a declarat ,,onorat sa aduca un omagiu lui Mustafa Kemal
Ataturk, care a adus Turcia pe calea democratiei”® . intr-un discurs in fata Parlamentului turc,
presedintele Obama a declarat ca vrea ca Turcia sa fie o punte Intre lumea islamica si civilizatia
occidentala.

% Institutul European din Romania, Studiul nr.4 “PESA-element de influentare a actiunilor Romdniei in domeniul
politicii de securitate §i aparare”, pag.29

% http://www.gandul.info/lumea/obama-face-presiuni-asupra-europenilor-ca-turcia-sa-fie-primita-in-ue-
video.html?3929;4167508
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Declaratiile favorabile Turciei ale presedintelui american s-au adaugat concesiilor facute
la Summitul NATO de céitre europeni, ca Turcia sd deschidd noi capitole de negociere, in
schimbul retragerii vetoului pentru desemnarea noului secretar general al Aliantei, danezul
Anders Fogh Rasmussen. Desi este ,,candidat oficial* la aderarea la UE incé din 2005, Turcia a
incheiat negocierea a doar zece capitole dintr-un total de 35, iar alte opt, intre care si cel referitor
la energie, sunt blocate.

O alta problematica pe care, personal o consider sensibild si de importantd majora pentru
viitorul relatiilor UE-SUA, este cea a inchiderii Inchisorii de la Guantanamo. Apreciez aceasta
chestiune sensibild, mai ales din prisma abordarilor si interpretarilor diferite fatd de cele ale
europenilor a normelor de drept umanitar si a prevederilor Conventiilor de la Geneva de catre
fortele militare americane. Presedintele american Barack Obama le-a cerut statelor din UE sa
accepte prizonieri de la Guantanamo, pentru a-l ajuta sa-si respecte promisiunea de a inchide
centrul de detentie pand in ianuarie 2010. Guvernele europene, supuse la presiuni din partea SUA
pentru a accepta unii dintre prizonierii ramasi in centrul de detentie, cer de ani de zile inchiderea
Guantanamo. “Indeplinirea acestui obiectiv ar fi mult mai usoard daca tarile din UE ar colabora
cu echipa mea §i ar accepta unii dintre prizonieri’, a spus Obama liderilor din UE, la Praga. O
rezolvare favorabila a acestor solicitari ar putea s potenteze adancirea relatiilor din UE si SUA,
dar atingerea unui consens favorabil din partea a 27 de state membre UE este in mod cert o
chestiune de durata.

Indraznesc si afirm ca cel mai potrivit cuvant pentru redefinirea relatiei dintre cele doua
organizatii este complementaritate. Exista o marja largd de complementaritate in relatia dintre
UE si NATO care, cu toate acestea, este descori subminatd, atit de obstacole tehnice, cat si
politice.

Parteneriatul pentru pace promovat de NATO si proiectul parteneriatului estic promovat
de Uniunea Europeana au o importanta vitala pentru dezvoltarea democratiei, statului de drept si
pentru tranzitia spre o economie de piata functionald in numeroase tari din zona Marii Negre.

UE si NATO ar putea sa se consolideze reciproc prin evitarea unei concurente i
dezvoltarea unei cooperari mai stranse 1n operatiunile de gestionare a crizelor. Un element
important al relatiei UE-NATO este sprijinirea eforturilor nationale de a dezvolta si a livra
capacitati militare pentru gestionarea crizelor intr-un mod care sa sprijine ambele parti, ceea ce,
la randul sdu, vine in sprijinul sarcinii principale de aparare a teritoriilor si a intereselor de
securitate ale statelor membre. De cealaltd parte, ambele organizatii ar trebui sa implice mai
mult statele membre, respectiv UE sa implice mai mult aliatii NATO europeni nemembri UE in
PESA, iar NATO sa implice mai mult statele membre UE nemembre NATO in negocierile UE-
NATO. Sigur, asa cum am mai precizat aceasta depinde mai ales de pozitia individuald a unor
state ca de exemplu SUA sau Turcia. Diferendul turco-cipriot continua sa afecteze grav evolutia
cooperdrii dintre UE si NATO, tinand seama de faptul ca, pe de o parte, Turcia refuza sa acorde
Ciprului permisiunea de a participa la misiunile PESA care implica serviciile de informatii si
resursele NATO, iar, pe de alta parte, Cipru refuza sa acorde Turciei permisiunea de a se implica
in dezvoltarea globald a PESA, pe masura fortei militare a Turciei §i a importantei sale strategice
pentru Europa si Alianta transatlantica.

Pentru ca in prezent, ambele organizatii se afld in decursul proceselor de extindere,
respectiv de aprofundare a valurilor de extindere si acestea se deruleaza intr-un context comun,
raspund acelorasi cerinte de securitate, consider aceste procese ca fiind profund intercorelate.
Cursul firesc ar trebui s fie acela al reevaluarii strategiilor lor de securitate astfel incat acestea sa
devind perfect compatibile, convergente, fiecare acordand importanta cuvenitd potentialului
celeilalte.

Si nu 1n ultimul rand, intrucat strdbatem o perioada de grava crizd economicd, ma voi
referi la aspectele financiare si de buget. Sigur ca majoritatea statelor membre care, asa cum am
mai precizat anterior, sunt comune celor doua organizatii, au ridicat deseori problema costurilor
ridicate sau dublarea acestora prin participarea cu forte la misiunile derulate paralel de ambele
organizatii. ,,Nimeni nu-§i poate permite sa dezvolte o armatd cu doud viteze", a declarat Intr-un
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interviu pentru The Money Channel, fostul secretar de stat pentru politica de aparare, Corneliu
Dobritoiu. Mecanismele financiare pot fi armonizate 1n sensul cd, daca uneori principiul aplicat
in misiunile NATO conform caruia costurile se suportd de cel care le genereaza, unde intervin,
este Tnvechit, pot fi create mecanisme noi, mai suple de genul bugetelor comune ale misiunilor,
ca de exemplu Mecanismul Athena, aplicat in misiunile UE. Ce vreau sa spun, in esenta, este ca
NATO si UE pot sa imparta sarcinile si atunci costurile nu se dubleaza.

In concluzie, consider ca rolul NATO pentru arhitectura europeani de securitate este unul
major, esential. Europa, Uniunea Europeand are nevoie de o politicd de securitate si aparare
puternic dezvoltatd, dar numai in stransa legatura si pe baza unei relatii transatlantice puternice si
dinamice, ca cel mai bun garant al securitétii si stabilitatii in Europa si al respectarii principiilor
democratiei, ale drepturilor omului, ale statului de drept si ale bunei guvernari.

In ciuda succeselor Uniunii, si a progreselor PESA, afirm cu certitudine ci NATO
ramane principalul cadrul de aparare colectiva in Europa, avand in vedere cd 94% din populatia
UE locuieste in statele membre ale Aliantei si cd majoritatea statelor membre UE sunt membri
NATO, respectiv 21 de state din totalul de 27. Viitoarea apdrare colectiva ar trebui, pe cat
posibil, s fie organizata in stransa cooperare cu NATO. Din cele 27 de state membre UE, doar 6
nu sunt membre NATO: Austria, Cipru, Finlanda, Irlanda, Malta si Suedia.

Cooperarea si sinergia UE-NATO sunt vitale pentru securitatea europeand, in urmarirea
transatlanticad puternica si productivd poate constitui cel mai bun garant al pdcii, securitatii si
stabilitatii in Europa, dar si al respectarii principiilor democratiei, drepturilor omului, statului de
drept si bunei guvernari.

Indriznesc s afirm ca cel mai potrivit cuvant pentru redefinirea relatiei dintre cele
doud organizatii este complementaritate. Existd o marja largd de complementaritate in relatia
dintre UE si NATO care, cu toate acestea, este deseori subminata, atat de obstacole tehnice, cat si
politice.

"MINISTERUL APARARII NATIONALE, DIRECTIA PT. RELATIA CU PARLAMENTUL SI ASISTENTA
JURIDICA
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PERCEPTIA SOCIETATII CIVILE ASUPRA SISTEMULUI
RECRUTARII SI SELECTIEI DIN ARMATA
Alexandrescu Mihai Bogdan*

Tranzitia de la armata bazata pe serviciul militar obligatoriu, la cea bazata pe voluntariat,
a impus repozitionarea profesiei militare pe piata muncii, mai ales in raport cu concurenta
reprezentatd de celelalte institutii similare ale statului.

In permanenta individul realizeaza un proces de extragere si prelucrare a informatiei
referitoare la lumea exterioard si la propriul sdu Eu. Omul este astfel subiect al propriei
cunoasteri, in urma careia isi formeaza identitatea de sine, si subiect al cunoasterii celorlalti.

Perceptia sociala reprezintd procesul mintal de cunoastere, activ implicat in cunoasterea
curentd, prin care se reflectd persoane, grupuri, fenomene sociale in functie de raporturile si
interactiunile subiectului cunoasterii cu acestea.

In interiorul organismului se manifestd asadar un proces de constructie a perceptiei care
conduce la un anumit eveniment corespunzator consientizarii obiectivului, a realitatii In ipostaza

de a fi perceputa”™®.

Aprecierea este o asertiune privind o anumitd ierarhizare pe baza comparatiei unor
obiecte sau fenomene din realitate”" .

Calitatea aprecierii depinde de gradul in care reflecta datele realitatii. In functie de gradul
de reflectare a realitatii, aprecierea poate fi corecta, mai putin justd sau chiar falsa, ultimele doud
cazuri fiind adesea efecte ale dezinformadrii sau ale interventiei subiectivitdtii In apreciere,
interventie involuntara sau voluntard, datorita lipsei de pregatire sau unei intelegeri gresite.

Reprezentirile sociale, dupa cum sustine Serge Moscovici sunt mult mai usor de sesizat
ca relitate decat de definit, fiind un concept foarte complex.

Profesia militard a devenit mult mai vizibild pe piata muncii, iar pozitia castigatd de
structurile nou 1infiintate — birourile informare-recrutare, pe plan local, a contribuit la
consolidarea imaginii institutiei militare, in general.

Campaniile de promovare, fara a fi, la nivelul cerut de amploarea si importanta sociala a
recrutdrii personalului militar profesionalizat, au revitalizat profesia militard pe piata muncii si
au sustinut activitatile desfasurate de recrutori in mediile de provenientd a grupurilor-tinta. Desi
insuficiente si incomplete, campaniile de promovare au fost binevenite.

Cu cat resursa umana este mai importantd pentru o organizatie(numeric si calitativ), cu
atat este mai evidentd §i mai necesara abordarea activitatii de recrutare ca o campanie de
marketing. lar in centrul tuturor eforturilor de marketing se afla promovarea profesiei militare.

Desi institutia militara este foarte apreciatd de populatia Romaniei(asa cum aratd
sondajele de opinie realizate la nivel national), profesia militard raimane cotata la un nivel mediu
intr-o ierarhie a preferintelor.

Aspecte ale imaginii institutiei militare

Armata poate fi definita ca "organizatie formald, cu o structura specifica de statusuri si
roluri, in care puterea de a influenta actiunile altora creste pe masura Inaintarii spre varful
ierarhiei organizationale"(W. Konblum, 1988).

Fiecare functie are responsabilititi precis definite, existd descrieri detaliate ale
indatoririlor, raspunderilor, autoritatii, locului in ierarhie. Aceste lucruri sunt specifice
organizatiilor de tip birocratic. Organizatiile birocratice se bazeaza pe un sistem de autoritate
rational-legal. lerarhia este clar definita, Autoritatea este corespunzatoare cu gradul ierarhic,

? Moscovici, Serge, Psihologia sociala sau Masina de fabricat zei, Polirom, Editura Universitatii “Al. 1. Cuza”, Iasi,
1999, pag. 39.

%! Barsanescu, Stefan. Dictionar de pedagogie contemporani, Editura enciclopedici romana, Bucuresti, 1962, pag.
34
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liderii sunt formali §i nu corespund neapdrat cu liderii informali. Functionarea institutiei are la
baza un sistem de reguli si reglementari formale cuprinse in regulamentele militare.

Avantajele acestui tip de organizatie ar fi eficienta tehnica, precizia rapiditatea,
promovarea unui proces obiectiv si impersonal de luare a deciziei. Dezavantajele deriva din
supra-accentuarea specializarii, conformismului.

W. Beis defineste principalele probleme ale organizatiilor de tip birocratic:

. dezvoltarea de reguli arbitrare si lipsite de coerenta;

. tratamentul dur aplicat subalternilor pe temeiuri lipsite de rationalitate;

. dezvoltarea conformismului si ,,gandirii in grup”;

. comunicarea denaturata datorita distributiilor ierarhice, lucru care duce la

pierderea pe drum a ideilor novatoare.

Imaginea armatei in opinia majoritatii este o constructie in timp bazatd pe un proces
complex de stereotipizare sociald. Anumite asertiuni, in special cele pozitive, au circulat cu
frecventd mare atat in cadrele formale(mass-media) cat si in mod neinstitutionalizat(povestiri,
discutii). Reprezentarea armatei ca grup social s-a format in contrast cu alte grupuri.

Dintr-o ancheta realizatd in anul 2000 de citre Marian Predoaica despre imaginea armatei
in randul tinerilor, reiese ca:

o acestia au o imagine foarte buna despre armata, cu acceptiunea ca subiectii de sex
feminin sunt mai impresionati de mediul militar;
. ceea ce apreciazd tinerii la armatd reprezintd in general elemente abstracte,

dezirabile, greu de verificat de persoane care nu sunt implicate in mod direct in viata militara.
Aceste aspecte sunt proiectii asupra institutiei ale trasaturilor oricarei armate, care se pot
desprinde din multiple surse (carti, filme, etc.) si putin din contactul direct.

Din prelucrarea datelor la interviul final de evaluare din cadrul selectiei in centrele zonale
se releva aceleasi concluzii: candidatii, in motivarea optiunii lor pentru cariera militard, se
raporteaza la aceleasi informatii generale, la reprezentarile lor despre armata. Raspunsurile sunt
in general dezirabile, oarecum determinate de situatia de examinare. Mare parte din candidati nu
poseda informatii clare, ancorate in realitate. Putem da un exemplu clar: cel al tipului de
candidat care mentioneazd o multime de atribute generale, dezirabile ale armatei, dar in
momentul in care ajunge si-si motiveze optiunea pentru o anumitd specialitate, descoperi ca nu
stie nimic despre aceasta. Opteaza oare datorita unei sonoritati aparte a denumirii? Considera ca
nu are un viitor in altd parte? A auzit ca acolo ar fi o concurenta mai scazutd? Oare au ei o
imagine clara asupra factorilor de solicitare fizicd si psihica asociati activitatii specifice a unei
subunitati militare? A auzit de "stresul de lupta"? Multiple intrebari la care nu avem inca
raspuns. Acestea ne determind sd Incercam o conturare a imaginii candidatului ideal, a
candidatului real, a actului de selectie si a armatei in general, prin prisma tinerilor care ar fi putut
candida la institutiile militare de Tnvatimant in anul anterior de selectie. De mentionat ca in
procesul de selectie de cele mai multe ori apar diverse erori, chiar si n randul celor ce lucreaza
in cadrul sistemului. Exemplul cel mai clasic ar fi confundarea testarii psihologice cu testele
creion-hartie. Chiar si persoane avizate uitd ca In testarea psihologicd mai intrd si testele
situationale, si interviul final de evaluare.

Vorbind mai in detaliu despre activitatea desfasuratd in Centrele Zonale de Selectie si
Orientare, putem sustine cd probele realizeazd(deocamdatd) diagnosticarea acelor inaptitudini
flagrante care ar impiedica adaptarea candidatilor la mediul din institutiile militare de Tnvatamant
(exemplu: lipsa unor aptitudini fizice, a unui nivel mental minim pentru categoria pentru care
opteaza. Examenul psihologic de aici are scopul de a admite candidatii care corespund nivelului
minim stabilit pentru potentialul psihic reclamat de solicitdrile la care vor fi supusi dupa
absolvirea studiilor, precum si de a depista si elimina pe cei care au un potential psiho-
aptitudinal redus fata de cel solicitat la activitatile militare.

Din punct de vedere psihologic, se investigheaza:

78



. Potentialul aptitudinal general - care vizeaza eficienta, intelectuald generala
(calitate, mobilitate, rapiditate), claritatea gandirii, spiritul de observatie capacitatea de
comprehensiune, perceptia spatiald, rationamentul verbal, rationamentul matematic etc.;

o Analiza structurii de personalitate - are in vedere echilibrul emotional si
stabilitatea emotionald, toleranta la frustrare, maturizarea psihosociald sociabilitatea, cooperarea,
responsabilitatea, motivatia pentru cariera militara si autoperfectionare.

O buna orientare scolar-profesionald si o bund selectie in domeniul militar:

. Permite indeplinirea la un nivel superior si in timp mai scurt a obiectivelor
formative propuse, deci reducerea perioadei de pregatire.

. Contribuie la o mai rapida adaptare si integrare a tinerilor in viata si activitatea
militara.

° Faciliteaza realizarea eficientd a coeziunii de grup.

. Conduce la realizarea unor importante economii materiale si financiare.

o Realizeazd concordanta dintre capacitatile fizice si psihice ale militarului si

cerintele functiei, sporind performanta in indeplinirea sarcinilor.

Orientarea si selectia profesionald au rostul de a impiedica persoana de a ocupa un
post care nu corespunde nivelului sau de performanta, indiferent daca este peste sau sub puterea
individuala de a realiza sarcinile impuse de post.
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PLANIFICAREA STRATEGICA DE MARKETING -ELEMENT
FUNDAMENTAL IN PROCESUL RECRUTARII SI SELECTIEI
RESURSEI UMANE iN ARMATA ROMANIEI
Alexandrescu Mihai Bogdan*™

Armata, ca organizatie cu atributii ample Tn domeniul apararii si securitatii nationale si nu
numai, primeste din partea societatii resurse materiale, umane, financiare, informationale ce se
cer a fi utilizate cat mai eficient i In deplind concordanta cu scopurile si obiectivele stabilite
pentru aceasta institutie a statului.

Legatura extrem de apropiata dintre marketingul si managementul strategic, ca stiinte si
ca domenii de activitate, este cel mai bine reprezentatd de utilizarea unui factor comun, care
genereazd o serie de aplicatii specifice fiecarui domeniu.

Planificarea strategicd reprezintd o activitate integratd in functia de prevedere a
managementului pe baza céreia organizatia actioneaza In vederea formuldrii implementarii unei
strategii’”.

Aplicarea planificarii strategice in cadrul organizatiei, se face asfel:

» La nivel organizational superior, avand denumirea de plan strategic;

» La nivelul unitatii strategice de activitate avand denumirea de plan al unitatii

strategice de activitate;

» Lanivel functional de marketing avand denumirea de plan strategic de marketing.

Strategia este vazuta drept plan de actiune, stratagema, model de comportament, pozitie
fata de mediul extern al organizatiei si, in acelasi timp, perspectiva’>(modalitate de reflectare a
caracterului acesteia). Aceastd orientare pe termen lung a organizatiei, care ii confera unicitate,
trebuie sa se caracterizeze prin’*:

» Definirea clara a pietei tintd si a nevoilor acesteia;
» Dezvoltarea unei oferte specifice, calitativ superioara adresata pietei tinta;
» Dezvoltarea unei retele care sa distribuie oferta catre piata tinta.

O componenta esentiald a planificarii strategice o constituie, prin urmare, planificarea
strategicd de marketing, care reprezintd un proces complex ce cuprinde etape succesive
operationale, valori si ipoteze, in care pe baza situatiei existente a unei organizatii(ex. Armata),
se identifica si se stabilesc obiectivele de marketing ale acesteia, strategiile de marketing, se
evalueaza si se controleaza gradul de realizare a obiectivelor propuse.

Planificarea strategicd reprezintd, deci procesul de creare si mentinere a echilibrului
dinamica, pe de alta parte.

Rezultatele planificarii strategice se constituie in generarea de planuri de marketing, care,
in functie de durata in timp se clasifica in planuri strategice si in planuri tactice(operationale).
Planul strategic acopera o perioada cuprinsa intre trei si cinci ani, avand in vedere cel putin doi
ani fiscali; planul tactic acoperd In mod detaliat actiunile pe care trebuie si le realizeze
organizatia, responsabilitatea acestora, sumele de bani necesare etc., pentru o perioada scurtd de
timp, de un an sau chiar mai putin.

Planificarea de marketing are cele mai favorabile conditii in cadrul acelor organizatii care
dispun de o flexibilitate mai ridicata, comparativ cu cele excesiv ierarhizate, care folosesc
mecanisme adecvate de motivare a personalului, care promoveaza un climat de colaborare si care
sunt puternic orientate catre satisfacerea nevoilor clientilor.

Elaborarea si operationalizarea programului de marketing in servicii presupune
parcurgerea unor etape in cadrul cérora se reflectd atdt unitatea marketingului, acestea fiind

°2 Bicanu, B., Management strategic, Editura Teora, Bucuresti, 1997, pag. 15-18
93 Mintzberg, H., The Rise and Fallof Strategic Planning, Free Press, New York, 1994
% Kotler, Ph., Marketing Insights from A to Z, John Wiley & Sons Inc., New Jersey, 2003, pag. 172

80



similare cu cele din cadrul bunurilor cat si specificul serviciilor, continutul fiecarei etape fiind
adaptat particularitatilor acestora.

Resursele umane fac parte din categoria resurselor puse la dispozitia armatei de céatre
societatea in care organizatia militard fiinteazd pentru ca aceasta din urma si-si poata indeplini
misiunile constitutionale incredintate legal. La randul lor, acestea dispun de un management
specific, care ,,...reprezintd un complex de mdsuri concepute interdisciplinar, cu privire la
recrutarea personalului, selectia, incadrarea, utilizarea prin organizarea ergonomica a muncii,
stimularea materiald si morald, pana la momentul incetarii contractului de munca™’.

Problematica marketingului recrutarii si selectiei resurselor umane in armata
dobandeste o semnificatie deosebitd, atdt datoritd schimbarilor semnificative si rapide din
societatea roméaneasca, cat si a transformarilor structurale si de continut ale institutiei militare.

Armonizarea schimbarilor din mediul militar cu cele generate in domeniul marketingului
resurselor umane este o sarcind permanenta si dificild a celor cu responsabilitati in acest domeniu
de activitate. In plus, impactul progresului tehnic si al revolutiei informationale, cuplat cu cel al
reformei din organismul militar asupra resurselor umane din armata se impune luat si el in calcul
la derularea programelor de recrutare, selectie, formare, dezvoltare si utilizare a personalului
militar si civil.

In acelasi timp, integrarea Romaniei in Alianta Nord-Atlanticd si aderarea la Uniunca
Europeana exercitd o influentd semnificativa, sistematica si constanta asupra resurselor apararii,
in general, si asupra resurselor umane din armatd, mai ales. De aceea, intregul demers al celor cu
responsabilitati in domeniul gestiondrii resurselor umane din armata va avea permanent in vedere
exigentele formulate de cele doud organizatii amintite anterior.

Separarea recrutarii personalului militar profesionalizat de recrutarea pentru serviciul
militar obligatoriu a fost beneficd pentru cd a dus la inldturarea unor retineri, confuzii,
prejudeciti. Insa nu este vorba numai de separare "fizica", ci de schimbarea intregii "filozofii" de
recrutare si selectie. Acum, recrutarea se face continuu, pe baza unor planuri si metodologii bine
fundamentate.

Metoda de recrutare cea mai folositd a devenit cdutarea candidatilor i
contactul direct cu acestia in mediile in care 1si desfasoara activitatea.

Vizibilitatea, transparenta si colaborarea strinsd cu mediile civile sunt
principii fundamentale in functionarea noului sistem de recrutare.

Studiile si cercetdrile de marketing sunt utilizate in scopul obtinerii de
informatii detaliate despre volumul, structura si caracteristicile populatiei tinta, dar si despre
atractivitatea profesiei militare.

Promovarea profesiei militare se desfisoara pe baza unei strategii in care
mass-media si activitdtile de relatii publice au un rol foarte important. Accentul se pune in mod
special pe calitate, iar selectia se face pe baza potentialului aptitudinal.

Sistemul de recrutare §i selectie existent este compatibil cu sistemele similare existente in
tarile Aliantei Nord-Atlantice, rdspunzand eficient intereselor actuale §i de perspectiva ale
organismului militar.

Ca in orice batalie, strategia, tacticile(politicile), planul de luptd(planul de marketing),
cunoagterea si analizarea situatiei, a terenului, a mediului(cercetarea pietei) sunt conditii absolut
necesare pentru atingerea obiectivului final.

Ca in orice batalie, strategia, tacticile(politicile), planul de luptia(programul de
marketing), cunoasterea si analizarea situatiei, a terenului, a mediului(cercetarea pietei) sunt
conditii absolut necesare pentru atingerea obiectivului final. La fel ca intr-o actiune de lupta,
agresivitatea si elementul surpriza sunt, de asemenea hotaratoare. Pentru a continua comparatia,
am putea asemadna campania de recrutare cu un razboi psihologic, pentru cd, in ultima instanta, se
bazeaza pe influentarea populatiei-tintd in scopul obtinerii unui anumit rdspuns. Castigd cel care
a transmis mesajul potrivit, prin mijlocul cel mai eficient.

% Petre Burloiu, Managementul resurselor umane, Bucuresti, Editura Lumina Lex, Editia a III-a, 2001, p.41
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Ca urmare, metodele si instrumentele de recrutare se diversificd si se perfectioneaza
continuu, iar programele de marketing devin din ce In ce mai complexe si mai flexibile pentru a
tine pasul cu evolutia pietei.

De aceea, armata nu poate rdmane in afara acestor realitati si tendinte, ea trebuie sa
dezvolte permanent strategii si programe de marketing ale recrutarii capabile sd plaseze si sa
prezinte profesia militara pe piata ofertelor profesionale ca marca atractiva si bine definita.
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VIITORUL SECURITATII EUROPENE,
O GARANTIE A SECURITATII VIITORULUI
Lt. col. (r) Adrian MORARIU*

Inceputul secolului al XXI-lea este marcat de transformiri profunde ale mediului de
securitate. Lumea devine tot mai complexd si interdependentd, iar fenomenul globalizarii se
afirma tot mai mult ca fiind ireversibil.

Evolutia, In general pozitiva, a securitatii globale in ultimul deceniu a confirmat ca
succesul actiunilor si stabilitatea pot fi numai rezultatul cooperarii multidimensionale a
comunitdtii internationale - in primul rand prin punerea in valoare a dialogului in cadru
institutionalizat §i prin activarea rolului decisiv pe care marile organizatii internationale il au in
definirea stérii de securitate a lumii.

Intr-un context international adesea schimbator, NATO detine un rol esential in intarirea
securitatii euroatlantice dupa incheierea "razboiului rece". ONU, OSCE si UE au adus contributii
deosebite la securitatea si stabilitatea euroatlantica. Consiliul de Securitate al ONU are in
continuare o raspundere recunoscutd si invocatd in mentinerea pacii si securitdtii internationale,
detindnd si In anii urmatori un rol important in edificarea securitdtii si stabilitatii mondiale -
lucru confirmat, in mod simbolic, §i in conferirea in anul 2001 a Premiului Nobel pentru Pace
Organizatiei Natiunilor Unite si secretarului ei general.

Uniunea Europeana a adoptat decizii importante si a dat un nou impuls eforturilor sale de
intarire a securitdtii si dimensiunii de aparare. Dezvoltarea unei politici externe si de securitate
comune include definirea progresiva a unei politici comune de aparare. Asemenea politica,
preconizatd de Tratatul de la Amsterdam, urmeaza sa fie compatibila cu politica de securitate
comund si de aparare instituitd prin Tratatul de la Washington. In acelasi timp Uniunea
Europeana este tot mai mult preocupatd de finalizarea propriilor reforme institutionale interne,
precum si de eficienta dezbaterilor declansate pe tema viitorului Europei, a constructiei politice
pe continent.

In prezent, unul din cei mai importanti parteneri ai NATO este Uniunea Europeana. in
ultimii zece ani, UE s-a vazut pusa in situatia de a completa obiectivele Tratatului de la
Maastricht printr-o strategie de securitate proprie. La sfarsitul anului 2003, a fost lansata
Strategia de Securitate Europeana, document ce are ca punct de plecare premisa ce afirma ca
raspunsul la riscurile, pericolele si amenintérile la adresa securitatii europene trebuie formulat
pentru fiecare tip al acestora, aplicandu-se astfel o strategie cu fatete multiple si cu o abordare
comprehensiva.

Aceasta Strategie identifica anumite vulnerabilitati i amenintdri, Tnsd le enumera doar,
fara a le explica. Vulnerabilitatile identificate sunt atat incdlzirea globala si dependenta
energetica a Europei, cat si sardcia, foametea, esecul cresterii economice etc. Amenintarile insa
sunt expuse mult mai clar, cum ar fi terorismul international, proliferarea armelor de distrugere
in masa, statele esuate, crima organizata, atitudinea ostila fata de expatriatii europeni, atacurile
principalelor linii de comunicatii, atacurile impotriva fortelor europene de mentinere si/sau
reconstructie a pacii etc. Insa trebuie mentionat ca si in cadrul Uniunii Europene exista dezbaterii
asupra ordinii acestor elemente.

O alta problema a carei solutie se cautd, este aceea a riscurilor si provocarilor ce pot
deveni amenintari. Documentul nu face delimitari conceptuale evidente, Strategia definind clar
principalele sale obiective, cum ar fi: lupta Tmpotriva terorismului, a proliferarii armelor de

Uniunii Europene etc.
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In Declaratia Comuna pentru Integrarea Apararii Europene (2004)°® se subliniaza rolul
cooperdrii si consensului in realizarea si conservarea securitatii.

Sfidarile induse de procesul globalizarii, suprapunerea acestuia cu tendintele spre
regionalizare si fragmentare genereaza noi tensiuni §i factori de risc. Multiplicarea continud a
numdrului de entitéti ce actioneaza pe scena globala prin afirmarea actorilor nonstatali conduce
la cresterea complexitatii procesului de luare a deciziilor in politica externa si de securitate a
statelor. Acestor sfidéri trebuie sd li se raspunda prin forme noi de solidaritate, capabile sa
gestioneze un spectru larg de tensiuni si riscuri $i 0 gama variata de manifestare a acestora, cum
sunt :

- tensiunile etnice,

- traficul de droguri, substante radioactive si fiinte umane,

- criminalitatea organizata,

- instabilitatea politica a unor zone,

- relmpartirea unor zone de influenta si altele.

Marile discrepante in nivelul de dezvoltare economica - care se accentueaza tot mai mult
in conditiile unor progrese tehnologice fara precedent -, accesul discriminatoriu la educatie si
apdrarea sanatatii, la resurse esentiale ale vietii, la informatie si cunoastere provoaca grave crize
sociale, genereaza frustréri si starnesc nemultumiri. In conditiile globalizarii economice crizele
sociale sunt insotite, nu o data, de crize de identitate, generatoare de violente neasteptate.

In acest context devine tot mai evident faptul ca interesele si obiectivele de securitate ale
statelor pot fi realizate doar prin cooperare internationald, care sd se manifeste nu numai in
situatii-limitd, precum sunt cele create in urma atacului asupra S.U.A. din 11 septembrie 2001, ci
si in tot contextul problematic - economic, social, financiar - al lumii de astdzi. Aceasta noua
resolidarizare a statelor lumii se poate exprima in toate aceste domenii prin stabilirea unor forme
de actiune conjugata a tuturor natiunilor care impartasesc interese si valori comune.

Atacurile teroriste savarsite asupra Statelor Unite ale Americii, precum $i amenintarile
ulterioare evidentiaza cu atat mai mult - dar in imprejurari tragice - necesitatea unor asemenea
noi forme de solidaritate internationald, care sd permitd nu numai prevenirea si contracararea
acestor tipuri de actiuni, ci si dezvoltarea unor modalitati adecvate de constructie a stabilitatii
politice, economice si sociale Tn lume.

Terorismul constituie insd unul dintre cele mai periculoase fenomene, fiind incurajat de
virulenta curentelor fundamentaliste care se sprijind pe starea de frustrare si saracire extrema a
unor zone largi ale planetei.

Prin imprevizibilitatea sa, prin sfidarea normelor si ratiunii vietii civilizate, prin efectele
sale emotionale asupra opiniei publice terorismul poate genera riposte care sd destabilizeze
comunitatea internationald, sa deturneze omenirea spre izolare, suspiciune si solutii unilaterale.
Sfidarea virulenta a terorismului, precum si celelalte provocari sau riscuri nonmilitare ale lumii
de astdzi vor putea fi eliminate numai prin cooperare deschisd, multilaterala, echilibrata si
perseverentd, Indreptatd spre eradicarea radacinilor si cauzelor profunde, in special a saraciei
extreme.

Interesele si obiectivele de securitate ale statelor europene nu sunt insa generatoare de
stari conflictuale, mediul de securitate fiind influentat pozitiv de procesele de integrare
europeand §i euroatlanticd, de extinderea comunitatii statelor care Tmpartisesc si promoveaza
valorile democratiei si economiei de piata, de adancirea colaborarii regionale. Riscurile aparitiei
unei confruntari militare traditionale pe continentul european s-au diminuat semnificativ. Totusi
persistd fenomene de instabilitate si crizad la nivel subregional si tendinte de fragmentare,
marginalizare sau izolare a unor state. Tari din Europa Centrala, de Est si de Sud-Est se
confruntd cu dificultati economice, sociale si politice asociate procesului de tranzitie spre
societatea bazata pe principiile democratiei i ale economiei de piatd, care pot genera destule
riscuri la adresa securitatii statelor din regiune.

% Initiative for a Renewed Transatlantic Partnership, Joint Declaration on European Defense Integration, 19 august
2004
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Uniunea Europeana trece printr-un profund proces de reforma internd, concomitent cu derularea
procedurilor pentru primirea de noi membri. Progresele in evolutia politicii externe si de
securitate comune, implicarea si solutiile alese de organizatiile internationale §i europene in
rezolvarea situatiilor dificile de pe continent demonstreaza ca Europa se pregateste sa isi asume
un rol substantial in arhitectura propriei securitdti, inclusiv in cea de apdrare si sd ofere modele
de asezare, pe baze rationale, echitabile, a relatiilor dintre state §i natiuni, prin armonizarea
intereselor lor.

Astfel, in strategia sa de securitate, Uniunea Europeana promoveazia doua concepte
fundamentale, si anume: securitatea democratica si securitatea prin dezvoltare.

Prin securitate democratica intelegem ca prin dezvoltarea democratiei, la nivel national si
international, rdzboiul este exclus intre statele care adopta acest concept ca sistem de organizare.

Securitatea prin dezvoltare inseamnd ca stabilitatea si securitatea statelor cresc direct
proportional cu cresterea nivelului lor de dezvoltare economica, astfel progresul economiei
genereaza stare de securitate pentru un stat.

Cele doua concepte mentionate mai sus, au ca baza solidaritatea de interese si sunt
promovate prin strategia proiectelor comune. In tot acest peisaj al securitétii europene se afirma
principiul conform caruia securitatea trebuie consolidata exclusiv sub conditia respectarii
drepturilor omului, fard limitarea libertatilor civile.

Strategia de Securitate Europeana reuseste sa identifice vulnerabilitati si amenintari,
enumerandu-le doar. Vulnerabilitatile identificate sunt incélzirea globala si dependenta
energetica a Europei, saracia, foametea, esecul cresterii economice etc. Amenintarile insa sunt
expuse mai clar, dupa cum urmeaza:

- terorismul international,

- proliferarea armelor de distrugere in masa,

- statele esuate, crima organizata,

- atitudinea ostila fata de expatriatii europeni,

- atacurile principalelor linii de comunicatii,

- atacurile impotriva fortelor europene de mentinere si/sau reconstructie a pacii etc.

Strategia defineste clar obiectivele sale principale, si anume lupta Tmpotriva terorismului
si a proliferarii armelor de distrugere in masa.

In consecintd, ca urmare a celor analizate mai sus, putem considera ca viitorul securitatii
europene influenteazd major securitatea nationala a fiecarui stat membru. Prin aceasta influenta
ce se doreste pozitiva, se garanteaza securitatea viitorului fiecarui stat membru al spatiului
european, garantandu-se totodata dezvoltarea acestora, din toate punctele de vedere.

BIBLIOGRAFIE:
1. Initiative for a Renewed Transatlantic Partnership, Joint Declaration on European Defense
Integration, 19 august 2004

*doctorand, Universitatea Nationala de Aparare.
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SINERGIA MARII NEGRE - SECURITATEA ENERGETICA A
UNIUNII EUROPENE
Lt. col. (r) Adrian MORARIU*

Pentru a intelege mai bine importanta securitatii energetice a Uniunii Europene este
important a detalia ce anume inseamna sinergia Marii Negre.

Sinergia Marii Negre este o initiativa regionald, anuntatd de Comisia Europeana in aprilie
2007 si lansatd oficial in februarie 2008, cu prilejul unei reuniuni desfasurata la Kiev. Initiativa a
fost promovati in contextul revizuirii Politicii Europene de Vecinitate. In ultimii ani, Romania a
fost un sustindtor constant al nevoii unei mai mari implicari a Uniunii Europene in regiunea
Marii Negre si, ca nou membru al Uniunii Europene, a promovat, in primele luni ale anului
2007, lansarea Sinergiei Marii Negre. Odata cu aderarea la UE a Romaniei si a Bulgariei,
regiunea a devenit un interes direct al Uniunii, granitele UE ajungand pana la Marea Neagra.

Sinergia Marii Negre urmareste dezvoltarea cooperdrii in cadrul regiunii Marii Negre,
precum si intre aceasta regiune si UE. Initiativa urmareste un interes comun de politicd externa al
Romaniei §i al UE in ansamblul sdu, si anume, promovarea stabilitatii, a reformelor si a
modernizarii in tarile din regiunea Marii Negre, alaturi de Tmbunatatirea cooperarii regionale.

La 19 iunie 2008, Comisia Europeand a publicat “Raportul privind primul an de
implementare a Sinergiei Marii Negre”, in care sunt enumerate, pe scurt, documentele adoptate
de institutiile europene referitoare la regiunea Marii Negre, domeniile prioritare pentru
implicarea UE in regiune, precum si principiile si propunerile care vor sta la baza actiunii
viitoare in cadrul Sinergiei. Printre domeniile subliniate de Comisie se afla si protectia mediului,
politica maritima si pescuitul, energia, transporturile, educatia si cercetarea.

Aceastd initiativa completeaza ,lantul” cadrelor de cooperare regionald in vecindtatea
UE, alaturandu-se parteneriatului euro-mediteranean si dimensiunii nordice.

Comisarul pentru relatii externe si politica de vecinatate, Benita Ferrero-Waldner declara:
,,Odata cu aderarea Bulgariei si Romdniei, UE a devenit parte a regiunii Marii Negre. Astdzi,
am concretizat promisiunea, facutd in luna decembrie a anului trecut, de a conferi Politicii
Europene de Vecindtate o dimensiune regionald. A venit momentul sa concentram atentia
politica la nivel regional si sa impulsionam procesele de cooperare aflate in desfasurare, prin
deschiderea unui spatiu suplimentar de cooperare cu Rusia, Turcia §i partenerii nostri PEV din
Europa de Est. De asemenea, am increderea ca Sinergia Marii Negre va contribui la crearea
unui climat mai bun pentru solutionarea «conflictelor inghetatey din aceastd regiune.”

Sinergia Marii Negre se va sprijini pe programe sectoriale si initiative comunitare in
domenii ca: buna guvernare, circulatia persoanelor si securitate, energie, transporturi, mediu,
politica maritima, pescuit, comert, cercetare, educatie, ocuparea fortei de munca, afaceri sociale,
stiintd si tehnologie. Aceasta este conceputa ca un cadru flexibil, menit sa asigure o coerenta si o
coordonare mai mari intre activitati. La baza initiativei se afla interesele comune ale tuturor
partenerilor.

In prezent, pe langa finantarea comunitara alocati tarilor din aceasta regiune, existd deja
un program specific de cooperare transfrontaliera in regiunea Marii Negre, care are ca obiectiv
stimularea activitatilor societatii civile in regiunile de coasta.

Consultédrile dintre UE si partenerii PEV au putut avea loc imediat dupd cele ale
Organizatiei pentru Cooperare Economicd la Marea Neagrd (OCEMN), cu care Comisia 1isi
propune sd aiba legaturi mai stranse §i in cadrul cdreia intentioneaza sd obtind statutul de
observator.

O alta initiativa a Uniunii Europene o constituie Parteneriatul Estic. Astfel, din cauza
suprapunerii geografice aproape complete intre cele doua initiative ale UE, exista o oarecare
suspiciune ca Parteneriatul Estic va marginaliza Sinergia Marii Negre pe dimensiunea politicii
estice de vecinatate. Totusi, cele doua initiative nu se exclud reciproc, existand o proiectie asupra
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"diviziunii muncii". Parteneriatul Estic 1si propune intensificarea relatiilor bilaterale intre UE si
statele vizate. De asemenea, parteneriatul doreste sa dinamizeze cooperarea multilaterala care ar
crea mai multe interconexiuni pozitive intre statele post-sovietice. Din aceasta perspectiva,
Sinergia Marii Negre poate oferi o astfel de platforma multilaterala (fara a exclude si altele) care
se bucura de un avantaj comparativ datorita caracterului sau inclusiv. UE, spre deosebire de
Rusia, nu doreste polarizarea continentului si persista in a identifica cele mai eficiente modalitati
de cooperare cu Moscova in vecindtatea comuna. Nu in ultimul rdnd, Bruxellesul cauta o
angajare durabila a Turciei si apropierea graduala a acesteia de agenda UE (in special in
domeniul energetic).

Regiunea Marii Negre reprezintd o miza energetica importanta atdt pentru Uniunea
Europeana, cat si pentru statele riverane, prin faptul ca poate oferi o diversificare a surselor de
energie si noi rute alternative de transport de energie. Cererea de gaz in UE creste cu doi la suta
pe an, iar dependenta fata de importurile de gaze naturale din surse externe este in crestere. De
asemenea, in tarile Europei de Sud-Est consumul de gaz este in crestere. In aceste conditii,
Marea Neagra poate fi o ruta alternativa pentru transportul de hidrocarburi din zona Marii
Caspice.

Uniunea Europeana doreste sa dezvolte un nou coridor energetic care sa traverseze Marea
Caspica si Marea Neagra si care va include mai multe optiuni tehnice pentru exportul de gaze
naturale din Asia Centrala prin regiunea Marii Nege catre tarile din UE. Sinergia Marii Negre,
initiativa de cooperare regionala care completeaza Politica de vecindtate a UE, subliniaza ca
regiunea Marii Negre are o importanta strategica pentru UE, deoarece oferda un potential
semnificativ de diversificare a resurselor de energie.

UE ajuta tarile din regiune sa identifice si sa dezvolte surse alternative de energie si,
totodatd, sa foloseasca energia mult mai eficient si mai economic. De asemenea, UE lucreaza
impreund cu partenerii sdi regionali la modernizarea sau construirea de infrastructura energetica.

Astazi, in regiunea Marii Negre, se regasesc trei categorii de interese fundamentale, si
anume:

= interesele vestului, Tmpartite aproape explicit intre SUA si pozitiile marilor state
europene continentale. Atdt Washingtonul cat si tarile membre ale UE pun in practica
strategii de transformare si modificare a regiunii Marii Negre, pe baza unei agende
politice diferite — care coincid doar partial;

= interesele Rusiei post-sovietice si ale Turciei se apropie din ce in ce mai mult intr-un
bloc al puterilor statu-quo de la Marea Neagra;

= interesele statelor mici de la Marea Neagra (includem si Ucraina in aceastd categorie,
desi dimensiunea acesteia nu corespunde definitiei de ,,stat mic”). Aceste mici state
sunt destul de deosebite intre ele si au agende politice diferite. Bulgaria si Roméania
sunt membre ale NATO si membre ale UE de la 1 ianuarie 2007. Ucraina, Georgia si
Moldova se luptda — fiecare dintre aceste tiri in contextul sdu specific — pentru
independenta fata de tendintele neo-imperiale ale Rusiei, pentru integrare nationala si
pentru reformd si succesul modernizarii. Armenia isi urmareste propria agenda
strategica, dominatd de conflictul din Nagorno-Karabah cu Azerbaidjan si blocada
efectivd impusa de Turcia in baza mai multor dispute bilaterale existente, inclusiv
Karabah. Nu in cele din urma, Azerbaidjanul este prezent de la distantd in zona Marii
Negre, prin intensificarea fluxurilor de petrol azer ce trec prin Caucaz si Marea
Neagra (conducta Baku-Tbilisi-Ceyhan — BTC), si cu prezenta sa integrala in balanta
strategicd a Caucazului de Sud si in contextul post-sovietic mai larg”’ .

Rusia, se afla intr-o perioada de reflux, cu resurse si venituri imense venite din pretul
mare al petrolului si din fortarea cresterii pretului gazului la inceputul acestui an, dar cu o mai
putin buna utilizare a acestui avantaj pentru investitii in explorarea noilor resurse sau dezvoltarea
sistemului de conducte. Rusia nu a propus o forma proprie de coerenta in regiune, dar se arata

7 Ognyan Minchev, Interese si strategii fundamentale pentru regiunea Mirii Negre, ISPAIM- Monitorul strategic,
162 Nr. 3-4 /2006, p.1-4
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foarte preocupatd de implicarea NATO, UE si Statelor Unite in regiune, considerdnd aceasta
implicare ,,0 agresiune” sau cel putin ,,0 intruziune in spatiul sdu canonic”, aga cum a descris
Vitaly Tretiakov spatiul post-sovietic, in termeni ce pot fi comparati cu cei ai lui Goebels —
»spatiu vital” pentru Germania — sau, in termeni mai actuali, ,,spatiu de sigurantd”, ,,zona
proxima de vecinatate”, un rege in zona-tampon de protectie, in termeni de securitate — chiar
daca vorbim despre o regiune cu state independente, suverane.

Ucraina are o problema de granite atat cu Rusia — in strdmtoarea Kerch si Marea Azov —
cat si cu Romania in Insula Serpilor si frontiera din mare. Dar Ucraina apare ca un stat mult mai
dornic sa isi asume propriul destin si sd joace un rol in regiune, iar un numar de tari din regiune
sustin Kievul pentru a deveni un important centru de coeziune al tarilor GUAM si pentru
Comunitatea pentru Alegere Democraticd (CDC — Community for Democratic Choice), dar si
pentru a juca un rol in zona Marii Negre, proportional cu capacitatile sale, un rol care ar schimba
condominium-ul existent intre Rusia si Turcia.

Turcia are o problema importantd in mentinerea status-quo-ului, chiar si fiind partenera
cu Rusia, vechea rivala, din cauza proeminentei si controlului stramtorii ce leagd Marea Neagra
de Marea Mediterana. Astfel, Montreux este un subiect intangibil pentru Turcia si eforturile sale
se concentreaza spre crearea Forului Marii Negre, o imitatie a Operatiunii Implicare Activa a
NATO, operationala in Marea Mediteraneand, pentru a nu o lasa pe cea din urma sa se extinda in
Marea Neagri. In al doilea rand, Turcia vrea si profite de flota sa din Marea Neagri si se ofera
sa protejeze toate tarile din regiune. Acest rol nu ii este acordat intrucat Romania si Bulgaria nu
participd in operatiunea turca.

In acelasi timp, Ucraina are capacitatea s preia controlul partii sale de tarm, dar inca are
probleme cu prezenta bazei rusesti in Sevastopol, Crimea. Pe de alta parte, Ucraina a avut
probleme cu Turcia, care a blocat intrarea in Marea Neagra a tancurilor petroliere ucrainene ce
veneau din Libia, si s-a gandit la o intelegere intre Turcia si Rusia referitor la acest aspect, pentru
ca Rusia a fost cea care i-a dat Ucrainei dreptul de utilizare a punctelor de extractie a petrolului
in Libia si, de asemenea, Rusia este interesata sa mentind dependenta Ucrainei de petrolul si
gazul rusesc.

Vorbind despre Georgia, Moldova si Azebaidjan, aceste tari sustin un rol mai activ al
Ucrainei in Marea Neagra pentru a contrabalansa rolul dominant al fostei mari puteri, Rusia, si
ca principiu de integrare intre aceste tari foste sovietice in GUAM care le va ajuta sa adere la
NATO si UE, dupa modelul tarilor Vishegrad, grupul Vilnius, grupul CEFTA al Procesului de
Cooperare Sud-Est European (SEECP — South East European Cooperation Process) sau tarile din
Grupul Pactul pentru Stabilitate (Stability Pact Group).

Astfel, unul dintre cele mai importante obiective ale strategiei este securitatea energetica
a UE si noile proiecte de furnizare si transport de gaz si petrol din Marea Caspica prin Marea
Neagrd, in special prin crearea unui nou coridor energetic. Alte obiective ar fi promovarea
drepturilor omului, a democratiei si a bunei guvernari. Abia apoi e vorba de stoparea imigratiei
ilegale, a traficului de persoane si a contrabandei, dezvoltarea transporturilor, inclusiv pe Dunare,
comertul etc. Ceea ce intereseazd in special UE este dezvoltarea programului sdu mai vechi
INOGATE (Interstate Oil and Gas To Europe pipelines) - conductele de gaze si petrol
interstatale spre Europa, dar si noile proiecte de oleoducte Baku-Supsa, Baku-Tbilissi-Ceyhan,
gazoductul Baku-Tbilissi-Erzerum, inversarea sensului oleoductului Brody-Odessa si extinderea
lui pana in Polonia. Nu sunt ocolite nici noile proiecte de oleoducte in constructie Constanta-
Omisalj-Trieste, Burgas-Vlore si Burgas- Alexandroupolis. Este avutd in vedere si o noua
conducta intre Grecia si Turcia, cu o eventuala extensie 1n Italia.
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REGIUNEA EXTINSA A MARII NEGRE,

SPATIU AL OPORTUNITATII STRATEGICE
Lt. col. (r) Adrian MORARIU*

Abordarea zonei Marii Negre s-a prefigurat incd din anii ’90, odatd cu elaborarea
primelor proiecte ale retelelor care urmau sa transporte resursele energetice ale Estului catre zona
euroatlantica sau, potrivit sintagmei folosite de catre Wallerstein, ,,centrul sistemului mondial
modern”. Treptat, regiunea Marii Negre a fost propulsati pe agenda imediati a Occidentului, pe
masura amplificarii eforturilor de a-si proiecta interesele catre Orientul Mijlociu si Caucaz.

Conceptul de ,,zond extinsd a Marii Negre” este unul relativ nou care s-a conturat, in
special dupa atentatele teroriste din 11 septembrie 2001 si a devenit vizibil ca urmare a extinderii
NATO si UE. Intre statele din aceastd zond, fac parte state membre NATO, state care au relatii
de parteneriat cu NATO, state membre ale UE si state care gi-au manifestat dorinta de integrare
in UE si NATO.

Zona extinsd a Marii Negre si evolutiile mediului sdu de securitate s-au constituit ca
subiect independent de studiu destul de tarziu si in conjunctie cu alte arii specifice de interes.
Conceptul ca atare a fost lansat intr-un studiu al cercetatorilor Ronald D. Asmus si Bruce P.
Jackson® abia in 2004, in directd legaturd cu dezvoltarea unor concepte similare, precum cel al
,Marelui Orient Mijlociu”.

La baza acestui concept, sta o combinatie de criterii functionale, geografice, economice,
culturale si de securitate. In esentd, ,zona extinsd a Marii Negre este un <<complex de
securitate>> care reuneste statele ale caror probleme de securitate nu pot fi solutionate individual
fard a beneficia de o pozitie cooperantd din partea celorlalte tiri din regiune'®””. Dezvoltarea
economicad §i securitatea acestor tiri nu pot fi concepute in termenii existentei si evolutiei
autarhice, deoarece factorul geografic predispune aceste state sd depuna eforturi comune, sa
coopereze pentru rezolvarea multiplelor probleme zonale care conditioneaza, potenteazd si
accelereaza dezvoltarea si integrarea lor'".

Din perspectiva istoricd, Marea Neagra a reprezentat, rareori, 0 zond coerentd economic
sau politic. Dimpotriva, a constituit un punct in care s-au intersectat, adesea cu rezultate violente,
imperii i puteri. Unii ar sustine ca toata istoria — chiar §i cea recentd, de la razboiul rece — arata
cd tarile din regiune s-au aflat in blocuri diferite si s-au luptat destul de des unele cu altele.
Istoria a desemnat regiunea nu ca pe una de tranzit si integrata, ci ca pe o interferentd de blocuri
si culturi, cu o dinamica conflictuala.

Astazi, spatiul definit prin noul concept al zonei extinse a Marii Negre incepe sa capete
profilul unui adevérat pivot geopolitic, nu numai ca avanpost al NATO si al UE, ci si ca spatiu
de interes strategic pentru circuitele economice occidentale.

Pozitia geopolitica si geostrategica pe care arealul o ocupa in raport cu vectorii majori de
structurare ai sistemului relatiilor internationale si mediului de securitate european, precum:
interesele vitale ale statelor Uniunii Europene in accesul facil la resursele energetice caspice,
nevoia de creare a unui mediu de securitate stabil si coerent in imediata vecinatate a frontierelor
spatiului european comun, nevoia Statelor Unite ale Americii si a aliatilor sai din cadrul coalitiei
internationale antiteroriste de a folosi aceastd regiune drept placa turnantd si punct de sprijin in
campaniile antiteroriste din Afganistan si Irak, o impune puternic pe agenda securitatii
internationale.

% Ronald D. ASMUS, Konstantin DIMITROV, Joerg FORBRIG, O noud strategie euro-atlanticd pentru regiunea
Marii Negre, Editura Institutului Roman de Studii Internationale ,,Nicolae TITULESCU”, 2004, p. 22.

 Ronald D, Asmus, Bruce P. Jackson, ,, The Black Sea and the Frontiers of Freedom”, in Policy Review, iunie
2004.

1 Marea Neagrd, spatiu de confluentd a intereselor geostrategice, Editura Centrului Tehnic-Editorial al Armatei,
Bucuresti, 2005, p. 189.

" Ibidem, p. 189.
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Din punct de vedere geografic, este evident cd zona extinsa a Marii Negre reprezintd un
spatiu coerent si unitar. El face parte dintr-o dinamica unitara la fel de coerent influentata de
Statele Unite ale Americii si de lumea transatlantica, pe cat de coerent si de unitar este privita de
Moscova.

lar ca regiune, ne referim implicit la coridorul energetic euro-asiatic, ce uneste sistemul
euro-atlantic cu rezervele energetic din zona Marii Caspice si cu statele din Asia Centrala.

Din pacate, nu existd o acceptiune uniforma a delimitarii geografice a zonei extinse a
Marii Negre. Daca avem in vedere strict criteriul geografic, atunci ea include cele sase state
riverane. Totusi termenul ,,extins” se referd mai degraba la o zond politico-economica, decat la
una geograficd. Din acest considerent, nu putem sd nu ludm in calcul importanta politica,
economica si strategicd a unor tari precum: Armenia, Azerbaidjan, Grecia, Republica Moldova
etc. Prin urmare, dupa parerea noastra, zona extinsd a Marii Negre se intinde de la Balcani pana
la Marea Caspica, devenind una dintre cele mai dinamice zone din perioada post-Razboi Rece si
post-Uniunea Sovieticd. Ea este flancata la vest de Balcani si la est de Caucaz, doua spatii cu un
potential conflictual foarte ridicat. De asemenea, nu putem sd nu evidentiem importanta
coridorului energetic euro-asiatic, ce uneste marii consumatori ai Occidentului de bogatele
rezerve energetice din zonele Mirii Caspice si Asiei Centrale'®*.

Aderarea Romaniei la Uniunea Europeana determind implicit §i asumarea de cétre
Uniune a elementelor definitorii ale identitatii geostrategice a tarii. Dincolo de dimensiunile
teritoriului si ale populatiei (care definesc Romania ca cea de-a saptea tard ca marime din cadrul
UE-27), relevanta in acest context va fi si pozitia sa geografica la granita de Est a UE cu intreg
setul de provocari si oportunitdti pe care aceastd pozitie le aduce cu sine. Este relevantd, in acest
context, urmatoarea reprezentare a pozitionarii geostrategice a Romaniei.

Este important de evidentiat situarea Romaniei In zona extinsd a Marii Negre care se
situeaza, din punct de vedere geopolitic, la intersectia a trei ,,placi tectonice”:

e zona UE (reliefatad cu culoarea albastrd), care constituie prin ,,prelungirea institutionalda” a

NATO catre SUA si Canada si pilonul european al ,,comunitatii transatlantice”;

e spatiul acoperit de Rusia si vecindtatea sa apropiata, de fapt spatiul ex-sovietic minus
tarile baltice (zona reliefata pe harta prin culoarea gri);

e spatiul ,,Orientului Mijlociu Largit” si al Africii de Nord (reliefat pe harta prin culoarea
galbena).

Este interesant faptul cd nici o zond de frontiera a UE nu include o vecindtate de
asemenea complexitate §i cu o asemenea relevantd pentru politica externa si de aparare a UE,
precum si pentru o serie de proiecte economice, in special energetice, de mare actualitate.

Importanta geostrategica a acestei zone, situatd intre doud spatii cu potential conflictual
foarte mare (Balcanii si Caucazul) si In apropierea bazinului rasaritean al Marii Mediterane
(marcat de conflictele din Orientul Mijlociu cat si de exacerbarea terorismului islamist) este
evidentiatd, in principal, de urmatoarele elemente:

e reprezinta spatiul de interferentd a trei zone geopolitice si geostrategice considerate ca
fiind 1n topul zonelor active, cu deosebit de acute probleme privind securitatea si
stabilitatea (Europa de Sud, Europa Réséariteana si Orientul Mijlociu);

e se afld la intersectia a patru culoare geopolitice, egeean, al Dunarii, caspic si al
Niprului, care sunt cdi de comunicatie ce fac legdtura cu zone de o importantd
geopoliticd majora;

e reprezintd un segment din granita de sud a Federatiei Ruse (mostenitoarea defunctei
U.R.S.S)) si este limita de est a flancului sudic al NATO, zona posibild de confruntare
a intereselor marilor puteri nucleare;

e este dispusd pe traseul rutelor preconizate pentru transportul petrolului caspic si al
celui din zona Asiei Centrale spre consumatorii din Occident;

192 Alexandra Sarcinschi, Cristian Bahnareanu, Redimensiondri si reconfigurdri ale mediului de securitate regional
(zona Marii Negre si Balcani), Editura Universitatii Nationale de Aparare, Bucuresti, 2005, pp.39-40.
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e include un segment din filiera traficului ilegal de armament, stupefiante si a migratiei
ilegale din Asia Centrala si Orientul Mijlociu catre Occident;

e dispune de importante bogatii marine (mari rezerve piscicole: sturioni, calcan, delfini,
rechini, chefal, stavride etc.) si submarine (petrol si gaze naturale);

e este cea mai scurtd cale pentru Rusia spre sud si apoi est (prin Canalul de Suez) si
spre coasta Nord-Africand si, de asemenea, conform unei vechi conceptii rusesti
(testamentul lui Petru cel Mare), este unicul drum care-i asigura imediat accesul la
,,marile calde”;

e oferd multe facilitati comerciale si turistice;

e dispune de un important numar de porturi $i amenajari portuare, civile si militare;

e este un mediu propice pentru cooperarea economicd, tehnico-stiintifica, culturala si
militard;

e reprezintd o piatd de desfacere pentru aproximativ 350 milioane de consumatori;

e are un potential demografic si economic foarte important. Dispune de fortd de munca
calificata si ieftind, de bogatii naturale, atdt Tn mare, cat si in zonele adiacente
acesteia;

e suscitd interesul constant al marilor actori ai scenei geopolitice mondiale, atat al
actorilor traditionali, statele, cat si al noilor actori aparuti pe scena geopoliticii
mondiale, organizatiile internationale si companiile transnationale.

Cresterea importantei strategice a Zonei Marii Negre s-a materializat si prin aparitia, in

1998, a doud initiative regionale majore, fundamentate pe cate o perspectivd asupra noii
arhitecturi de securitate a Europei inceputului de mileniu trei, agezdnd OSCE, respectiv NATO si
UE in centrul acestora:

e negocierea unui acord multilateral, cuprinzdnd Masuri de crestere a increderii si
securitatii regionale in spiritul documentelor OSCE de la Viena, din 1994 (propunere
ucraineana, probabil ,,de inspiratie” rusd);

e crearea unei forte navale multinationale la Marea Neagrd (BLACK SEA FORCE),
capabild sd actioneze in situatii de criza, inclusiv la cererea unor organisme de
securitate internationala, ca NATO sau UE (propunere turca, probabil ,,de inspiratie”
americana).

Importanta geostrategica, pe parcursul secolelor, s-a bazat pe rolul pe care zona l-a jucat
ca fiind simultan o punte de legatura si o frontiera, o zona tampon si una de tranzit intre Europa
si Asia, la intersectia dintre fostele puteri si imperii. In plus, Marea Neagrd a reprezentat
dintotdeauna un punct de jonctiune pentru rutele comerciale si regiunile bogate in resurse
energetice.

Majoritatea rutelor pentru tranzitul resurselor energetice din Asia Centrald, Marea
Caspicd si Caucaz spre Europa, de-a lungul drumului sudic, traverseazd Marea Neagra, de
exemplu, din Baku spre Tbilisi si Ceyhan sau de la tarmurile Kazahstanului, ale Marii Caspice
spre portul Novorossiysk. Jumatatea de nord a bazinului Marii Negre oferd oportunitati
semnificative in domeniul economic si al transporturilor datoritd raurilor navigabile precum:
Dunarea, Niprul si Donul, in vreme ce partea de sud poate asigura legdtura cu porturile
mediteraneene.

De asemenea, putem vorbi de existenta unui continuum intre zonele Mediteranei si Marii
Negre, ce uneste principalele rute comerciale ale Europei, existente incd de pe vremea
acordurilor dintre orasele venetiene si otomani. Aceasta ne permite sd vorbim astdzi despre
materializarea unui nou concept strategic, si anume despre dezvoltarea unui ,,Tarm Sudic Extins
al NATO si al Uniunii Europene”, de la Mediterana de Vest spre Marea Neagra, extins spre alte
regiuni precum Orientul Mijlociu, spatiile Caspice si ale Asiei Centrale.

In zona Mirii Negre se gisesc cateva ,,pozitii cheie”, care o particularizeaza, ii imprima
valente deosebite in orice analizd, dar mai ales contribuie decisiv la valoarea si importanta
geostrategica a acestui spatiu:
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e sistemul stramtorilor cu care comunicd spre acel imens spatiu, oceanul planetar.
Traficul prin aceste stramtori este de trei ori mai intens decat prin Canalul de Suez si
de patru ori mai intens decat prin Canalul Panama. Dacd nu se vor construi si alte
mijloace sau variante (conducte, oleoducte etc) pentru transportul titeiului din
,rezervoarele” spatiului caspic, nu este exclusd o anumita ,saturatie periculoasd”, a
numarului petrolierelor ce tranziteaza stramtorile;

e npeninsula Crimeea, un ,bastion maritim inaintat”, ,un veritabil portavion, bine

e gurile Dunarii si ale altor fluvii importante care, de asemenea, fac legatura cu oceanul
planetar.

In prezent, situatia din zona extinsa a Marii Negre poate fi descrisa astfel:

e stabilitate si dorintd de integrare europeand si euroatlantica, iar pentru unele state
precum: Georgia, Armenia, Azerbadjan, tendinta de a dialoga, din ce in ce mai
deschis si mai amplu, cu spatiul transatlantic;

e instabilitate si lipsd de securitate in zona ,,conflictelor inghetate si mocninde”;

e tendinta Rusiei de a-si reface zona de influenta.

In acest context international, interesul strategic al Romaniei este determinat, pe de o
parte, de optiunile sale politice care o fixeaza din punct de vedere politic, militar, economic,
cultural si financiar in lumea occidentald, iar, pe de alta parte, de evolutiile si schimbarile ce au
loc in mediul zonal si international de securitate, fatd de care tara noastra trebuie sd raspunda in
conformitate cu interesele sale, dar si in armonie cu ceea ce actualii §i viitorii parteneri isi
definesc ca pozitie. In consonanti deplind cu aceste asertiuni, interesul strategic al Romaniei este
transformarea zonei extinse a Marii Negre Intr-o vecinatate stabild, prosperd si integratd in
spatiul democratic si de securitate euro-atlantic.

Se poate spune ca importanta strategica a zonei extinse a Marii Negre rezida, in zilele
noastre, din realizarea celor doua fluxuri strategice, cel al materiilor prime dinspre est spre vest si
a celui de securitate, democratie si stabilitate in sens invers. Este evident ca cel de-al doilea sens
mentionat este in legaturd cu primul, chiar fiind determinat de acesta si cd forma lui de
manifestare practica o reprezintd extinderea NATO si a UE 1n regiunea extinsa a Marii Negre.
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COMANDA SOCIALA SI COMPETENTA DE COMUNICARE iN

DESIGNUL FORMATIV AL ABSOLVENTULUI MILITAR
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Abstract: The Romanian labor market is characterized by a high level of instability,
which is specific both to the period of transition and to the dynamic of global society. Under
these circumstances, the military profession is not any longer a ‘special profession’, with a
special status, but a mere profession, that replies to some performance criteria and to a certain
social demand. From this perspective, the educational offer must adapt to the social demand,; in
the military field, there is need for a sketch of a formative design, according to the projected
ends. A re-projection of roles and competences associated with the officer status and an
implementation of the communicative competence as a major direction of this design are
necessary to be in accordance with the labor market and the social demands.

1. Caracteristici ale pietei muncii din Romania. Publicul tinta al ofertei

educationale militare.

Institutia militard se afla intr-un amplu proces de restructurare, inclusiv in ceea ce
priveste resursele umane, orizontul final (2009) privind urmatoarele cifre brute: 90.000 de
angajati (Strategia de transformare a Armatei Romaniei, 16), dintre care 11.250 ofiteri, 22.500
maistri militari si subofiteri si 38.250 soldati si gradati voluntari. Acest aspect, rezultat in urma
impunerii criteriilor structurilor euro-atlantice, coroborat cu caracteristicile pietei muncii din
Romania, pot oferi o imagine de ansamblu a comenzii sociale.

Piata muncii din Roméania pastreaza gradul de instabilitate specific perioadei de tranzitie.
Populatia in varsta de munca, conform legislatiei actuale (Legea pensiilor nr.19/2000), variaza
in functie de luna si anul incadrarii in munca. Astfel, in limite minime, populatia in varsta de
munca se poate inscrie in limitele 16-62 ani la barbati, respectiv 16-57 ani la femei. Populatia in
vdrsta de munca apta de lucru se determind prin scaderea din populatia in varsta de munca a
persoanelor cu incapacitate permanentd de munca si a pensionarilor In varsta de munca ce nu
lucreaza. In trimestrul 111 din 2007, aceasta categorie totaliza 12.922,1 persoane, din care 6.174.,4
mii femei §i 6.747,7 mii barbati. Procentual, din populatia totald a Romaéniei, pe sexe, acestia
reprezintd: 64,12% din numarul total de persoane de sex masculin din Romaénia; 55,92% din
numarul total de persoane de sex feminin din Romania respectiv, cumulat, 60,92% din populatia
totala a Romaniei (Balanta fortei de munca, 2007; Forta de muncd in Romdnia. Ocupare si
somaj, 2007).

Resursele de munca, reprezentdnd categoria de populatie care dispune de ansamblul
capacitatilor fizice si intelectuale necesare pentru desfdsurarea unei munci utile in una din
activitdtile economiei nationale si incluzand populatia in varstd de muncd aptd de lucru
persoanele sub si peste varsta de muncd aflate in activitate, se determind prin Insumarea
populatiei in varsta de munca apta de lucru cu salariatii sub si peste varsta de munca, respectiv cu
persoanele sub si peste varsta de munci aflate in activitate. In trimestrul III din 2007, resursele
de munca din Romania se ridicau la urmatoarele valori brute: 6.586,2 mii femei, 7.041,4 mii
barbati, 13.627,7 mii persoane total. Procentual, resursele de munca reprezintd: 67,91% din
numadrul total de persoane de sex masculin din Romania; 59,65% din numadrul total de persoane
de sex feminin din Romania respectiv, cumulat, 63,19% din populatia totalda a Romaniei., valori
procentuale similare cu cele ale populatiei in varstd de muncd din Romania (Balanta fortei de
muncd, 2007; Forta de muncd in Romdnia. Ocupare si somaj, 2007). Populatia ocupata civild,
cuprinzand toate persoanele care au desfagurat o activitate economica sau sociald producitoare
de bunuri sau servicii de cel putin o ora in perioada de referintd (care este de o saptdmana), in
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scopul obtinerii unor venituri sub formd de salarii, platd in naturd sau alte beneficii este
repartizata astfel: a. populatia feminina: total 4.010,1 mii persoane; b. populatia masculina: total
4.459,2 mii persoane; c. populatia ocupata civild, pe activitati ale economiei nationale: 8.469,3
mii persoane. Pentru o radiografie pertinenta a populatiei ocupate, datele relevante atat pentru o
analizd cantitativa, cat si pentru o analizd calitativd privesc distributia pe grupe de varsta
(procente din totalul populatiei ocupate): in intervalul 15-24 de ani, 9,7% la barbati si 7,9% la
femei, cu o pondere de circa 1,08% pe an la barbati si 0,87% la femei; in intervalul 25-54 de ani,
75,2% la barbati si 76,6% la femei, cu o pondere de 2,59% pe an la barbati si 2,64% la femei; in
intervalul 55-64 de ani, 10,6% la barbati si 9,6% la femei, cu o pondere de 1,18% pe an la barbati
si de 1,07% la femei (Forta de munca in Romania. Ocupare si somaj, 2007). Relevant pentru
studiul nostru este raportul de 2,59/1,08=2,40 la barbati, respectiv de 2,64/0,87=3,03 la femei,
reprezentand impartitorul cu care se diminueazd numarul de persoane ocupate in intervalul 15-
24 de ani fata de media in intervalul 25-54 de ani. Aceste valori sunt ingrijoratoare, coroborand
rezultatele cu rata ridicatd a somajului pe respectivele intervale de varsta: 19,8% la barbati si
18,3% la femei din populatia activa pe respectivele intervale de varsta, fata de valoarea medie la
nivelul intregii tari In trimestrul II din 2007 de 6,5%. Cu alte cuvinte, targetul largit pentru oferta
educationala a institutiilor militare de invatimant superior este destul de ridicat. In plus, in
trimestrul II al anului 2007 numaérul somerilor se ridica la 660 mii persoane, in scadere cu 4,45%
din numarul total inregistrat fatd trimestrul I al aceluiasi an si cu 8,18% fatd de trimestrul II din
2006. Cel mai ridicat numar al somerilor se inregistreaza la absolventii de liceu (publicul tinta
largit al studiului de fatd), cu valori procentuale de 27,4% la baieti si 39,9% la fete.

Populatia activa, totalizand 10.102.509 persoane (46,8% din populatia totald a Romaniei)
are urmatoarea structurd din punct de vedere al nivelului de educatie: absolventi de studii
superioare, 1.318.235 persoane, din care: absolventi de invatdimant universitar de lungd durata:
1.107.474; absolventi de invataméant universitar de scurtd duratd: 210.761; absolventi de studii
medii, 6.186.708 persoane, din care: absolventi de invatdmant postliceal de specialitate sau
tehnic: 433.206; absolventi de Invatamant liceal: 2.775.731; absolventi de invatdmant
profesional, complementar sau de ucenici: 2.547.251; absolventi de treapta I liceala: 430.520;
absolventi de studii gimnaziale, primare sau persoane fara studii, 2.597.565, din care: absolventi
de invatdmant gimnazial: 1.920.302; absolventi de Invatimant primar: 592.286; fara scoala
absolvita: 84.977 (Balanta fortei de munca, 2007; Forta de munca in Romdnia. Ocupare si
somaj, 2007).

Un cadru larg de studiu trebuie acordat populatiei inactive care, din punct de vedere
economic cuprinde persoanele care nu au lucrat nici o ora in perioada de referinta i care nu sunt
nici someri. In aceasta categorie sunt cuprinsi elevii, studentii, pensionarii, persoanele casnice,
persoanele intretinute sau alte persoane care se intretin din alte venituri. Populatia inactiva se
ridica la valoarea de 11.462. mii persoane, reprezentand 53,2% din populatia Romaniei (21.565
mii persoane). Dintre acestia, 3.321 mii persoane au varste cuprinse in intervalul 0-14 ani,
reprezentand 15,4% din populatia Romaniei. 2.174 mii persoane, reprezentand 10,1% din
populatia totald a Romaniei au varste cuprinse in intervalul 15-24 de ani. Doar 86,5% din totalul
populatiei inactive cu aceasta varsta sunt elevi si studenti, ceea ce reprezinta 1.881 mii persoane,
adica 8,7% din populatia totald a Romaniei. In linii mari, aceste persoane reprezintd segmentul
de populatie care poate fi recrutatd pentru cariera de ofiter, pe filierd directd sau indirecta,
urméndu-se a se aplica, ulterior, limite de restrangere in functie de alte caracteristici.

Datele statistice confirma, la nivel cantitativ, climatul de tranzitie al societdtii romanesti
in ansamblu si oferd posibilitatea unei radiografii amanuntite, de ordin calitativ, a transformarilor
care caracterizeaza institutia militara si, implicit, invatdmantul militar romanesc.

2. Transformari ale mediului universitar militar romanesc in acord cu

comanda sociala.
Armata a cunoscut un recul al nivelului de incredere de mai mult de 20 de puncte
procentuale, dar aceastd scddere este comparabil mai micd cu nivelul eroziunii in campul
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imaginii altor institutii ale statutului roman. Pe fondul deficitului de autoritate in anii post-
revolutionari, pe fondul abuzului institutiilor statului in raport cu cetiteanul, al incapacitatii
acestor institutii de a proiecta si coordona reforme economice si sociale, de a reabilita structura
comunicationald, de a preveni dezagregarea sociala si, nu in ultimul rand de a promova un sistem
democratic in acord cu aspiratiile colective (Zamfir, 2004, pp.63-64), organizatia militara a
incercat sa franeze ritmul de decredibilizare a institutiilor publice in perioada tranzitiei. Pe de
alta parte, procesul de transformare a Armatei Romaniei, pentru indeplinirea criteriilor de aderare
la structurile euro-atlantice a condus la o repozitionare a profesiei militare in campul social mai
larg. In planul perceptiei colective a fost destabilizatd imaginea sigurantei locului de munci in
institutia militara si prin aceasta, profesia militara a devenit, dintr-o ,,profesie speciala”, cu statut
aparte, privilegiat, o profesie oarecare, raspunzand anumitor criterii de performanta si anumitei
comenzi sociale, gestionate prin structuri specifice.

In linii mari, transformarea Armatei Romaniei s-a realizat in liniile proiectului general de
modernizare gi integrare europeand si euro-atlantica la care a fost supusd intreaga societate
romaneasca. Profesionalizarea armatei, aspect distinct in randul fenomenelor care au caracterizat
tranzitia post-revolutionard, a adus cu sine si alte transformari in cAmp perceptiv. Desprinderea a
fost dificild ca urmare a unor remanente in cdmpul imaginarului colectiv, unde institutia militara
se identifica cu o organizatie care contribuia la educarea maselor, la maturizarea populatiei. Prin
urmare, este de asteptat si o scadere a interesului populatiei spre acest domeniu, ceea ce
inseamna confruntarea reald, pentru prima datd in istoria modernd a Romaniei, cu problema unei
oferte profesioniste pe piata muncii, cu atragerea capitalului uman spre un domeniu profesional
distinct, dar nu privilegiat.

Oferta educationald a trebuit sd se adapteze comenzii sociale, iar invataméantul militar
superior a facut pasul spre modelul comunitar. Universitatea militara s-a aliniat la aceste norme,
iar prin aceasta la schimbarile in sistemul de invataméant superior in plan national, derivat din
impuneri europene si din cerinte sociale, deoarece ,,in cadrul conferintelor oficiale care au urmat
Bologna, la Praga in 2001 si la Berlin in 2003, s-a definit ca studiile universitare reprezintd un
bun public §i o responsabilitate publica determinate de coeziunea sociala” (Topor, 2006, 160).
In acest sens, invatimantul militar romanesc superior si-a definit obiectivele prin apel la
necesitatea de instruire in domeniu, mai exact si-a propus formarea ofiterilor necesari Armatei
Romaniei si altor categorii de beneficiari.

Pentru indeplinirea acestui deziderat a fost necesara conturarea unui design formativ, in
acord cu finalitatile proiectate, cu un model al absolventului militar, care sa fie atractiv pentru
targetul largit al ofertei de formare profesionald prin intermediul institutiilor de invatamant
superior militar. Segmentul largit de 8,7% din populatia Romaniei poate fi atins de mesajul
privind oferta educationald, dar aceasta nu Inseamna ca: pe de o parte, aceste persoane pot face in
totalitate obiectul cerintelor impuse de institutiile de invatdmant superior militar din Romania; pe
de alta parte, institutia militara stie sd disemineze informatia si sd o concentreze in respectiva
zond de pe piata muncii, atata vreme cat se confruntd in premierd cu promovarea pe piata muncii
a profesiei de ofiter, in acord cu cerintele sociale. Reprezentarea sociala a Armatei Romaniei este
tributara vechii perceptii, ceea ce, in conditiile in care ponderea populatiei descurajate este inca
destul de ridicata, ar putea conduce la cresterea dezinteresului pentru sectorul militar. Totodata,
institutiile de invatamant superior militar se confruntd cu probleme legate de diminuarea
importantei autonomiei universitare, ele fiind singurele universititi din Romania care se
subordoneaza unor structuri birocratice (statele majore ale categoriilor de forte ale armatei), fiind
in dezacord cu cerintele procesului Bologna.

Tot derivat din impunerile acestui proces, una dintre cerintele privind curricula
educationald priveste stabilirea unui numar proportional de discipline in raport cu modelul
absolventului. Modelul absolventului militar, unitar pentru toate armele si categoriile de arma,
vizeaza formarea unor competente — interdependente si interferente — care sa asigure dobandirea
statusului si mentinerea nivelului de apreciere a societatii civile asupra acestuia. Acest model
priveste formarea a cinci competente de baza: de lider militar, de specialist in arma, de luptator,
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de cetdatean si de educator, conform cadrului normativ stabilit prin conceptia reformei
educationale in armatd, aprobatd prin Hotararea Consiliului Suprem de Aparare a Tarii
nr.42/1995.

3. Nevoia de reproiectare a modelului absolventului militar.

Competenta de comunicare.

Definirea acestor competente a necesitat interpretari si delimitari ulterioare, preponderent
in linia competentelor de educator si cetatean: ,,(...) the two formative dimensions can lead to an
intra-status lack of balance and to inter-role conflicts and can create the premises of estranging
from the desired crystallization of formal status, when one of them prevails” (Lesenciuc, 2008,
67). lar aceasta constatare, impreuna cu constatarea cd modelul absolventului militar nu este o
simpla ancorare, o simpld pozitionare, dobandirea unui status a carui coordonate sunt exprimate
prin intermediul a cinci valori, conduc la necesitatea reproiectdrii de valori si competente in
acord cu cerintele pietei muncii si, mai ales, cu nevoia de conturare a unui ideal cultural al
personalitatii: ,,Pentru orice sistem educativ, din acest punct de vedere, problema cea mai
importantd este cea a calitatii modelelor oferite. Pentru cd, nu incap dubii, calitatea idealului
cultural este direct dependentd de calitatea ofertei de modele. Pana la urmad, idealul cultural se
Structureazad in urma unei neintrerupte ,,batalii a modelelor ce se incheie odata cu maturizarea
deplind. Poate nici atunci, dacd privim omul ca fiintd cu finalitate culturald deschisa”
(Antonesei, 1994, pp.34-35). Din acest considerent, proiectarea unei sume de roluri si
competente asociate statusului de ofiter nu ar trebui sa reprezinte trasarea reperelor imuabile ale
unui profil, ci delimitarea punctelor nodale, de maxim interes, in ceea ce priveste proiectarea
eficientd a modelului educational. Cu alte cuvinte, modelul absolventului trebuie s se adapteze
continuu, in raport cu idealul cultural, ceea ce si propunem prin intermediul acestui articol.

Pe de alta parte, constelatia de competente cuprinde competente functionale, etice si
cognitive, dar nu si competente relationale. In baza unui studiu realizat de specialisti ai
Universitatii Nationale de Aparare ,,Carol I” (Muresan et al., 2007), avand printre obiective si
determinarea imaginii socio-ocupationale a profesiei militare si a reprezentdrii sociale a
ofiterului roman in randul elevilor si studentilor militari, printre dimensiunile modelului
ofiterului (imagine proiectatd) s-au situat sociabilitatea si spiritul de cooperare, care au premers
unor caracteristici proiectate a fi obtinute prin dezvoltarea competentelor de cetatean si educator
(Muresan et al., 2007, 58/126), in timp ce imaginea ofiterului (imagine actuald) a fost
caracterizatd prin atribute dezvoltate de setul de competente proiectat: ofiterul roman este
disciplinat (39%), inteligent (30%), curajos (28%), responsabil (21%), patriot (14%), perseverent
(14%), sociabil (10%) (Muresan et.al., 2007, 60). Cu alte cuvinte, imaginea actuald a ofiterului
este caracterizata preponderent de trasaturi caracteriale si abilitati mentale, decat de capacitati
dobandite. Imaginea proiectatd a ofiterului coincide in ceea ce priveste primele cinci atribute
selectionate atat la elevii, cat si la studentii militari (nu neapdrat si ordinea, la elevi: capacitate
intelectuala — 67%, responsabilitate — 44%, capacitate de conducere — 44%, disciplind — 43% si
competentad profesionald — 41%; respectiv la studenti: capacitate intelectuala — 67%, competenta
profesionald — 65%, capacitate de conducere — 58%, responsabilitate — 45% si disciplind — 40%),
ceea ce conduce la constituirea noului design formativ pe fundamentele competentelor de lider,
de specialist si de luptitor. Insi acest design trebuie si priveasci, in mod obligatoriu, si
competentele relationale. Pentru a fundamenta structura de competente functionale, etice si
cognitive este necesara consolidarea unui set de competente relationale si a unui set de aptitudini
generale, fluide, care depind mai putin de de un cadru rigid al cunostintelor Tmpachetate in
scheme mentale si mai mult de capacitatea de sesizare a relatiilor noi (Lesenciuc, Ilisoi, Nagy,
2009).

4. Concluzii.

Modificarea configuratiei de valori in spiritul cireia se construieste idealul educativ al
invatamantului superior militar impune necesitatea proiectarii unui nou model al absolventului
militar, care sa includd competenta de comunicare. Acasta reproiectare a designului formativ pe
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dimensiunile actualei structuri, la care se adaugd competenta de comunicare, se poate realiza
doar 1n zona de interferentd dintre sistemul educational, spatiul culturii si exigentele comunitatii
(comanda sociald). Cunoasterea structurii pietei muncii din Romania, a dinamicii acesteia si a
exigentelor comunitatii raportate la profesia de ofiter — o profesie in proces de reconfigurare, ca
urmare a mutatiilor din mediul universitar militar — este necesard pentru reproiectarea setului de
competente asociate modelului absolventului militar. Conturarea acest set de competente depinde

de

fundamentarea modelului educational prin raportare la societatea romaneasca actuala. lar

competenta de comunicare, implementata in noul design formativ, este necesara in primul rand
pentru reusita umana si abia apoi pentru reusita profesionald, careia i este indispensabila totusi.
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NECESITATEA ASIGURARII ASISTENTEI JURIDICE SI
ROLUL STRUCTURILOR DE ASISTENTA JURIDICA iN
PLANIFICAREA SI DESFASURAREA OPERATIILOR

MULTINATIONALE
Colonel Costel Dediu

Abstract: Legal advisors provide professional legal support at all echelons of
command throughout the range of military operations. This includes support each core legal
discipline as operational law, international law, contract and fiscal law, labor law,
environmental law, etc. Legal advisors must provide their clients sound legal advice based upon
a thorough understanding of the situation, an analysis of lawful alternatives, and their individual
professional judgment. In order to accomplish this, legal advisors should participate in key
decision-making processes, becoming involved early to identify and resolve legal issues, and in
some cases non-legal issues, early before these issues become command problems. Finally,
legal advisors must help their commanders to conduct operations in ways that will respect
international law and preserve international public support, integrating international
community’s values into the command or headquarters programs, operations, and decision-
making processes.

Odata cu angajarea dupa anii 1990 in tot mai multe operatii multinationale suportul
juridic a devenit unul din cele mai importante aspecte ale operatiilor militare. In aceastd
perioada, In numeroase randuri, a fost reiteratd extinderea si diversificarea aspectelor juridice
aparute in planificarea si desfasurarea operatiilor multinationale, precum si importanta abordarii
acestor aspecte inainte ca acestea sa se transforme in probleme pentru comandanti.

Doud teme apar in permanentd in analizele post actiune efectuate dupa exercitiile si
operatiile efectuate. Prima se referd la faptul ca majoritatea comandantilor si statelor majore
solicitd intr-o continud crestere implicarea consilierilor juridici in planificarea, executarea,
coordonarea si evaluarea misiunilor repartizate. A doua se referd la faptul cd nu existd nici o
resursd doctrinara, nici macar in cadrul NATO, care sd asigure consilierilor juridici suportul
necesar in indeplinirea sarcinilor ce le revin. NATO are incadrat personal cu pregatire juridica
care, in special In conditii solicitante si austere, solicitd indrumari practice sub forma unor
referinte atotcuprinzatoare care sa asigure atat o imagine de ansamblu, cat si aspecte de detaliu
cu privire la regimul juridic care formeaza practica in cadrul NATO. Insid comunitatea juridica
din carul NATO nu are nici resursele, nici misiunea de a propune sau de a institui doctrine pe
subiecte asupra carora nu existd un consens in cadrul Aliantei.

In acelasi timp, printre cei mai semnificativi factori in conducerea unei operatii
multinationale se regdsesc consideratiile juridice care guverneaza desfasurarea fortelor si modul
in care acestea sunt intrebuintate. Consideratiile de naturad juridica i5i pun amprenta in orice
aspect al unei operatii multinationale, indiferent daca aceasta este o operatie a unei aliante sau a
unei coalitii, incepand cu consideratiile de baza, respectiv solicitarea de contributii cu trupe, pana
la decizia privind tintele care vor fi angajate si mijloacele ce urmeaza a fi intrebuintate. Adesea
se apreciaza cd in febra luptei consideratiile de ordin juridic pot fi repede rezolvate. Experienta
aratd ca din contrd aspectele juridice in planificarea militard intr-un mediu multinational se
dovedesc de cele mai multe ori ca fiind foarte dificil de rezolvat.

1. Necesitatea dezbaterii aspectelor juridice si a nevoii de asigurare a

asistentei juridice in planificarea si desfasurarea operatiilor multinationale

In timp ce in ultimii ani s-au depus eforturi considerabile in cadrul diferitelor aliante,
inclusiv in cadrul NATO, pentru accentuarea standardizarii in mai toate domeniile, planificarea
aspectelor juridice a fost in general neglijatd. Aceasta situatie a fost exacerbatd de diferentele
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intre diferite state occidentale in ceea ce priveste caracteristicile majore ale dreptului
international, care au condus la diferente de interpretare a reglementarilor privind conflictul
armat si folosirea fortei, iar rezultatele numeroaselor initiative care au avut armonizarea
diferitelor puncte de vedere, din pacate, se limiteaza la stabilirea unor termeni de referinta,
puncte de contact si in cele mai bune cazuri la identificarea unor aspecte cheie care sa fie luate n
dezbatere. De regula acestea s-au concretizat in abordarea diferitelor aspecte orientate in special
spre o problematica concreta bazata pe cazuistica aflatd la acel moment in atentia opiniei publice
si nu pe o abordare unitarda a intregii problematici, a modului in care aspectele juridice
influenteaza planificarea si desfasurarea unei operatii multinationale sau macar pe o inventariere
a acestor aspecte, astfel incat acestea sd poatd fi luate In considerare si sd permitd abordarea
acestora in timp util. De altfel timpul la dispozitie pentru armonizarea sau gasirea unor solutii de
compromis reprezintd constrangerea principald in solutionarea impedimentelor de ordin juridic in
planificarea si desfagarea unei operatii multinationale.

Experienta ultimilor ani in incercarea de a inventariere si desemnare a unui astfel de
cadru normativ s-a confruntat si cu un alt impediment major reprezentat de lipsa unei vointe
politice la nivel international, explicabild, pe de o parte, prin faptul cd un astfel de demers ar
trebui sd dea prioritate functionalititii, pragmatismului in detrimentul apararii unor interese
specifice, si, pe de altd parte, existentei unor sisteme de drept, a unor modele de intelegere a
dreptului, adesea ireconciliabile. Atata timp cat adesea este foarte dificil de obtinut consensul fie
chiar si punctual, pe anumite spete, cu atat mai dificil este un demers care sd conduca la
stabilirea unor directii majore. Nu este de asemenea de neglijat faptul ca un asemenea demers
impune cu prioritate participarea juristilor, or zicala doi juristi, trei opinii, par sd explice stadiul
actual al progreselor in acest domeniu.

In acelasi timp un asemenea demers presupune si o implicarea adecvati a comandantilor
si statelor majore, prin elaborarea cu claritate a cerintelor, a nevoilor de reglementare.
Mentalitatea acestora care adesea asociaza juristii cu probleme reprezentate de impedimente care
impiedica sau limiteaza libertatea de actiune, privite strict din punct de vedere operational, par sa
explice reticenta acestora.

Desi operatiunile multinationale pot avea o doctrina robusta, general acceptatd, cum ar fi
AJP-1 pentru NATO, nu intotdeauna poate fi cazul. Fiecare situatie si combinatie de forte este
unicd. Fortele nationale vor opera de regula conform procedurilor interne, iar actiunile lor trebuie
in general s se conformeze cu directivele stabilite in cadrul fortei multinationale.

Fiecare aliantd isi dezvoltd propriile doctrine, tactici, tehnici si proceduri comune, dar
acestea in mod normal trebuie sa fie conforme cu doctrinele nationale ale fiecarui membru.

Daca aceste tactici, tehnici si proceduri pot fi de regula cu usurintd armonizate, dat fiind
faptul ca ele exprima o reflectare a posibilitatilor tactice si tehnice ale armamentului, in ceea ce
priveste aspectele juridice, armonizarea In acest domeniu este mult mai dificila, dat fiind ca
legalitatea este expresia relatiilor sociale existente intr-o societate.

In planificarea si desfisurarea unei operatii multinationale, alituri de dezbaterile asupra
considerentelor de ordin politic, economic §i militar, dezbaterile asupra aspectelor de ordin
juridic tind sd ocupe uneori acelasi nivel sau, uneori, chiar mai important.

In analiza stadiului cercetarii in domeniu este necesar si se urmireasci in primul rand
rezultatele obtinute pe plan international, ceea ce este firesc atita timp céat se facere referire la o
operatie multinationald. Aceasta nu inseamnd cd unele state nu au acordat o atentie sporitd
acestui domeniu, dat fiind nivelul implicarii in astfel de actiuni.

La nivel international, in ultimii ani, au crescut initiativele de formarea unor grupuri de
lucru care sa fie implicate in dezvoltarea unor proiecte de cercetare a aspectelor juridice si
productia unor documente de pozitie desemnate sa obtina fie unele interpretari consolidate, fie a
unor documente care sda contind modul in care natiunile dau anumite interpretari unor cauze
specifice. Directiile principale asupra carora s-au concentrat dezbaterile au vizat in principal
urmatoarele tematici majore:

a) legalitatea si legitimitatea interventiei intr-un conflict armat;
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b) controlul civil asupra fortelor participante la operatii multinationale.
c) protectia drepturilor omului pe timpul desfasurarii operatiunilor multinationale;
Dintre temele puse 1n discutie cu ocazia acestor dezbateri mentiondm doar cateva:
- legalitatea si legitimitatea folosirii fortei in relatiile internationale, aspecte determinate,
in special, de conflictele din Balcani, Irak'® si Afganistanm;
- dreptului international si ocupatia militara'®;
- dreptul Organizatia Natiunilor Unite de a crea forte multinationale'®® in vederea
participarii la o operatie multinationala;
- aspectele juridice ale constituirii unei forte multina‘;ionalem;
- responsabilitatile si limitarile in exercitarea drepturilor, obligatiilor in calitate de Lead
Nation'%;
- controlul civil asupra fortelor participante la operatii multinationale
- aplicabilitatea dreptului international umanitar in operatiile desfasurate sub comanda si
controlul ONU"Y; in ce consti diferenta in aplicabilitatea dreptului international
umanitar pentru fortele care actioneaza in baza unui mandat al Consiliului de Securitate
si care nu se afla sub comanda ONU'';
- regulile care guverneazd detinerea persoanelor arestate sau retinute de catre fortele
multinationale''?;
- responsabilitatea statelor contributoare cu trupe pentru violarea drepturilor omului
comise de citre contingentele acestora si baza legala a acestei responsabilitati'" ;
- sprijinul pe care fortele multinationale il pot acorda fortelor de ordine publica nationale
sau internationale''*;
Avand in vedere rezultatele obtinute in cadrul acestor grupuri de lucru cu ocazia
diferitelor conferinte, simpozioane sau seminarii, concretizate in articole sau comunicate, dincolo
de dezbaterile doctrinare si recomandarile facute, unele state au intreprins demersuri in comun
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pentru concretizarea acestor dezbateri in lectii Invatate sau documente de referinta care sa poata
fi inserate in reglementari interne. Un astfel de exemplu 1l poate constitui the American, British,
Canadian, and Australian (ABCA) Armies Standardization Program115 , In cadrul caruia au fost
intocmite o serie de documente care sa se adreseze comandantilor si consilierilor juridici
implicati in operatii multinationale''®. Desigur faptul ci statele membre in cadrul acestui
program au orientari politice si doctrinare comune, precum si faptul ca apartin aceluiasi sistem
de drept, common law, au facilitat obtinerea unor rezultate rapide si concrete. Nu acelasi lucru se
poate spune despre rezultate obtinute in cadrul NATO, ca sd nu mai punem in discutie nivelul
global. Desigur dincolo de interesele nationale specifice si in ciuda afirmérii constante a valorilor
diferite ale dreptului international, duc la impresia ca nu exista o vointa politica la nivelul aliantei
pentru standardizarea si a acestui domeniu. Avand in vedere cerintele tot mai insistente din
partea comandantilor, cerintele de ordin practic rezultate din lectiile invatate din diferite teatre de
operatii, precum si faptul cd pand in prezent in ciuda incercarilor repetate nu s-a ajuns la
constituirea unui comitet care sd analizeze posibilitatea standardizérii acestui domeniu,
comunitatea consilierilor juridici din NATO, sub coordonarea Comandamentului Aliat pentru
Transformare, a luat initiativa publicarii periodice a unei reviste ,,NATO Legal Gazette”, ajunsa
deja la al noudsprezecelea numar, in care sunt prezentate aspecte teoretice si practice cu care se
confrunta acesti consilieri juridici. In acelasi cadru in acest moment se incearca finalizarea unui
document — ,,LEGAL DESKBOOK?”, care sa cuprindd concepte de baza si proceduri unanim
acceptate, Tmpreund cu principalele documente de referintd, aplicabile in cadrul operatiilor
multinationale conduse de NATO.

2. Misiunea consilierilor juridici

Misiunea consilierilor juridici este de a furniza servicii juridice profesionale la toate
esaloanele de comanda 1n intreaga gama de operatii multinationale. Structurile juridice de la
toate nivelurile au rolul de a consilia comandantii 1n ceea ce priveste o largd varietate de
probleme juridice care influenteaza si pot afecta desfasurarea operatiei. Aceste probleme includ
aspecte referitoare la dreptul razboiului, regulile de angajare, stabilirea tintelor si utilizarea unor
mijloace, armamente sau echipamente letale sau neletale, tratamentul detinutilor si non-
combatantilor, solutionarea pretentiilor, contractare, desfasurarea anchetelor, etc., sau, intr-o alta
formulare, asistentd juridicd pentru operatii trebuie sd includd drept operational (OPLAW) si
fiecare ramurd a dreptului (drept international, drept administrativ, drept civil, drept
fiscal,etc.)'"”. Consilierii juridici trebuie si fie in méisura si asigure asistenta necesard pentru
rezolvarea problemelor specifice fiecarei discipline in conformitate cu cerintele misiunii.

In acelasi timp consilierii juridici pot actiona in multe roluri juridice (expert pe o
problematica intr-un domeniu, aparator, consilier, etc), In sprijinul a trei obiective fundamentale:
misiune, servicii, $i legitimitate:

1) Misiunea, in acest context, inseamnd protectia si promovarea autoritatii si obiectivelor
comenzii, asistarea comandantului si personalului in asigurarea si conservarea resurselor,
identificarea tuturor masurilor necesar a fi luate in sprijinul indeplinirii misiunii fortei
multinationale si comandamentului la care sunt atasati. Consilierii juridici trebuie sa participe la
procesul de luare a deciziilor cheie si sa se implice inca din stadii incipiente ale acestui proces
pentru a identifica aspectele cu implicatii juridice si rezolvarea lor inainte de acestea sd deveni
probleme ale comenzii. Totodata, consilierii juridici trebuie sa dobandeasca aptitudini intuitive
de intelegere a intereselor si obiectivelor comenzii.

2) Servicii, In acest context, desemneaza satisfacerea nevoilor de asistentd juridica al
comandantilor, statului major, precum si altor categorii de personal. Consilierii juridici trebuie sa

'3 http://www.abca-armies.org

"¢ The Military Commander and the Law, http://www.au.af. mil/au/awc/awcgate/law/low-workbook.pdf
"7 FEM 27-100, Legal support to operations, 1** March, 2000
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ofere clientilor lor o consultantd juridicd care sa se bazeze pe o intelegere profunda a situatiei, pe
o analiza a alternativelor legale, precum si pe experienta si pregatirea profesionala individuala.
Prin desfasurarea unor astfel de activitati ei contribuie la sporirea eficientei actului de comanda si
control si activitatilor de sprijin.

3) Legitimitatea, in acest context, inseamna a asista in asigurarea mentinerii respectului si
sustinerii publice, promovarea justitiei $i comportamentului etic. Consilierii juridici trebuie sa fie
competenti, increzatori si curajosi. Acestia trebuie sa fie pe deplin integrati in comanda, si prin
aceasta sd sprijine sporirea legitimitatii prin integrarea valorilor fortei multinationale si
comunitatii internationale in procesele de luare a deciziilor si desfasurarea operatiilor. in cele
din urma, consilierii juridici trebuie sd ajute comandantii in desfagurarea operatiilor fortei
multinationale intr-un mod care respectd dreptul international si pastreaza sprijinul public
international''®.

3. Rolurile consilierilor juridici

Consilierii juridici indeplinesc mai multe roluri functionale. Aceste roluri pot fi
exprimate in diferite moduri, dar de cele mai multe ori acestea sunt descrise ca expert pe o
problematica intr-un domeniu, aparator, consilier, etc. Comandantii si personalul ar trebui sa
foloseasca consilierii juridici in fiecare dintre aceste roluri pentru a profita de competentele si de
pregitirea consilierilor juridici. in mod similar, consilierii juridici trebuie sa cultive capacititile
lor in toate domeniile. In cazul in care un consilier juridic actioneazi in oricare dintre aceste
roluri, ei trebuie sa identifice problemele, sa formuleze cursuri de actiune si sa evalueze punctele
tari, punctele slabe si consecintele legale, luand in considerare specificul fiecarui rol, astfel:

1) expert pe o problematica intr-un domeniu - se are In vedere cazul in care un curs de
actiune propus este prezentat consilierului juridic, care oferd apoi un aviz cu privire la legalitatea
cursului sau modalitatii in care obiectivul poate fi realizat legal. In acest rol, consilierul juridic
nu interpreteaza legea pe baza unor puncte de vedere personale sau preferintele de ordin politic,
ci mai degrabd pe baza unei atente lecturi a legii $i a unui rationament obiectiv. Pentru acesta
este nevoie de impartialitate, diligenta, independenta, curajul moral, o cunoastere aprofundatd a
faptelor, judecata sanatoasa si un temperament judicios.

2) aparator - se are 1n vedere cazul in care consilierul juridic actioneaza ca un purtator de
cuvant al comandantului in afara fortei multinationale sau in fata esalonului superior, folosind
abilitatile de convingere si pregatirea juridicd pentru a pleda pentru un curs de actiune.
Consilierul juridic in acest caz este chemat sa asigure prezentarea modului de intelegere a
comenzii cu privire la ceea ce inseamna o anumitd reguld sau daca aceasta se aplica si de a
prezenta dovezi in sprijinul pozitiei comenzii. Acest rol poate fi solicitat si in legdturd cu
natiunea gazda sau organizatii non-guvernamentale. Etica performantei acestei functii necesita,
de asemenea, sinceritate si corectitudine.

3) consilier pe probleme de etica - se are in vedere cazul in care consilierul juridic ofera
orientdri cu privire la aspectele etice si juridice, care pot fi ridicate sau pot fi intrevazute. Aceasta
include evaluarea conduitei, in functie de prevederile legilor si regulamentelor, dar include, de
asemenea, luarea in considerare si consilierea cu privire la alte precepte etice, cum ar fi coduri
de conduitd, valori si asteptarile societatii.

4) consilier - se are in vedere cazul in care consilierii juridici sunt deseori chemati pentru
a Indeplini rolul de consilier al comandantului, in care trebuie sa exprime opinii intemeiate pe
lege in privinta actiunilor propuse. In acest caz, rolul consilierului juridic nu este pur si simplu
oferi asistentd juridica, ci si, de asemenea, de a actiona ca un om de incredere al comandantului,
oferind o voce independentd si o analizd a problemelor prezentate de catre ceilalti membri ai
personalului. Aici este avutd in vedere combinarea aptitudinilor analitice §i capacitdtii de
judecatd cu cunostintele juridice. Consilierii juridici trebuie sa ofere consiliere inca din stadii
incipiente ale procesului de luare a deciziilor, pentru a permite comenzii indeplinirea misiunii. Ei
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trebuie sa fie pro-activi si sd se confrunte cu problemele inainte ca acestea sa faca obiectul
activitatii comenzii.

4. Mediu de operare

Consilierul juridic va indeplini misiunea si rolurile prezentate mai sus in mod diferit in
functie de mediul de operare“gz

1) Faza de planificare. In aceastd faza, consilierul juridic trebuie sa inteleagd pe deplin
orice planuri de campanie existente sau concepte ale operatiilor, legislatia statelor contributoare
cu trupe si legislatia internationald aplicabila care ar putea afecta operatia. Consilierul juridic,
trebuie sa fie parte a oricarui grup de planificare operationald sau a altor celule de planificare si
coordonare. Eficacitatea in aceastd etapd include informarea comandantului si personalului
despre obligatiile legale ale fortei si minimizarea efectelor acestora asupra fortei, asigurarea
conformitatii planurilor cu dreptul conflictelor armate, protectia statutului juridic al fortei si
furnizarea sprijinului natiunii gazda. Consilierul juridic este, de asemenea, responsabil pentru
sprijinirea comandantului Tn luarea tuturor masurilor necesare pentru asigurarea pregatirii
personalului in dreptul conflictelor armate si dreptul international care afecteaza potentialul
operatiei'*’.

2) Faza de predesfisurare. In timpul acestei faze principalele sarcini vizate sunt
constituite de stabilirea de legdturi si informarea personalului ce urmeaza a fi desfasurat.
Consilierul juridic ar trebui sa stabileasca legaturi cu orice alti consilieri juridici atasati
comandamentelor de pe scara ierarhicd sau din celelalte forte ale coalitiei, precum §i cu
functionari cu atributii juridice ai natiunii gazda si ai organizatiilor non-guvernamentale, cum ar
fi Comitetul International al Crucii Rosii (CIRC). Prezentarile ce au loc in fata personalului ce
urmeaza ai fi desfasurat ar trebui sa acopere baza legald a operatiei, statutul juridic al
personalului, prevederi importante ale legislatiei statului pe teritoriul céruia urmeaza
desfasurarea, orientari cu privire la tratamentul civililor din zona de operatii, precum si
aplicabilitatea dreptului international umanitar sau a altor reglementari specifice pentru zona
respectiva.

3) Faza de desfisurare si executie. In timpul acestei faze, sarcinile principale ale
consilierilor juridici sunt consilierea comenzii si gestionarea problemelor legale. Aceste sarcini
pot solicita, de asemenea, mentinerea unei legéturi continue cu demnitari sau functionari cu
atributii juridice ai natiunii gazda, alti consilieri juridici atasati comandamentelor de pe scara
ierarhicd sau din celelalte forte ale coalitiei, CICR si altor organizatii non-guvernamentale si
agentii implicate sau care afecteaza desfasurarea operatiei. Consilierea poate fi necesara pe linia
regulilor de angajare, tratamentul civililor, detinutilor si altor probleme de drept international
umanitar, cooperarea civil-militara, precum si alte aspecte de drept international. Gestionarea
problemelor legale poate include totodata activitati de solutionarea a pretentii, de investigare a
unor presupuse incdlcari ale dreptului international umanitar si de coordonare cu natiunea gazda
si natiunile trimitatoare.

4) Faza de redesfasurare. In timpul acestei faze de consilierii juridici vor lucra pentru
rezolvarea si solutionarea problemelor juridice aparute pe timpul si ca rezultat al activitatilor
legate de desfasurarea operatiei, precum si cele legate de procesul de redesfasurare. Aceste
sarcini pot include solutionarea cererilor de despagubire, de gestionare §i cooperare pentru
desfasurarea investigatiilor privind presupuse incalcari ale dreptului international umanitar,
precum si orice alte aspecte pentru rezolvarea problemelor referitoare la sprijinul natiunii
gazda, tranzit etc.

19 Idem
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5. Functii §i sarcini.

Continutul unei liste a functiilor §i sarcinilor ce urmeaza a fi indeplinite de cétre
consilierii juridic va varia in functie de specificul misiunii comandamentului sau statului major
carora le este asiguratd asistenta. La elaborarea unei astfel de liste este necesar a se lua in
considerare urmatoarele:

a) Principiul de baza ce trebuie respectat in indeplinirea acestor functii si sarcini este acela
cd in toate aspectele, structurile juridice sunt subordonate comandantului sau loctiitorului
acestuia si ca, in general, misiunea acestor structuri este in principal rezolvarea problemelor
referitoare la aspectele juridice si asigurarea functiei de consilier pe probleme juridice al
comandantului.

b) Comandantii sunt obligati sa respecte dreptul international, inclusiv, in conditii
corespunzatoare, dreptul international umanitar §i normele internationale privind drepturile
omului. Alte tratate si obligatii de drept international cutumiar pot fi de asemenea aplicabile in
cadrul operatiilor multinationale. Aceastd cerintd de a lua in considerare implicatiile juridice
rezultd implicit din prevederile articolului 82 din Primul Protocol aditional la Conventiile de la
Geneva din 1949, care stipuleaza special obligatia asigurarii de consilieri juridici care sa fie
disponibili pentru a consilia comandantii, la un nivel adecvat, cu privire la aplicarea conventiilor
si a protocoalelor, precum si cu privire la cerinta de instruire adecvata a fortelor pe aceste
subiecte'?'.

c¢) Continutul suportul juridic al operatiilor ce cuprinde toate serviciile furnizate de catre
consilierii juridici 1in sprijinul comandantului si statului major, unitatilor si formatiunilor
subordonate, precum si personalului pe tot parcursul intregii operatii si de-a lungul intregului
spectru de operatii. Suportul juridic al operatiilor presupune asigurarea asistentei in cel putin trei
zone functionale'”: comandd §i control, activititi de sustinere si activititi de sprijin al
personalului. In domeniul comandi si control asistenta juridicd presupune consilierea
comandantului, statului major, precum s§i personalului, pe aspectele juridice ale autoritatii de
comanda, ale temeiului juridic pentru misiunile incredintate, aspecte ale administrarii
personalului, precum si baza legald si constrangerile privind planurile specifice de folosire a
fortei. In domeniul activititilor de sustinere asistenta juridici presupune consilierea pentru
incheierea acordurilor, memorandumurilor de intelegere si aranjamentele tehnice de sprijin al
natiunii gazda, pentru incheierea si punerea in aplicare a acordurilor privind statutul fortelor si
pentru solutionarea litigiilor de natura contractuald, fiscald, de munca, mediu, etc. Activitatile de
sprijin al personalul include asistenta juridica, care poate fi acordatd pentru fiecare membru al
fortei sau comandamentului in care este incadrat. In domeniul de sprijinului personalului
asistenta juridicd presupune acordarea asistentei pentru consilierea individuald a personalului
arondat.

d) Consilierii juridici trebuie sa fie instruiti si pregatiti sa actioneze independent in cadrul
spectrului de discipline juridice si a spectrului conflictului. Acestia trebuie sa fie instruiti In asa
fel Incat sa fie capabili sd inteleagd si sd ramand constant la curent cu situatia operationald si
astfel, sa fie Tn masura sa sprijine in mod activ misiunea.

Cerintele specifice necesare pentru indeplinirea functiilor si sarcinilor presupun
urmatoarele aspecte specifice:

1) In domeniul dreptului international

Sarcinile legate de rezolvarea problemelor de drept international variaza de la o etapa la
alta si trebuie sd asigure suportul pentru atingerea capacitatii operationale, precum si sprijinul
international si asigurarea legitimitatii in toate fazele de operatiei.

Consilierii juridici trebuie sa inteleaga planurile si legislatia internationald care afecteaza
desfasurarea operatiei. Ei trebuie sd se asigure ca planurile sunt in conformitate cu toate
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obligatiile asumate de statele contributoare cu trupe participante la operatie, precum si cu
dreptul international cutumiar §i cu toate principiile de drept international recunoscute de toate
natiunile civilizate. Ei trebuie sa identifice acordurile internationale aplicabile, cum ar fi
acordurile privind statutul fortelor sau cel privind schimburile de servicii si achizitii reciproce,
iar, daca este cazul, cerintele pentru Incheierea unor acorduri suplimentare si sa transmita aceste
cerinte pe cale ierarhicd pentru obtinerea aprobarilor de negociere, si, atunci cand sunt
autorizati, sd angajeze negocierea unor astfel de acorduri. Obiectivele care trebuie urmarite de
consilierii juridici in domeniul dreptului international cuprind §i informarea comandantului si
statului major in ceea ce priveste obligatiile legale internationale si efectele lor asupra fortei, cum
ar fi cele referitoare la protectia personalului, dreptul de tranzit sau sprijinul natiunii gazda.

Consilierii juridici trebuie sad stabileascd legaturi cu reprezentantii  Comitetului
International al Crucii Rosii, §i ai altor organizatii internationale, oficiali cu atributii juridice si
functionari in natiunea gazda, precum si ai altor institutii §i organizatii guvernamentale si
neguvernamentale, dupa cum s-a stabilit Tmpreuna cu comandatul. Astfel de legaturi sunt
destinate sd stabileasca relatii de lucru care sd ajute la sustinerea operatiei, pentru coordonarea
rezolvarii aspectelor juridice ale intrarii, tranzitului si stationarii, implementarii acordurilor
privind statutul fortelor sau de sprijin al natiunii gazda si respectarea cerintelor legislatiei
internationale.

2) In domeniul dreptului operational

Dreptul operational cuprinde dreptul razboiului, dar merge dincolo de dreptul
international traditional si include toate aspectele relevante care afecteazd desfasurarea
opera‘giilorm. Consilierii juridici trebuie sa ofere asistenta necesara in acest domeniu in toate
operatiile multinationale. Ca urmare consilierii juridici trebuie sa sprijine procesul de luarea
deciziilor militare prin pregatirea estimérilor juridice, proiectarea arhitecturii asistentei juridice,
intocmirea anexelor juridice care se refera la elaborarea si pregatirea pentru aplicarea regulilor de
angajare (ROE), precum si revizuirea planurilor, ordinelor si a procedurilor de operare standard.
Consilierii juridici trebuie sa sprijine desfasurarea operatiilor prin mentinerea nivelului de
cunoastere a situatiei, precum si informarea §i pregatirea intregului personal asupra
reglementdrilor care guverneaza desfasurarea operatiei, cu accent special pe implementarea
regulilor de angajare si aspectelor legate de problematica detinutilor.

Problematica pe care consilierii juridici trebuie sa o analizeze continuu si intrebarile la
care acestia trebuie sd raspundad pe timpul pregatirii §i desfasurarii unei operatii multinationale
sunt prezentate In anexd sub forma unei liste de verificare. Intentia elaborarii unei astfel de liste
nu este aceea a unui inventar complet al tuturor aspectelor cu care poate fi confruntat un
consilier juridic, ci un exemplu care sa reflecte multitudinea cu care acestia s-ar putea confrunta
si domeniile asupra carora trebuie s li se acorde o atentie deosebita.

3) Asigurarea legaturii cu autoritatile civile.

In colaborare cu alti membri ai personalului, asista la facilitarea coordonarii cu natiunea
gazda, statele trimitatoare sau agentiile neguvernamentale si interguvernamentale, dupa cum este
necesar pentru indeplinirea mandatului fortei multinationale. Oferd consilierea necesara
personalului comandamentului §i personalului subordonat in ceea ce priveste limita asistentei
care poate fi acordatd autoritatilor civile.

4) Probleme de personal, inclusiv probleme disciplinare.

i. Acordarea de consultanta juridicd comandantului si personalului cu privire la aspecte
juridice legate de gestionarea personalului. Acorda consultanta cu privire la regulile si politicile
fortei multinationale in ceea ce priveste problemele care implicd acuzatii de maltratare, de
hértuire, sau alte comportamente deviante sau infractionale.

ii. In cazul in care este necesar, asigura coordonarea corespunzitoare cu structurile de
impunere a legii, de securitate, precum si cu alte agentii sau cu autoritati judecatoresti nationale
(militare sau civile).
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5) Investigatii. Asigura consilierea comandantului privind initierea de investigatii, atunci
cand este cazul. Monitorizeazd desfasurarea investigatiilor si oferd consiliere la cerere. Asigura
coordonarea, dupd cum este necesar, cu autoritatile natiunii gazda sau ale statelor contributoare
cu trupe 1n cazul efectudrii unor astfel de investigatii.

6) Diverse. Oferd consiliere comandantului si personalului §i participd la rezolvarea
problemelor aparute in domeniile: bugetar, fiscal, contractual, mediu, pretentii, protectia datelor
personale, probleme de securitate si protectia informatiilor secrete, relatii cu publicul si
informatii publice, etc.

Consilierii juridici vor indeplini toate aceste sarcini in coordonare cu personalul din
cadrul comandamentelor, mentionat pentru fiecare din sarcini, astfel'**:

1. impreund cu personalul cu responsabilitéti principale in statul major, participa la
negocierea acordurilor internationale (acorduri privind statutul fortelor, acorduri
privind sprijinul natiunii gazda, acorduri de tranzit, MOU / TA / 1A, pe domenii
specifice: comanda-control, sprijin logistic, comunicatii, etc.) sau asista, daca este
necesar, consilierii juridici de la esalonul superior la astfel de negocieri;

ii. impreund cu personalul cu responsabilitati principale din structura de operatii (J3
sau echivalent) asigurd verificarea planului de operatii pentru identificarea
problemelor de ordin juridic, inclusiv din perspectiva respectdrii principiilor
dreptului international, rezolutiilor Consiliului de Securitate al ONU, tratatelor si
altor acorduri internationale, precum si cu dreptul international umanitar . De
asemenea, elaboreaza anexa la planul de operatii privind aspectele legale si
participd la elaborarea anexelor privind utilizarea fortei si regulile de angajare,
precum si la stabilirea masurilor pentru difuzarea si pregatirea in vederea insusirii
acestora.

1. in coordonare cu personalul de specialitate logisticd si financiard, asigurad
verificarea si consilierea in legatura cu problematica referitoare la sprijinul natiunii
gazda, inclusiv redactarea si negocierea proiectelor memorandumurilor de
intelegere, aranjamentelor tehnice, precum si a documentelor conexe.

iv. in coordonare cu consilierul pe probleme politice, asigurd coordonarea necesara cu
organizatiile internationale.
v. in coordonare cu personalul structurii responsabile cu instruirea  asigurd

consultanta juridica in timpul procesului de planificare si desfasurare a activitatilor
de pregatire si a exercitiilor.

Totodata participa la elaborarea, avizarea sau revizuirea proiectelor de instructiuni sau
procedurilor de operare standard specifice comandamentului in care este incadrat sau
comandamentelor subordonate.

Fiecare consilier juridic, indiferent de nivelul de comanda la care este incadrat, ar trebui
sa aiba responsabilitatea de a stabili prioritatile pentru alocarea activelor juridice si de a gestiona
aceste active pentru a-si indeplini in cele mai bune conditii misiunea. Este de asteptat ca acei
consilieri incadrati in pozitii care presupun supravegherea sa asigure utilizarea eficienta a
personalului juridic, precum $i monitorizarea calitatii asistentei juridice acordate.

In unele situatii, membrii statutului major din comandamentele in care nu sunt incadrati
consilieri juridici trebuie sd Indeplineascad unele din aceste functii si sarcini; in astfel de cazuri
mentinerea unei legaturi strdnse s§i continui cu consilierii juridici pentru consultantd si
supraveghere este critica.

CONCLUZII

In urma atacurilor teroriste din 11 septembrie 2001, consilierii juridici au fost desfasurati
in numar tot mai mare in sprijinul operatiilor din Afganistan, Irak, si Balcani. Ambele operatii,
Enduring Freedom si Iraqi Freedom au dat si continud si dea nastere la probleme juridice
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semnificative. Ca rezultat, consilierii juridici au fost solicitati tot mai mult in ambele operatii, iar
una din lectiile invatate a fost nevoia de introducere in statele de organizare si incadrarea
consilierilor juridici cel putin la nivel batalion, precum s§i, pe cale de consecintd, largirea
schemelor la nivelurile ierarhic superioare cu structuri juridice capabile sa asigure expertiza si
consiliere Tn domenii tot mai diversificate ale dreptului. Cu titlu de exemplu mentiondm faptul ca
structurile juridice care inainte se regdseau la nivel de divizie sau mai Tnalt la momentul actual
sunt solicitate a fi incadrate la nivel brigada, astfel incat sa permitd asigurarea unei capacitati de
reactie completd si complexd si sd se evite aglomerarea pe linie ierarhicd a esaloanelor
superioarelzs.

Consideratiile de ordin juridic au devenit o parte esentiald a conducerii operatiilor
militare. Legislatia aplicabild pe timpul operatiilor afecteaza fiecare nivel de comandd. Un
comandant modern trebuie sa ai cunostintele necesare si capacitatea de apreciere modului in
care aspectele juridice influenteaza conducerea operatiilor. Asa cum am mai mentionat, in
rezolvarea tuturor aspectelor juridice aferente pregatirii si desfasarii unei operatii multinationale
un rol important este jucat de catre consilierii juridici. In acelasi timp insi trebuie mentionat ci
acestia provin din sisteme de drept diferite, cu competente si arii de responsabilitate diferite.
Aceleasi aprecieri se pot face si in ceea ce priveste comandantii si statele majore. Ca urmare
determinarea Intinderii responsabilitatilor pe care un consilier juridic le poate avea, precum si
domeniile, momentele si limitele in care acestuia i se poate pretinde asistentd, trebuie sa
constituie unul din aspectele ce necesita o clarificare §i adaptare continud pentru a raspunde
corespunzator misiunilor specifice unei operatii multinationale.
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EVOLUTII PE PIATA MUNCII IN SOCIETATEA
INFORMATIONALA

Lt. col. lect. univ. dr. ing. Cezar Vasilescu"

Abstract

Societatea informationald presupune utilizarea intensiva a informatiei in toate sferele
activitatii §i existentei umane, cu impact economico-social semnificativ. Noile tehnologii
informationale sunt utilizate atdat la nivel individual, cat si in cadrul organizatiilor cu o
Aflexibilitate ridicata, rezultata din independenta activitatii umane in raport cu spatiul si timpul.

De aceea, o implementare corecta a societdtii informationale presupune convergenta a
trei factori: tehnologia informatiei, dobdndirea abilitatilor necesare pentru accesarea
informatiilor §i utilizarea eficienta a acestora §i o cooperare stransa intre institutiile
apartindnd domeniului public, domeniului privat §i mediului academic.

Key words: tehnologia informatiei, forta de munca, piata muncii.

I. SOCIETATEA INF ORMATIONALA

Dezvoltarea rapida a tehnologiei informatiei in ultimii ani a avut un impact crescand
asupra societatii si a economiei globale, aducand in prim plan schimbari fundamentale ale
modelelor de productie si distributie, conditiilor comerciale, ocuparii fortei de munca si vietii
cotidiene. Economia actuala se afla (incd) intr-un proces de tranzitie de la societatea predominant
industriala la societatea informationald, ceea ce conduce la aparitia a ceea ce numim ,,noua
economie”.

Premisele trecerii la societatea informationald sunt dictate de dinamica accentuata a noii
economii, 1n care tehnologiile digitale fac tot mai facile si mai ieftine accesarea, procesarea,
stocarea si transmiterea informatiilor. Acest volum de informatii disponibile creeaza oportunitati
de exploatare a lor prin crearea de noi produse si servicii, prin dezvoltarea de noi activitati si
sporirea numarului de locuri de munca. Economia specifica societitii informationale, transforma
informatia digitala in valoare economica si sociala, creeaza noi industrii, le modificd pe cele
existente si afecteaza profund viata cetatenilor.

Premisele trecerii la societatea informationald rezida si In caracteristicile acesteia,
exprimate din mai multe puncte de vedere:

— din punct de vedere politic - societatea informationald este democratica;

— din punct de vedere administrativ - oferd posibilititi de dezvoltare pentru afaceri si
administratie publica;

— din punct de vedere social - ofera populatiei acces facil la educatie prin dezvoltarea
infrastructurii informationale si de comunicatii;

— din punct de vedere juridic - modifica natura muncii, crednd conditii pentru desfagurarea
activitatilor specifice erei informationale;

— din punct de vedere economic - determind cresterea potentialului de afaceri si a
productivitatii muncii;

— din punct de vedere cultural - este bazatd pe cunoastere, asigurand consacrarea valorilor
umane (traditie, religie, relatii interumane etc.);

— din punct de vedere individual - permite valorificarea inteligentei cu investitii mici.

Aceste premise nu exclud aparitia unor probleme de adaptare a individului la conditiile
noii economii. O adaptare mai rapida poate fi construitd pe baza sporirii increderii individului in
organizatie §i societate, odata cu dobandirea abilitatilor necesare pentru accesarea informatiilor si
utilizarea eficientd a acestora.

Accentul se pune pe abilitati cum ar fi:

— capacitatea de lucru in echipa;

— capacitatea de invatare si adaptare;
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— capacitatea de intelegere a modului de lucru in organizatie, a interdependentelor si a
relatiilor dintre departamente.
Abilitatile sunt grupate in trei categorii: tehnice, management, din domeniul relatiilor
interpersonale - specialistii din domeniul tehnologiei informatiei trebuie sa aiba proportia potrivita
de abilitati tehnice si non tehnice.

II. SCHIMBAREA NATURII MUNCII

O alta premisa pentru trecerea la societatea informationald este schimbarea naturii muncii
si a organizatiilor, care se dezvolta odatd cu societatea §i constituie mecanismul principal al
evolutiei. Obiectul muncii nu mai este dependent doar de un anumit domeniu, munca fiind
totodatd si informatie. Apare necesitatea desfasurdrii de activitdti cum sunt colectarea,
prelucrarea, memorarea, alterarea, crearea si schimbul de informatie. Munca a devenit tot mai
discretionard, fiind din ce in ce mai greu de trasat granitele activitatilor lucrative. Munca de
rutina a devenit un lucru rar, impunandu-se tot mai mult munca colectiva, iar diviziunea
individuala a muncii nu mai poate asigura desfasurarea tuturor activitatilor.

Acest lucru este determinat de distributia informatiei si a cunostintelor in cadrul
organizatiilor, desfagurarea unei activitati complexe necesitand obtinerea informatiei din diverse
surse. De asemenea, raspandirea informatiei necesita cooperare, excesul informativ putand
depasi limitele capacitdtii cognitive a angajatului. Evolutia spre discretionalitate nu implica
faptul ca munca informationald colectiva este rezervata doar profesionistilor IT sau serviciilor
specializate. Mai mult sau mai putin evidentd, aceasta activitate este prezenta si in mediul
productiv unde productia, controlul calitatii, gestiunea stocurilor si managementul organizatiei
genereazi multiple fluxuri informationale. In acest context, angajatii trebuie sa gestioneze, sa
prelucreze, sa receptioneze, sa obtind si sa comunice informatia. Introducerea noilor tehnologii
informationale si de comunicatii implica si riscuri, In sensul ca angajatii se pot simti amenintati.
Tehnologia informatiei poate schimba modul de gandire, cultura organizationala, poate influenta
valoarea aptitudinilor si astfel, poate da nastere la rezistenta.

Exista un deficit semnificativ de oameni cu abilitdti si instruire in tehnologie de inalt
nivel, necesari pentru a dezvolta, mentine §i gestiona infrastructura informaticd moderna si
tehnologia actuald din majoritatea institutiilor publice sau private.

III. EVOLUTII PE PIATA MUNCIH iN SOCIETATEA
INFORMATIONALA

Importanta informatiei influenteazd diviziunea sociala, odatd cu societatea bazata pe
cunostinte si acces la informatie. Tehnologia informatiei afecteazd starea sociala actuala si
deschide accesul la informatie pentru populatia din zonele izolate sau populatia care nu are
posibilitatea fizica de acces usor la informatie. Sunt create noi structuri sociale, formate din cei
care nu au capacitatea sau aptitudinile necesare pentru prelucrarea informatiei in procesul
muncii.

Societatea informationald presupune o cerere mare de fortd de munca calificata, populatia
fiind nevoita sa invete cum sa lucreze cu informatia. Aceasta reprezintd o incercare majora
pentru institutiile educationale 1n cadrul societatii. O mare parte a populatiei nu mai corespunde
cerintelor de resurse umane ale economiei intensiv informationale. Acest ,analfabetism
informatic” constituie o problema a societdtii informationale, In care fiecare persoana va trebui
sa aiba cel putin trei competente, materializate prin: o limba straind, limbajul informatic §i un
limbaj artistic.

Societatea informationald ofera individului posibilitatea de a receptiona informatii din
si a lucra. Oamenii sunt capabili sa aleagd cel mai convenabil mediu in concordanta cu scopul
actiunii lor, cu partenerii de interactiune, cu necesarul de informatie.

Societatea informationald, prin implementarea noilor tehnologii ale informatiei si
comunicatiilor, va cunoaste o scadere semnificativa a somajului prin redistribuirea fortei de
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munca excedentare pe ramurile si zonele geografice deficitare din acest punct de vedere. In
acelasi timp, tehnologia informatiei poate constitui o amenintare la adresa angajatilor prin
crearea dependentei de tehnica si migrarea transfrontaliera a fortei de munca.

Schimbul electronic de date introduc o flexibilitate fard precedent in educatia clasica,
odatd cu independenta de spatiu si timp a activitatii de invatare. Disponibilitatea informatiei si
rolul comunicérii in retelele locale si globale conduc la aparitia unei varietati de facilitati legate
de procesul educational:

— persoanele 1si pot rezolva problemele utilizand informatia disponibila;

— persoanele pot pune intrebari In vederea cunoasterii lumii inconjuratoare;

— persoanele pot discuta interactiv unii cu altii;

— materialul didactic intern este legat direct de existenta unui material bibliografic vast,
disponibil in stare electronica;

— informatia este actualizata cu costuri minime;

— persoanele isi pot organiza activitatea mai eficient, fara constrangeri de orar.

Reteaua Internet este o solutie viabila pentru rezolvarea problemei educationale a
populatiei dispersate si izolate geografic, fiind Inldturat transportul fizic la scoald, universitate
sau centru de pregatire. Tehnologia informatiei poate inldtura barierele in educatia adultilor,
permitandu-le acestora sa urmeze un proces de invatamant fara a le fi afectata viata curenta.

Analizand factorii cheie a caror convergentd defineste societatea informationala, se
observa ca tehnologia informatiei constituie motorul functional al unei implementari corecte a
societatii informationale si al trecerii spre noua era tehnologica, spre noua economie in general.
Noua economie trebuie inteleasa in sensul transformarii activitatilor economice, care are loc pe
masura ce tehnologiile digitale fac accesarea, prelucrarea si stocarea informatiei din ce in ce mai
usoard si mai ieftini. In prezent, tehnologia informatiei reprezintd cel mai important sector
industrial al tranzitiei de la societatea bazata pe productia de masa, spre societatea informationala
caracterizata de globalizare, flexibilitate si mobilitate.

Impactul unic al tehnologiei informatiei consta in rolul pe care acesta il joaca pentru
transformarea economiei si a societdtii ca intreg. Tehnologiile si retelele globale de comunicatii
transforma activitdtile economice, conducand la crearea de noi oportunititi economice si la
aparitia de noi locuri de munca. Volumul imens de informatii schimba modul de functionare a
pietelor, ducand la restructurarea activitatilor economice prin exploatarea informatiilor
disponibile.

IV. CONCLUZII

Transformarile survenite in structura industriei In general, precum si rapidele schimbari
tehnologice au condus la o cerere sporitd pe piata muncii de personal cu o calificare superioara.
Acest lucru a condus la probleme semnificative legate de inegalitatea dintre cererea si oferta de
fortd de munca, in special in domeniul tehnologiei informatiei.

In scopul de a-si mentine competitivitatea orice natiune trebuie si isi ,,sporeasci”
capitalul de cunoastere in general (si capitalul uman in particular), in ceea ce priveste numarului
personalului de Tnaltd calificare. Factorul determinant al unei economii bazate pe inovatie o
reprezinta capitalul uman. Componentele de baza ale acestuia sunt:
nivelul de educatie;

— Vvarsta;

nivelul de abilitati tehnice;

adoptarea unei politici globale si generatoare de competitie in domeniul educatiei.
Deoarece activitatile desfasurate in organizatie sunt mai putin orientate spre specializare,
fisele posturile tind sa pund accentul din ce in ce mai mult pe flexibilitate si adaptabilitate. O
politica gresita a angajatorilor in domeniul IT poate genera disfunctii majore. Noii angajati pot fi
buni profesionisti, dar nu se potrivesc cu profilul echipei sau pot fi doar acceptabili (nu “buni”)
si tin echipa pe loc.
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Efectele unei proaste recrutari sunt:

—  costuri mai mari alocate proceselor de resurse umane;

— timp mai mult alocat de catre manageri pentru a-i invata pe noii angajati;

— cresterea erorilor, ceea ce se traduce printr-o scadere a satisfactiei clientilor;

— Inrdutdtirea moralului angajatilor, datoritd atentiei mai mari a managerului fata de noul
angajat.

Odatd creatd o strategie de interviu, sunt stabilite repere clare pentru testarea
competentelor unui candidat pentru pozitia vizatd, ceea ce asigurd o definitie clard a succesului
viitorului angajat pentru institutie si ofera posibilitatea de a evalua candidatii in functie de criterii
clare.

Ca urmare, majoritatea specialistilor din domeniul resurselor umane sunt de parere ci a
invata pe cineva competentele de care are nevoie pentru un anumit post este mult mai usor decat
a Incerca modificarea atitudinii acestuia si sustin ca recrutarea trebuie facutd pe baza valorilor
institutiei, considerand ca 70% din cunostintele angajatului se deprind la locul de munca.

Specialistii din domeniul tehnologiei informatiei trebuie sd aiba in vedere, atunci cand
sunt in cautarea unui loc de munca mai bun, cateva dintre urmatoarele criterii, pe care personalul
cu atributii in domeniul resurselor umane le aplica pentru alegerea candidatului potrivit:

— Este preferabila angajarea pentru atitudine, nu pentru competente; in ciuda calitatilor pe
care un potential candidat le poseda, este preferabild angajarea unei persoane interesate
de propria dezvoltare si in acord cu valorile institutiei;

— Este ales de obicei un candidat care sa umple golurile din actuala echipa, interesul fiind
de a forma o echipa mai eficientd. Gasirea unui angajat care sa aiba aptitudinile necesare
pentru a umple golurile deja prezente in interiorul echipei joaca un rol important;

— Daca un candidat prezintd potential, dar are o conduita ce ridicad semne de intrebare,
angajatorii nu se gandesc cd vor reusi sa il schimbe; ceea ce este vizibil de la inceput se
perpetueaza si chiar accentueaza in timp.

In incheiere, enumerim cateva dintre caracteristicile societdtii informationale si
prezentaim modul in care aceasta influenteaza forta de munca si piata muncii in general:

— Societatea informationalad evolueaza din societatea actuala;

— Noile tehnologii se vor regasi in multe aspecte ale vietii de zi cu zi, fard a se inregistra Insa o
revolutie informationald. Evolutia normala este introducerea tehnologiei informatiei pornind
de la necesitatile si oportunitatile existente si nu invers;

— Tehnologia trebuie vazutd ca o cale de dezvoltare si optimizare a activitatii umane, prin
evitarea determinismului tehnologic;

— Dezvoltarea societatii informationale trebuie sa aiba un caracter antropocentric, desi
motivatiile organizatiilor au, cu preponderenta, un caracter tehnocentric.

Principalele probleme de rezolvat prin politici specifice apartin unor domenii multiple si
se refera in principal la:

— legislatia muncii si drepturile de autor;

— cresterea nivelului de cunostinte al populatiei;

— dezvoltarea infrastructurii informationale;

— gasirea de noi forme si noi reguli ale procesului educational si ale institutiilor implicate;

— atenuarea impactului asupra dispersarii geografice si a transportului fortei de munca;

— asigurarea conditiilor de implicare a populatiei in procesul de creare si dezvoltare a
societdtii informationale.

Implementarea societdtii informationale necesitd o cooperare stransa intre toate
institutiile apartindnd domeniului public, domeniului privat si mediului academic.
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